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INTRODUCCION

El presente informe recoge los principales logros obteni-
dos por las distintas dependencias del Instituto Auténomo
Biblioteca Nacional y de Servicios de Bibliotecas durante
1984. En él se presenta una vision global de la gestion del
Instituto, destacandose: 1.) Los Aspectos Generales, que
tocan la totalidad o varias unidades del Instituto y que
contribuyen al logro de los objetivos institucionales y al
mejor funcionamiento de las unidades de prestacion de
servicios; entre estos cabe destacar: las acciones de
racionalizacion del funcionamiento interno (Desarrollo
Institucional); actividades vinculadas con la consolidacion
y crecimiento del Sistema Nacional de Servicios de
Bibliotecas e Informacion Documental; divulgacion y
publicaciones y las actividades de cooperacion internacio-
nal. 2.) Los Servicios al Publico, a través de los cuales se
concreta la atencion de las necesidades de informacion de
la colectividad, responsabilidad fundamental del Instituto.
Aqui se presentan los resultados de la Biblioteca Nacional
y de las Bibliotecas Publicas y Especializadas. 3.) Los
Servicios Técnicos Bibliotecarios, que apoyan, desde el
punto de vista técnico, la prestacién de los servicios al
publico y atienden al desarrollo del Sistema Automati-
zado de Informacidn de la Biblioteca Nacional (SAIBIN); y
4.) La Gestion Financiera que cubre tanto los resultados
registrados a través de la Contabilidad Patrimonial
(Estados Financieros), como los registrados mediante el
Sistema de Contabilidad Presupuestaria (gestion presu-
puestaria).

La informacion utilizada para la elaboracion de este
informe se obtuvo de los informes preparados por los
responsables de cada una de las unidades administrativas

del Instituto, habiendo sido previamente analizados y
discutidos por el personal de dichas unidades, asi como
por el personal directivo, a través de reuniones colectivas
de evaluacion.

Es necesario, asimismo, tener presente que 1984 fue un
afio de cambio de gobierno, lo cual signific6 para el
Instituto tener que ajustarse a nuevas politicas y priorida-
des en el campo de la informacion, asi como a los
requerimientos de las nuevas autoridades, tanto naciona-
les como regionales. Por otra parte, fue necesario
funcionar de acuerdo a la politica de austeridad y
racionalizacion del gasto impuesto por el nuevo gobierno.
Estas exigencias significaron un esfuerzo adicional por
parte del personal; pero se logr6, en todo caso, dar
cumplimiento a la mayoria de las metas propuestas para
el afio.

El informe esta dirigido a proporcionar, al publico en
general, asi como a los especialistas del area de la
informacion, datos béasicos sobre los principales logros
alcanzados en 1984. Para obtener mayores detalles sobre
los logros correspondientes a este periodo se pueden
examinar los informes especificos elaborados por cada
una de las unidades administrativas del Instituto: Oficinas
de Apoyo y Asesoria y Programas Sustantivos; quienes
tengan tal interés, podran obtener dicha informacion
directamente en el Centro de Documentacion en Informa-
cion, Bibliotecologia y Documentacion (CEDINBI), ubi-
cado en el Edificio Rogi, calle Las Piedritas con Soledad,
Zona Industrial La Trinidad, Estado Miranda.
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1 ASPECTOS GENERALES: ADMINISTRACION Y POLITICAS
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Estructura Organizativa

La Ley que crea el Instituto Auténomo Biblioteca
Nacional y de Servicios de Bibliotecas, promulgada
el 27 de julio de 1977, define los objetivos que
orientan su accion. El cumplimiento de estos
objetivos se logra a través de las actividades
realizadas por tres programas sustantivos: El de
Servicios de Biblioteca Nacional (02); el de Servi-
cios de Bibliotecas (03) y el de Servicios Técnicos
Bibliotecarios (04). La supervisién general de estos
programas esta a cargo de la Direccion Superior,
integrada por el Directorio y el Director del
Instituto, quien apoya su accion en la Direccion
Ejecutiva y las Oficinas de Asesoria'y Apoyo.
Todas estas unidades se sefialan, con sus respecti-
vas lineas de vinculaciéon y dependencia, en el
organigrama del Instituto, que se presenta a
continuacion:

Objetivos Prioritarios para 1984

El marco de referencia para la accién a cumplir en
1984 fue ordenado hacia la consecucion de los
siguientes objetivos:

- Continuar desarrollando el marco teérico prac-
tico para la formulacion de la politica de
Informacién Documental del Estado Venezolano
y el papel del Instituto como ndcleo coordinador
del Sistema Nacional de Servicios de Bibliotecas,
con énfasis en la normalizacion técnica.

Mejorar la calidad de los servicios de la
Biblioteca Nacional para consolidarla como Cen-
tro Nacional de Referencia, apoyado en el
enriguecimiento de las colecciones y la conti-
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nuacion de la construccién y equipamiento de su
nueva sede.

Afianzar la calidad de los servicios del Sistema
Nacional de Bibliotecas Publicas con acento en
sus colecciones; la sistematizacion de sus funcio-
nes fundamentales, asi como las de supervisiéon y
seguimiento en el cumplimiento de las normas
técnicas y las decisiones administrativas impar-
tidas.

- Atender la formacion de los recursos humanos
que requiere el desarrollo progresivo del Sistema
Nacional de Servicios de Bibliotecas, con priori-
dad en la preparacién del Proyecto Regional en
Ciencias de la Informacion que promueve el
Instituto con la participacion de la Universidad
Simo6n Bolivar y el apoyo técnico y financiero de
la UNESCO y el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo. Y con interés similar,
el disefio y la realizacion de los Talleres sobre
Promocion de la Lectura que se adelantan a nivel
nacional.

- Desarrollar una campafia institucional de divul-
gacion integral sobre los servicios, programas y
actividades en curso y los resultados obtenidos.

Desarrollo Institucional

El cambio de gobierno significé para el Instituto el
cumplimiento de actividades de caracter politico-
administrativo tales como la designacion de los
integrantes de su maximo o6rgano de direccion, la
presentacion de informacion sobre sus programas a
las nuevas autoridades del poder ejecutivo a nivel
nacional y estadal; la aplicacion de las medidas



dictadas por el gobierno para enfrentar la crisis
econodmica planteada por la deuda externa acumu-
lada durante varios periodos constitucionales ante-
riores, la revision de los programas regulares del
Instituto y las relacionadas con su caracter de
nicleo basico generador y normalizador del Sis-
tema Nacional de Servicios de Bibliotecas.

1.3.1 Directorio

Por disposicion del Presidente de la Repu-
blica, mediante Decreto N° 56 de fecha 16 de
marzo de 1984 publicado en la Gaceta Oficial
N° 32.939, fueron designados para integrar el
Directorio las siguientes personas:

Como Presidente, la sociélogo Virginia Betan-
court Valverde, creadora del Banco del Libro
y Directora del Instituto desde su fundacion en
julio de 1977.

Como Vocales Principales, Mercedes Pulido
de Bricefio, Psicologa Social, Profesora Uni-
versitaria, Ex Ministro de Estado para la
Participacion de la Mujer en el Desarrollo;
Alifile Lampe Joubert, Investigadora en Psico-
logia, Neuropsicologia, dificultades de Apren-
dizaje y Lectura y Filosofia de la Educacion,
Directora General Sectorial de la Oficina
Sectorial de Planificacion y Presupuesto del
Ministerio de Educacién y Comisionado de la
Presidencia de la Republica para los Progra-
mas de Desarrollo de la Inteligencia y actual
rectora de la Universidad Nacional Abierta;
Luisa Villalba, Bibliotecéloga, Directora de la
Biblioteca Central de la U.C.V. y Carlos Luna,
Representante de la C.T.V. Vocales Suplentes:
Boris Drujan, Cientifico, actual Director del
IVIC; Manuel Pérez Rodriguez, Periodista,
Bibliotecologo, Documentalista y Especialista
en Informacion Técnica y Cientifica; José

Marrero, Docente en Educacion Media y
Superior, Director del Colegio Santiago de
Ledén de Caracas y Fernando Requez, Repre-
sentante de la C.T.V.

La integracion de este nuevo Directorio refleja
la orientacién basica que se aspira dar al
organismo durante el quinquenio 85-89, de
fortalecimiento de la Biblioteca Nacional,
participaciéon activa en la promocién de la
lectura a nivel nacional, consolidacién de las
bibliotecas publicas, desarrollo de los sistemas
de informacion especializada y organizadas en
redes a nivel nacional.

Durante el afio, el Directorio realizé 9 sesiones
en las que se tomaron decisiones sobre
distintos aspectos relativos al Instituto; entre
ellos destacan:

- Definicién de los términos para la negocia-
cion y estrategias a seguir para lograr la
continuacién del programa de construccién
de la nueva sede de la Biblioteca Nacional.

- Aprobacion del proyecto de reduccion del
10% de los gastos corrientes, en cumpli-
miento del Decreto Presidencial 55 del
14-03-84.

- Aprobacion del proyecto de decreto sobre
el Archivo Audiovisual de Venezuela.

- Aprobacién del anteproyecto de presu-
puesto programa para 1985 por un monto
de 64.332.837 bolivares, el cual contempla
un incremento de 4.762.000 bolivares en el
aporte del Ejecutivo Nacional y de 700.000
bolivares en los ingresos propios.

- Aprobacion de la transferencia en custodia



Por disposicion del Presidente de la Replblica, mediante Decreto No. 56 de fecha 16 de marzo de 1984 publicado en
la Gaceta Oficial No. 32.939, fue designado el nuevo Directorio del Instituto, integrado por Virginia Betancourt Val-
verde como Presidente; Mercedes Pulido de Bricefio, Alifie Lampe Joubert y Luisa Villalba como Vocales Principales;
Boris Drujan, Manuel Pérez Rodriguez y José Marrero como Vocales Suplentes y Fernando Requez, Representante de
laC.T.V El acto.de juramentacion tuvo lugar el dia 4 de mayo de 1984 en el Palacio de Miraflores.



A pesar de los inconvenientes surgidos en la construccién de la nueva sede de la Biblioteca Nacional de Venezuela, y del
propio Instituto, por la dificil situaciéon financiera del pais y por el cambio de personal asesor, directivo, técnico y su-

pervisor en el Ministerio de Desarrollo Urbano, los trabajos en la obra continuaron y para fines de 1984 la nueva sede se
veia como en la gréfica.
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de la colecciéon sobre desarrollo de la
Inteligencia a la Biblioteca de la Universi-
dad Nacional Abierta.

Aprobaciéon de un aporte de 100.000 boli-
vares para la Fundacion KUAI-MARE de
distribucién y venta del libro venezolano.

- Aprobacion de las nuevas bases y reactiva-
cion del Concurso Bibliografico “Agustin
Millares Cario” creado en 1980.

- Aprobacion del proyecto de compra di-
recta de libros en Espafia, de acuerdo a las
recomendaciones formuladas por el Co-
mité de Coordinacién Operativa del Insti-
tuto.

Reglamento Orgéanico

El Presidente de la Republica, en Consejo de
Ministros aprobé el Reglamento Organico del
Instituto por decreto N° 136 del 22 de mayo
de 1984 publicado en la Gaceta Oficial N°
32.991 del 4 de junio del mismo afio. En este
Reglamento se establece la macroestructura
del Instituto hasta el nivel de Direcciones de
Programas y faculta, al Directorio para
aprobar el Reglamento Interno que definira
la competencia y dependencia de las demas
unidades de apoyo, asesoria y de linea del
organismo.

Con la promulgacién de este reglamento,
luego de dos afios de gestiones continuas, el
Instituto cumple con el mandato establecido
en el articulo 33 de la Ley Orgéanica de
Procedimientos Administrativos de 1981.

La Nueva Sede

El programa de construccion de la nueva

sede de la Biblioteca Nacional de Venezuela
y del propio Instituto fue el mas afectado por
la dificil situacion financiera del pais y por el
cambio de personal asesor, directivo, técnico
y supervisor en el Ministerio de Desarrollo
Urbano, organismo directamente responsa-
ble de la construccién de la obra.

Luego de intensas y humerosas conversacio-
nes sostenidas con ese Ministerio se logré el
consenso en la definicién de las etapas de
construccion y ocupacion en el reajuste del
proyecto arquitecténico, la distribucion in-
terna y las instalaciones técnicas, por efecto
de la reduccién de diez mil metros cuadrados
(10.000 mts.2) en la construccién de la obra,
ordenado por el Ministerio de Desarrollo
Urbano.

En relacion al equipamiento:

- Se realizd6 el estudio para conocer la
posibilidad del mercado nacional de pro-
veer el mobiliario y los equipos requeridos,
de acuerdo a las especificaciones elabora-
das.

- Se contrataron, la adquisicion de las bita-
cas y los proyectos de acustica e ilumina-
cion del auditorio.

- Se definieron, con indicacion de costos, las
cantidades de mobiliario necesario para la
primera etapa de instalacion.

- Se logré la asignacion efectiva de los
CINCUENTA MILLONES DE BOLIVA-
RES (50.000.000,00) previsto en la Ley de
Financiamiento del Foro Libertador del 16
de agosto de 1982, destinados a la adquisi-
cion de mobiliario, equipos y materiales



documentales, bibliograficos y audiovisua-
les para la Biblioteca Nacional.

1.3.4 Tecnificacion Administrativa

Concluy6 el proceso de reorganizacion de la
Oficina de Administracion, iniciado en 1982,
con el objeto de evaluar su funcionamiento y
disefiar un sistema propio que responda a la
diversidad y complejidad de las operaciones
gue realiza el organismo.

La implantacién del Sistema de Informacion
Financiera en forma automatizada permitira
llevar en forma mas eficiente y oportuna el
control administrativo contable y financiero
del Instituto y producir a tiempo, la informa-
cion financiera que requieren los niveles
directivos para la toma de decisiones.

Resultado similar arrojo la reorganizacion de
la Oficina de Mantenimiento y Servicios. El
Instituto cuenta hoy con un sistema de
mantenimiento a todas las sedes y servicios,
con dispositivos para controlar su eficiencia
y un plan anual aprobado por la Fiscalia
General de Mantenimiento del pais. Con este
Sistema se ha logrado racionalizar los gastos,
disminuir el consumo de los servicios basicos
y normalizar los pagos.

Se logré normalizar la actividad relativa a la
coordinacion y ejecucion de los fondos
provenientes de los convenios de Situado
Coordinado con las entidades federales, tam-
bién se redefinieron y simplificaron los
pasos, con indicacion de los lapsos de tiempo
para su tramitacion y se adecuaron los
procedimientos de rendicién a los instructi-
vos del Ministerio de Relaciones Interiores.

Mediante esas acciones se logra regularizar
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la obtencién, ejecucién y rendicion de los
fondos aportados por las Gobernaciones de
las entidades federales al Instituto, lo que
permitird maximizar su capacidad operativa
en cada una de las redes estadales de
bibliotecas publicas. El desarrollo del médulo
de adquisiciones del Sistema Automatizado
del Instituto favorecera ain mas esta capaci-
dad. En materia de personal se efectuaron
significativas modificaciones en el Registro
de Asignacion de Cargos, efectivas para 1985
y las cuales se traducen en:

- Cambio de clasificacién para 125 cargos
- Normalizacién de sueldos para 32 cargos

- Transferencia de 69 cargos entre los pro-
gramas

- Creacion de 11 nuevos cargos y elimina-
cion de 53 vacantes

- Aumentos en la remuneracion para el 30%
de los cargos previstos.

Comisiones Permanentes de Coordinacién

El Instituto cuenta con una estructura de
coordinacién para favorecer la toma de
decisiones tanto a nivel vertical como hori-
zontal en sus areas administrativas, progra-
maticas y de normalizacion técnica bibliote-
caria.

1.35.1 La Comisién Permanente de Coordi-
nacién Operativa

Dirigida por la Directora del Instituto
esta integrada por los directores de
programas, Director Ejecutivo y el



jefe de la Oficina de Planificacion y
Presupuesto. Durante el afio se reali-
zaron cuatro reuniones en las cuales
se adoptaron las siguientes decisio-
nes:

- Aprobacion del Proyecto de Capa-
citacion Docente del Centro Nacio-
nal de Conservaciéon Documental,
dependiente de la Biblioteca Nacio-
nal.

- Aprobacién del Acuerdo de Coope-
racion con la Escuela de Biblioteco-
logia de la U.C.V., mediante el cual
se establecen comunicaciones di-
rectas entre las unidades técnicas y
de servicios del Instituto con la
Escuela para favorecer la elabora-
cién de Tesis de grado y trabajos de
ascenso en aguellos aspectos que
interesan al desarrollo del Sistema
Nacional de Informacién; asi como
el entrenamiento en servicio de los
estudiantes mediante un régimen
de pasantias.

- Aprobacion de los lineamientos para
el desarrollo de las colecciones esta-
dales.

- Aprobacion del proyecto de compra
directa de libros en Espafia.

1.3.5.2 La Comisién Permanente de Coordi-

nacién Administrativa

Dirigida por el Director Ejecutivo del
Instituto, esta integrada por los jefes
de las Oficinas de Contraloria In-
terna, Administracion, Planificacion
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y Presupuesto, Personal, Manteni-
miento y Servicios y la asistencia del
Consultor Juridico y el jefe de la
Oficina de Informatica. En 20 reunio-
nes realizadas favorecieron el desa-
rrollo administrativo del Instituto me-
diante la aprobacién y recomenda-
cién de 42 proposiciones a la Direc-
cion del Instituto, de las cuales fueron
aprobadas 21.

La Comisién Permanente de Coordi-
nacién Técnica Bibliotecaria

Presidida por el Director del Pro-
grama de Servicios Técnicos esta
integrada por la Directora de Proce-
sos Técnicos, el Director de Forma-
cion de Colecciones, el Director de
Bibliotecas Publicas, el Director de
Normalizacién y Asistencia Técnica
de Bibliotecas Especializadas y el
Coordinador de los Servicios de Refe-
rencia e Informacion de la Biblioteca
Nacional. Esta Comisi6n por la diver-
sidad de los aspectos normativos esta
integrada a su vez, por distintos
comités segun la materia.

El Comité de Normalizacion de Pro-
cesos Técnicos realizo seis (6) reunio-
nes durante el afio para analizar y
resolver problemas presentados en la
normalizacion de encabezamientos
de materias, automatizacién del Catéa-
logo de Autoridades, clasificacion del
material bolivariano, técnicas para la
elaboracion de bibliografias y la nor-
malizacion del Catéalogo Publico de la
Biblioteca Nacional.



1.4 Coordinaciéon del Sistema Nacional de Informa-

cion Documental

El Instituto Autonomo Biblioteca Nacional y de
Servicios de Bibliotecas como nicleo responsable
del desarrollo del Sistema Nacional de Servicios de
Bibliotecas se ha planteado como estrategia favore-
cer la integracion de los servicios bibliotecarios del
pais en un todo organico mediante la cooperacion
inter-institucional, sirviendo, segun la situacion,
de mecanismo de enlace, o de 6rgano coordinador
de apoyo politico-administrativo para: a) la incor-
poracion a esta actividad en la planificacion
nacional, b) lograr la promulgacién de dispositivos
legales necesarios, c) hacer efectiva la normaliza-
cién técnica indispensable, d) formular politicas
presupuestarias y de personal, e) reforzar las
colecciones, f) desarrollar un cuerpo profesional
adecuado, g) orientar los recursos documentales
hacia la satisfaccion de las necesidades reales de
los usuarios y en funcién del desarrollo del pais, h)
optimizar la asistencia técnica internacional y
lograr la cooperacion interbibliotecaria a nivel de
Servicios y recursos.

14.1 Gestiones para fortalecer el Sistema Nacional
de Informacién Documental

Durante el afio 1984, el Instituto Auténomo
particip6 activamente a distintos niveles para
lograr:

- La asignacion por el Ministerio de Ha-
cienda, a solicitud del Ministro de Estado
para la Ciencia y la Tecnologia y el
IABNSB de TRES MILLONES QUINIEN-
TOS MIL DOLARES ($ 3.500.000,00) al
cambio preferencial de Bs. 7,50 por délar
para garantizar a las Bibliotecas Especiali-
zadas la continuacion de las suscripciones
de las publicaciones periodicas internacio-
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nales en Ciencia y Humanidades, de
acuerdo al programa previamente acor-
dado para evitar duplicidades innecesarias
y racionalizar las adquisiciones.

- La creacion de una comision ministerial
encargada de definir y proponer la Politica
de Promocién de la Lectura del Estado
Venezolano.

Desarrollo de Recursos Humanos

Se lograron avances significativos en la
definicion del Proyecto Regional de Post-
grado en Ciencias de la Informacion para la
region latinoamericana con sede en Caracas.

En este sentido:

- Se visitaron las 5 principales universidades
britanicas, donde actualmente se realizan
cursos de postgrado en ciencias de la
informacion, lograndose establecer contac-
tos y recabar informacion sobre distintos
aspectos de estas instituciones, que luego
serian utilizados en beneficio del proyecto.
Esta visita fue organizada y financiada por
el British Council y el PNUD, con la
asistencia técnica del Programa General de
Informacion de la UNESCO.

- Se organizd y se llevo a cabo un Curso-
Taller sobre disefio curricular para progra-
mas de Postgrado en Ciencias de la
Informacion. En este curso participaron 18
expertos de América Latina y el Caribe y
16 expertos de Venezuela. Ademés se
conto con la asistencia de 5 especialistas de
Gran Bretafia y uno de la India. Como
resultado del curso se logro la definicion de
las materias que formaran el ndcleo central



Uno de las prioridades del IABNSB para 1984 fue atender la formacién de los recursos humanos que requiere el desarro-
llo progresivo del Sistema Nacional de Servicios de Bibliotecas. En este sentido se llev6 a cabo un Curso-Taller con la
asistencia de expertos de América Latina, el Caribe, Venezuela y especialistas de Gran Bretafia y la India, el cudl tuvo
lugar en Caracas entre los dias 18 y 29 de junio de 1984. EI Taller tuvo como resultado la definiciéon de las materias
que formaran el ndcleo central del Programa de Post-grado en Ciencias de la Informacidn para la regién latinoamericana
con sede en Caracas..

Igualmente se promovié la capacitacién en Conservaciéon y Restauracién Documental para la formacién de técnicos en
esta materia. En 1984 se dictd el primer trimestre del curso con la asistencia de funcionarios del Instituto, del Congreso

Nacional, del Archivo General de la Nacion y del Museo de Bellas Artes.



del Programa de Postgrado en Ciencias de
la Informacién a ser desarrollado por la
Universidad Simén Bolivar; asimismo se
establecieron mecanismos de cooperacion
con otras universidades de América Latina
donde actualmente se desarrollan activida-
des similares.

Se precisaron los términos y condiciones
en que la Universidad Simén Bolivar
asumird su responsabilidad como sede
académica del Proyecto. Lograndose, ade-
mas, la designacion del coordinador aca-
démico del proyecto en representacién de
la Universidad Simén Bolivar.

Se logr6 la aprobacién del programa del
post—grado por el Consejo Académico de la
Universidad Simén Bolivar.

Se seleccionaron y adquirieron los equipos
y la bibliografia basica (U.S. $ 30.000) que
serviran de apoyo a la realizacién del post-
grado.

Se promovid la actualizacion del personal
en el area de Catalogacién y Clasificacion.
En este aspecto se logré dictar dos cursos:
uno en Venezuela, en la region centro
occidental, con la asistencia de 28 partici-
pantes, y el otro en Bogotd-Colombia, a
solicitud de la Biblioteca “Angel Luis
Araujo” del Banco de la Republica con la
asistencia de 25 participantes.

Se promovi6 la capacitacion en Conserva-
cion y Restauracion Documental para la
formacién de técnicos en esta materia.

En 1984 se dict6é el primer trimestre del
curso con la asistencia de funcionarios del

Instituto, del Congreso Nacional, del Ar-
chivo General de la Nacion y del Museo de
Bellas Artes.

.3 Cooperacion Interbibliotecaria

- Se elabord el Listado Basico Preliminar de

Publicaciones Periddicas, Cientificas y Hu-
manisticas que circulan en Venezuela, en
un trabajo conjunto realizado con la UCV,
el IVIC, el CONICIT y el apoyo del
Despacho del Ministro de Estado para la
Ciencia y la Tecnologia. Es importante
sefialar que la realizacion de este trabajo
permitié detectar:

- Que se estiman en 10.630 las colecciones
de publicaciones periddicas especializa-
das existentes en el pais, concentradas
fundamentalmente en las universidades.

- Que el nimero real de titulos es de 4.900
aproximadamente.

- Que existe una duplicacion de titulos
preocupante y una diferencia de precios
en la adquisicion de un mismo titulo por
parte de las instituciones.

- Que el pais se encuentra aceptablemente
dotado en estos materiales.

Se constituy6 un Fondo Documental Espe-
cializado en Centro América y el Caribe en
la Biblioteca Nacional, con la participacion
del Centro de Estudios del Desarrollo
Econdmico y Social (CENDES) y de la
UCV; el Ministerio de Relaciones Exterio-
res, la Biblioteca Central de la Universidad
Central de Venezuela, la Biblioteca del



Banco Central de Venezuela y la Biblioteca
del IAEDEN, para responder a una necesi-
dad de informacion especifica del pais y en
un area prioritaria de la politica exterior de
Venezuela.

Durante 1984 se logré definir el proyecto
en sus aspectos conceptuales, técnicos e
institucionales y se logré seleccionar e
incorporar 8.000 titulos disponibles en la
Biblioteca Nacional y 3.000 seleccionados
de catdlogos y solicitados por canje a
diversas instituciones de Centro América y
del Caribe. Las adquisiciones programadas
(compra y canje) mejoraran la calidad y
significacion de la coleccién y cubrirdn
una distribucion equilibrada por area geo-
gréfica y paises.

Normalizacion técnica en otras seis institu-
ciones, mediante la conexién de los servi-
cios bibliotecarios del Ministerio de Rela-
ciones Exteriores y el Instituto de Altos
Estudios de la Defensa Nacional, al Sis-
tema Automatizado de Informacion Biblio-
grafica de la Biblioteca Nacional (SAIBIN),
el cual requiere el uso de las normas de
catalogacion angloamericanas, 2da. version
y el formato MARC-AL.

Cada una de estas instituciones creara su
propio archivo dentro del Sistema y por
medio de un indice comun accedera a la
informacion registrada por todas las insti-
tuciones participantes, pudiendo hacer
transferencias de registros hacia su propio
archivo con lo cual economizara tiempo y
recursos en el procesamiento técnico de los
materiales. Igualmente estara en capacidad
de determinar sus prioridades de ingresos
e imprimir las fichas y hojas de trabajo que
requiera.

Hasta el momento el Banco de Datos del
Sistema contiene 210.000 registros biblio-
gréficos.

5 Divulgacién y Publicaciones

Durante el afio se cumplié el programa de difusién
institucional, de publicaciones normativas y expo-
siciones con resultados satisfactorios. A través de
los medios de comunicacion social se logré trans-
mitir, mediante noticias, reportajes, articulos y
entrevistas, la accion realizada por el Instituto, con
especial énfasis en lo relativo a sus servicios de
Conservacion Documental, Informacion a la Co-
munidad, el Sistema Automatizado, Promocién de
la Lectura. También se informé sobre determina-
dos problemas: los presentados en la continuacion
de las obras de construccion de la nueva sede de la
Biblioteca Nacional y los relativos a la produccion
y distribucioén del libro venezolano ante la presente
coyuntura econdémica.

En materia de ediciones técnicas y especializadas
se imprimieron Yy distribuyeron los siguientes
titulos:

- Bibliografia Venezolana, Vol. IV, con 1.000
ejemplares.

- Boletin Bibliotécnico, Vol. 2, N° 1, con 1.000
ejemplares.

- El Investigador Venezolano, Nos. 5y 6, con 1.000
y 1.500 ejemplares respectivamente.

- Transito Bajo la Memoria (coedicién sobre el
acontecer de la Biblioteca Nacional y El Metro
de Caracas), con 1.000 ejemplares.

- Bibliografia del Estado Nueva Esparta, con 1.000
ejemplares.



- Hemerografia Meridefia, en coedicién con la
Gobernacion, con 1.000 ejemplares.

- Fuentes para el estudio del 23 de Enero de 1958,
coedicion con el Congreso Nacional, con 1.000
ejemplares.

Debemos sefialar que este programa de publicacio-
nes técnicas y especializadas reviste singular
importancia, pues es expresion directa del cumpli-
miento de objetivos establecidos en la Ley de
Creacion del Instituto y pone a disposicion de los
venezolanos un rico y extenso material sobre la
produccién bibliografica nacional. Especial refe-
rencia merecen la Bibliografia Venezolana y el
Investigador Venezolano como mecanismos de
divulgacion de informacion sobre temas y autores
en las areas de las humanidades y las ciencias
sociales.

Como parte del programa de divulgacion se
realizaron exposiciones, recitales, conferencias y
homenajes, en particular el organizado con motivo
del centenario del nacimiento de Don Rdémulo
Gallegos, editandose 10.000 ejemplares de un
folleto iconobibliografico que se distribuy6 a todos
los paises de habla hispana a través del Ministerio
de Relaciones Exteriores. Para la edicion de este
folleto se conté con el apoyo de la Imprenta
Nacional y una donacion particular.

Merece destacarse la VV Exposicion Anual del Libro
y la Fotografia Documental y la Il Bienal del
Cartel que cada afio organiza el Instituto, ya que
tiene como finalidad, estimular la labor editorial
venezolana, promover el registro fotogréafico docu-
mental en areas deficitarias del Archivo Audiovi-
sual de la Biblioteca Nacional y el desarrollo del
disefio gréfico.

A nivel inter-institucional esta experiencia se ha

venido realizando con la cooperacion de la Galeria
de Arte Nacional, la cual cede sus espacios y el
apoyo museografico; esto forma parte de la politica
del IABN de establecer programas inter-institucio—
nales que le permitan dar un mayor alcance a su
gestion, compartir con instituciones afines créditos
y responsabilidades, y mostrar sus colecciones en
diferentes dmbitos.

Siguiendo esta linea de accion, el Instituto man-
tuvo su compromiso inter-institucional con su
aporte fijo a la Sala Permanente Huellas, situada
en el Museo de Ciencias Naturales y copatrocinada
por la Galeria de Arte Nacional. Reabri6 la Sala
Permanente Presencia Africana, también situada
en el Museo de Ciencias Naturales.

Con otras instituciones se organizaron exposiciones
como:

- Comunidades Negras del Estado Miranda, mues-
tra itinerante cuya primera sede fue la Goberna-
cion de ese. Estado y que fue exhibida en Casas
de Cultura, Ateneos y Servicios Bibliotecarios
Publicos de toda esa Entidad Federal.

- El Paisaje de Gallegos, exposicién que se instald
en la Biblioteca Metropolitana “Simén Rodri-
guez”, en la fecha centenario del escritor y que
luego fue solicitada por la Embajada de Vene-
zuela en Colombia, en cuyo pais se organizé un
programa itinerante.

- Tiempos de Joaquin Crespo, en el Museo Histo-
rico Militar y Romulo Gallegos en el INCE, son
parte de esta politica.

En la Biblioteca Metropolitana “Simon Rodri-

guez”, ademas de la exposicion “El Paisaje de
Gallegos”, se instalaron:

- Muestra retrospectiva del Teatro Venezolano en



Como parte del programa de divulgacién se realizaron exposiciones, recitales, conferencias y homenajes. Entre las ex-
posiciones pueden destacarse la V Exposicion Anual del Libro y la Fotografia Documental y lalll Bienal del Cartel, en
la Galeria de Arte Nacional EIl Paisaje de Gallegos, exposicién que se instal6 en la Biblioteca Metropolitana Simén Ro-
driguez en la fecha centenario del escritor y que luego fue solicitada por la Embajada de Venezuela en Colombia. En la
Biblioteca Nacional, sede de San Francisco, se mont6 la exposicién Candidatos Presidenciales 1959-1984 y Procesos
Electorales en 25 afios de Democracia.
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colaboracion con el Museo del Teatro; de
fotografia hingara, conjuntamente con la emba-
jada de ese pais.

- Premios Nacionales de Fotografia del CONAC;
las fotografias premiadas fueron transferidas
luego al Archivo Audiovisual de Biblioteca
Nacional.

Otras exposiciones y eventos fueron organizados
en la Biblioteca Nacional, sede de San Francisco,
entre ellas destacamos;

- Candidatos Presidenciales 1959-1984.
- Procesos electorales en 25 afios de Democracia.

- Julio Cortazar, Manuel Cabré , Enrique Bernardo
Nufiez, Miguel de Unamuno, Indira Gandhi,
César Rengifo, Angel Rosenblat, Andrés Eloy
Blanco y Julian Padrén.

- Actos de donacion y exposiciones de Hungria,
Japon y Argentina.

- Conferencias sobre Bolivar en Buenos Aires, del
Doctor Dardo Cuneo, con apoyo bibliogréafico.

- Conferencia sobre los indigenas y el arte militar,
dictada por el General Héctor Bencomo.

Estas actividades han logrado cada afio una mayor
receptividad y un nivel de calidad notable, lo que
se traduce en un reconocimiento al esfuerzo que
realiza el Instituto, dado los escasos recursos con
gue cuenta para cumplir con este programa.

La Cooperaciéon Internacional

La estrategia utilizada por el Instituto desde 1977
en el area de la cooperacion internacional ha

rendido resultados importantes para el proceso de
establecimiento gradual del sistema nacional de
bibliotecas e informaciéon. El conocimiento y la
adaptacion de algunas experiencias exitosas desa-
rrolladas en otros paises asi como la asistencia
técnica y financiera de organismos internacionales
y regionales, han contribuido enormemente a
impulsar el desenvolvimiento de los servicios
bibliotecarios y de informacion en Venezuela. Por
otro lado, la experiencia acumulada en el pais a
través de estos afios estd empezando a servir como
marco de referencia para otros paises de la region
en la planificacion y organizacion de algunos
aspectos sustantivos de sus servicios.

Dentro de este contexto, durante 1984 se destacan
el seguimiento de seis proyectos en curso con
organismos internacionales, 3 de ellos de cobertura
regional y la realizacion de actividades significati-
vas de cooperacién y de asistencia técnica con
Gran Bretafia, México, Colombia y Chile.

Estos proyectos y las actividades de intercambio se
describen brevemente a continuacién:

- El Programa Regional de Postgrado en Ciencias
de la Informacion, al cual nos referimos en los
puntos 1.1 y 1.3.2.1 de este informe, constituye
por su naturaleza, su cobertura regional y los
fondos que maneja uno de los proyectos més
importantes que ha impulsado el IABN con el
apoyo de la UNESCO y el PNUD.

- EI Proyecto de Desarrollo de los Archivos
Audiovisuales de Venezuela con el apoyo de la
OEA, comprende un diagndstico nacional reali-
zado en 1983 por la Direccion de Servicios
Audiovisuales de la Biblioteca Nacional. Se
encuentra en la fase de elaboracion del informe
anual.

- El Taller Regional sobre Servicios de Informa-



cién a la Comunidad, realizado con el apoyo de
la UNESCO durante el mes de noviembre de
1984, en Caracas con la participacion de repre-
sentantes de doce de los paises latinoamericanos,
recomendd que en Venezuela se establezca un
Centro Regional de Capacitacion permanente, lo
cual constituye un reconocimiento a la experien-
cia del IABN en este campo,

- Encuesta sobre manuscritos literarios de autores
venezolanos fallecidos en el siglo XX. Asociacion
“Amigos de Miguel Angel Asturias” UNESCO.

De acuerdo con el interés manifestado por el
Instituto para colaborar con los archivos de
Literatura Latinoamericana y del Caribe de la
Asociacion “Amigos de Miguel Angel Asturias”,
la Division de Libros Raros y Manuscritos ha
ubicado dentro de sus colecciones dos de los
nueve manuscritos asignados a Venezuela como
primera fase del desarrollo del plan de localiza-
cion y recuperacion a nivel nacional de los
manuscritos. Para esto se cuenta con un aporte
inicial de 1.000 ddlares.

- Microfilmaciéon de manuscritos de autores lati-
noamericanos contemporaneos con el financia-
miento de la OEA, para la creacion de un fondo
destinado a la microfilmacion de los documentos
sefialados, como conmemoracién al centenario
del nacimiento de Don Romulo Gallegos. La
comisiéon de Cultura de la OEA recomendd la
aprobacion de esta propuesta ante el Comité
Ejecutivo.

- Investigacion de Habitos de Lectura de usuarios
de bibliotecas publicas, la cual recibi6 el apoyo
técnico y financiero del CERLAL, y se iniciara
en 1985.

En el area bilateral, se reforzaron las relaciones

con México a través de la visita de la Directora de
Bibliotecas Publicas de ese pais, y de la incorpora-
cion de un grupo de actividades de intercambio en
el programa de cooperacion cultural entre México
y Venezuela para el periodo 1984-1987. Con Chile
se continuaron los vinculos relativos a la imple-
mentacion de la cooperacion en el area de servicios
técnicos automatizados, se realizaron dos misiones
de asesoria para supervisar la instalacion y
funcionamiento del NOTIS y para el entrena-
miento en el Sistema de personal bibliotecario de
la Biblioteca Nacional de ese pais.

Con Colombia se realizaron actividades de asesoria
del IABN a la Biblioteca “Luis Angel Arango” del
Banco de la Republica el cual se prepara para
adoptar el sistema NOTIS. A tal efecto, en octubre,
dos profesionales de la Direccion de Procesos
Técnicos del IABN dictaron un curso sobre las
Reglas Angloamericanas, 2a. edicion, a un grupo
de bibliotecarios de Colombia, auspiciado por el
Banco de la Republica.

Con el Consejo Britanico se firmé un convenio de
cooperacion en el area de formaciéon de recursos
humanos, tecnologia de la informacién, bibliotecas
publicas y conservacion. Dentro de este contexto el
Consejo Britanico colaboro con la fase preparatoria
del Proyecto Regional de Postgrado en Ciencias de
la Informacion a través del envio de 3 especialistas
para el Taller Regional sobre Disefio Curricular
que se realizé en Caracas entre el 14y el 19de julio
y del financiamiento de la estadia de una semana
en Gran Bretafia, de 4 miembros del Comité
Nacional de Postgrado para una visita de observa-
cion a los programas de post-grado de Sheffield,
Wales y Aberyswith. A finales de afio el IABN
presenté otro grupo de propuestas de intercambio
en el area de publicaciones oficiales, servicios de
informacién a la comunidad, conservacién vy
formacién de recursos humanos, a ser ejecutados



dentro del programa de intercambio cultural entre
los Gobiernos del Reino Unido y de Venezuela
elaborado por la Comision Mixta Gubernamental
para el periodo 1985-1988.

El Instituto estuvo representado en eventos espe-
cializados a nivel internacional como ACURIL, la
reunion multinacional de bibliotecas universitarias

BiBtiOGIlAFfA
DEL' ESTADO
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y nacionales auspiciadas por la OEA en Chile, la |
Jornada sobre Bibliotecas en Argentina y la V
Reunién del Consejo Intergubernamental del Pro-
grama General de Informacion, realizado en
noviembre en Paris, durante la cual el Director
Ejecutivo (E) del Instituto fue elegido Vice-
presidente del burd que regira el Consejo durante
el bienio 1985-1986.

En materia de ediciones técnicas y especializadas se imprimieron y distribuyeron los titulos que aparecen en la fotogra-

fia.

Este programa de publicaciones reviste singular importancia, pues es expresion directa del cumplimiento de objeti-

vos en la Ley de Creacion del Instituto y pone a disposicion de los venezolanos un rico y extenso material sobre lapro-
duccion bibliografica nacional.



LOS SERVICIOS PUBLICOS

21 LA BIBLIOTECA NACIONAL

22

2.1.1 Organizacién y Administracion

2.1.2 Principales resultados de la gestion 1984
2.1.3 Enriquecimiento de las Colecciones
2.1.4 Conservacion de Colecciones

2.1.5 Apertura y reubicacion de Servicios
2.1.6 Atencion a usuarios y obras consultadas
2.1.7 Perfil del usuario de Biblioteca Nacional

21.7.1 Perfil del usuario del Servicio de
Referencia

2.1.7.2 Perfil del usuario de los diferentes
Servicios de Biblioteca Nacional.

2.1.8 Actividades de divulgacion
2.1.9 Cooperacion con otros servicios a nivel
nacional

2.1.9.1 Servicio de Referencia e Informacién
del Congreso de la Republica

2.1.9.2 Diagnostico del Archivo del Liberta-
dor

2.1.9.3 Archivo Histérico del Ministerio de
Relaciones Exteriores

2.1.9.4 Red de Bibliotecas Publicas del Es-
tado Zulia

2.1.9.5 Creacion del Fondo Documental Es-
pecializado en Centro América y el
Caribe.

EL SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS
PUBLICAS

2.2.1 Organizacién y Administracion

2.2.2 Principales resultados de la gestion 1984
2.2.3 Enriquecimiento de las colecciones

2.2.4 Apertura y mejoramiento de los Servicios
2.25 Atencién a usuarios

23

2.2.6 Obras consultadas
2.2.7 Capacitacion del Personal
2.2.8 Financiamiento

LAS BIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS

2.3.1 Organizacion y Administracion

2.3.2 Principales resultados de la gestion 1984

2.3.3 Normalizacién Técnica

2.3.4 Asistencia Técnica

2.3.5 Apoyo al Desarrollo del Sistema Automati-
zado de Informacion de la Biblioteca Nacio-
nal (SAIBIN).

25






2.

LOS SERVICIOS AL PUBLICO

21 La Biblioteca Nacional

2.1.1 Organizacion y Administracion

La coordinacion general de los servicios cubier-
tos por la Biblioteca Nacional esté a cargo de la
Direccion del Programa de Servicios de la
Biblioteca Nacional, integrado por cinco (5)
direcciones encargadas de velar por la organiza-
cion, enriquecimiento, conservacion, divulga-
cién y acceso al publico de sus colecciones. Los
servicios al publico estan organizados por areas
bibliograficas y no bibliograficas.

- Servicio General de Referencia
Este servicio esta bajo la responsabilidad de la
Coordinaciéon Técnica de los Servicios de la
Biblioteca Nacional, la cual ademas debe
velar por la vinculacién permanente de los
servicios de la Biblioteca Nacional con las
otras bibliotecas especializadas del pais.

- La Direccién de Servicios Bibliograficos

El area de competencia y de supervision
directa de la Direccion de Servicios Bibliogra-
ficos esta constituida por la Coleccién General
y Especializada en Humanidades y Ciencias
Sociales; las Publicaciones Oficiales e Infor-
macién Legislativa y las Colecciones Especia-
les sobre las Culturas Indigenas venezolanas,
las Fuentes Africanas, el Desarrollo de la
Inteligencia, la Mujer y la Familia, Centro
Ameérica y el Caribe y sobre Bibliotecologia e
Informacion Documental.

- La. Direccion de Servicios Hemerograficos
Las colecciones de revistas, prensa y publica-

ciones seriadas nacionales y extranjeras for-
man el fondo de la Hemeroteca Nacional, bajo
la custodia y supervision de la Direccion de
Servicios Hemerogréficos.

- La Direccion de Servicios Audiovisuales

La coleccion integrada por el material filmico
(peliculas, programas de T.V., videos); foto-
grafico (fotos,, filmicas); auditivo (registro de
la palabra, programas radiales; registro de
conferencias, debates); disefio grafico (carte-
les, grabados, muestras de escenografias);
fonologia (partituras, discos, cassettes); y
cartografia y mapas, constituyen el Archivo
Audiovisual de Venezuela, bajo la coordina-
cion de la Direccién de Servicios Audiovisua-
les de la Biblioteca Nacional.

- El Centro de Conservacion Documental

La Direccién del Centro Nacional de Conser-
vacion Documental coordina todo lo relacio-
nado con la conservacion, encuadernacion,
restauracion y microfilmacion de las coleccio-
nes de la Biblioteca Nacional; se encarga
también de asesorar a los organismos publicos
y privados que lo soliciten y desarrollar
programas de capacitacién en el campo de su
competencia.

.2 Principales resultados de la gestion 84

El proyecto prioritario del 84 fue el inicio del
inventario general de los fondos bibliogréaficos y
no bibliogréaficos, que configuran el patrimonio
de la Biblioteca Nacional, cuyos antecedentes se
sitan en 1976 por el Proyecto Venezuela,
contratado a la Universidad de Northwestern,



mediante el cual se comenzaron a detectar las
fuentes basicas de la coleccion venezolana y
venezolanista. Los resultados finales deberéan
obtenerse al finalizar el primer semestre de
1985.

La significacion de este inventario trasciende el
simple hecho administrativo, pues permitira
hacer un balance cuantitativo y cualitativo de
los fondos que integran nuestra coleccion vene-
zolana y venezolanista, su estado de conserva-
cion y las areas susceptibles de incremento
inmediato, con miras a poseer el fondo biblio-
gréafico y no bibliografico mas completo produ-
cido en o sobre el pais, responsabilidad que
compete a la Biblioteca Nacional, como institu-
cion sobre la ciial recae la conservacion y
actualizacion de la memoria histdrico-docu-
mental de Venezuela. El inventario de la
Coleccion de Monografias venezolanas y vene-
zolanistas se considera un logro excepcional si
se toma en cuenta que no existian antecedentes
semejantes en la Biblioteca Nacional y, por
tanto, sus procedimientos sentaron pauta para el
desarrollo de otras areas pendientes de inventa-
riar, como son las colecciones de folletos,
hemerogréfica y de materiales no bibliograficos.

Conocidos los fondos existentes en Biblioteca
Nacional, es posible proceder ahora a la locali-
zacion de otros titulos venezolanos que reposan
en bibliotecas de otras instituciones. Por Ultimo,
esta actividad constituye un apoyo fundamental
para trazar con mayor precision técnica la
politica de seleccién y adquisicién de materiales
venezolanos y para establecer las areas de
prioridades destinados a proveer los requeri-
mientos de documentaciéon a investigadores e
instituciones del Estado, tales como el Congreso
Nacional, la Corte Suprema de Justicia, la
Cancilleria, Universidades y Centros Especiali-
zados de Investigaciones.
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Durante el afio, se adoptaron medidas diversas
de reorganizacién interna que trajeron consigo
la reubicacion y mejor aprovechamiento de los
recursos humanos en ciertas areas, elevandose
la eficiencia de los servicios de atencién al
publico.

En cuanto a la accién normativa que compete a
la Biblioteca Nacional como primer centro de
informacion bibliografica del pais, resalta el
apoyo dado al Proyecto del Servicio Documen-
tal Automatizado para el Congreso de la
Republica, el cual, al entrar en su etapa
operativa, permitirad a los parlamentarios dispo-
ner de toda la informacién incorporada al Banco
de Datos en la Biblioteca Nacional y al usuario
de ésta, obtener la valiosa informacion existente
en las unidades de Informacién del Congreso.

En el campo de la formacién de los recursos
humanos, por primera vez en el pais, el Centro
Nacional de Conservacion Documental de la
Biblioteca Nacional con apoyo de la Unidad de
Recursos Humanos del Instituto y del Museo de
Bellas Artes, disefi6 y realiz6 el primer médulo
del curso de adiestramiento en conservacion de
materiales bibliograficos y audiovisuales.

No obstante, las realizaciones sefialadas, las
limitaciones de espacio de la Biblioteca Nacio-
nal se han agudizado lo que dificulta un mayor
desarrollo e incremento de sus colecciones,
escollo que sdlo podra superarse a partir del
momento en que se disponga de la Nueva Sede.

Enriquecimiento de las Colecciones

Durante el afio ingresaron por via de Deposito
Legal, Canje y Donaciones y Adquisiciones:
214.961 nuevos titulos en 248.212 volimenes,
distribuidos asi:



Coordinaciéon de Re-
ferencia e Informa-

(o110 ) [T 720 titulos - 1.269 volimenes
Servicios Bibliografi-

COS ...vvrrrrereeeeeaaeeaainns 11.935 titulos - 21.895 voliumenes
Servicios Audiovi-

suales ......ccccvvvvennnee 200.844 titulos - 200.844 unidades
Servicios Hemero-

graficos.......cccooueee. 1.470 titulos -  24.204 ndmeros y

44.028 ejemplares

Merece destacarse el notable incremento regis-
trado durante el afio en colecciones audiovisua-
les, debido fundamentalmente a las donaciones
de la Direccion de Informacion de la Presiden-
cia de la Republica y cuyo contenido corres-
ponde a la gestion presidencial del doctor Luis
Herrera Campins. Asimismo, durante el afio 84,
se recibieron dos importantes donaciones prove-
nientes de los Ministerios de Estado para el
Desarrollo de la Inteligencia y la Participacion
de la Mujer en el Desarrollo, que dieron lugar a
la creacion de dos unidades especializadas: la
Unidad Especializada de la Mujer y la Familia
con un total de 7.747 titulos y la Unidad sabre el
Desarrollo de la Inteligencia. Estas Unidades
han podido reforzar una significativa demanda
de informacion en el area de investigacion sobre
Ciencias Sociales en Venezuela.

De los depésitos de Donaciones del Instituto se
cotejaron 12.097 titulos en 16.248 volimenes. De
ellos, se detectaron como no existentes en
Biblioteca Nacional: 5.749 titulos. Y, para resti-
tuir o completar las colecciones, se incorporaron
4.305 titulos.

Del Fondo “Luis Beltran Guerrero”, donado por
la Fundacion para el Rescate del Acervo

Documental Venezolano (FUNRES) se incorpo-
raron 2.141 titulos y se enviaron al depdsito de
Canje y Donaciones 2.303 titulos.

Igualmente significativo fue el trabajo realizado

. en microfilmacién, el cual permitié: a) reprodu-

cir en su totalidad el periodo 1872-1923 de la
Gaceta Oficial de Venezuela y actualizar la
coleccién hasta 1983; b) iniciar el programa de
microfilmacién en 16 mm. de la coleccién de
folletos existente en la sede de San Francisco,
cuya consulta en papel se dificulta en razén de
la inestabilidad del material de soporte que se
utilizé en la impresién. En una primera etapa se
microfilmaron 1.300 titulos de folletos con un
total de 19.960 imagenes y se espera concluir
esta actividad durante el primer semestre de
1985; c) concluir la microfilmacion del archivo
historico personal del Presidente Romulo Betan-
court; d) completar la microfilmacién de 90
titulos de la coleccion de prensa del siglo XIX; y
e) completar el lapso 1900-1935 de la prensa del
siglo XX.

Los programas de registro de entrevistas a
personalidades y autores y la cobertura de
eventos tuvieron un incremento significativo en
sus fondos, entre éstas se destacan 26 entrevistas
(videograficos y sonoras) a distintas personali-
dades sobre los temas de Formacion del Estado
Venezolano, Imagen de Caracas, Romulo Galle-
gos; y la grabacion de 21 eventos relacionados
con la conmemoracion del centenario del naci-
miento de Don Rémulo Gallegos.

Conservacion de Colecciones

Se di¢ inicio al saneamiento y estabilizacion de
la Coleccion Enrique Bernardo Nufiez, con
atencion a los ejemplares friables y atacados por
hongos.



Gracias a las reestructuraciones internas y los trabajos de acondicionamiento de la sede tradicional de la Biblioteca Na-
cional, la Sala Andrés Bello, de Referencia General, fue reubicada en el salén central con una capacidad de 84 puestos
de lector.
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Se realizaron tratamientos y encuadernacion de
ejemplares importantes de la Sala Febres Cor-
dero en Mérida: “Actas del Cabildo”, “Manus-
crito de 1613”; “Historia completa de todos los
concilios...”, uno de los primeros libros impresos
en Meérida; “Elementos del canto llano y
figurado” de José Maria Osorio; y “Diario
Histérico de las Operaciones del Ejército de la
Republica contra la fraccién federal”, de 1860.

Continué la atencion a la coleccién de la
Biblioteca Nacional con énfasis en obras impor-
tantes como la edicidn original del “Correo del
Orinoco 1818-1822";; se dio inicio al tratamiento

de libros y folletos guardados en la Caja Fuerte
de la Divisién de Libros Raros, entre los cuales
figuran ediciones singulares de las primeras
décadas del siglo X1X venezolano; manuscritos,
como el “Libro de Capitanias” de 1715-1785, con
mas de 500 péaginas.

Se sometieron a tratamiento los manuscritos
musicales del compositor Juan Meseron, corres-
pondientes a su Quinta y Octava Sinfonias
compuestas en 1822.

Se realiz6 la reintegracién mecéanica al libro
Animadversién de Casabuono, ejemplar prove-



niente de la biblioteca de clasicos de Francisco
de Miranda.

Se atendié a la coleccion de mapas, especial-
mente el Atlas de los Estados Unidos de
Venezuela impreso en el Taller de Litografia de
la Escuela de Artes y Oficios, que dirigid
Vicente Lecuna entre 1916 y 1921.

Se continué con la encuadernacion de los titulos
bolivarianos de la coleccion de la Biblioteca
Nacional y se inici6 un programa similar con las
obras de Romulo Gallegos.

En materia de conservacion de materiales no
bibliograficos, se puso énfasis en las monturas
de conservacion de méas de 900 unidades. Este
volumen responde a las solicitudes derivadas de
la Exposicion Anual de Fotografia, de la Bienal
del Cartel y otras muestras dedicadas a Roémulo
Gallegos con motivo del Centenario de su
nacimiento, organizadas todas por la Biblioteca
Nacional y para la muestra de fotografias del
Consejo Nacional de la Cultura (CONAC).
También se realizaron trabajos de innovacion,
como fue la construccion de un soporte especial,
hecho totalmente de cartén libre de acido, con
unidades hexagonales, para proteger de modo
permanente el gran mapa de Juan de Gayangos.
Se prepararon otros soportes y monturas, con
marcos de madera especialmente disefiados,
para conservar mejor la coleccion de mapas
antiguos de tamafos grandes.

2.1.5 Apertura y reubicacion de Servicios

Gracias a las reestructuraciones internas, el
ingreso de nuevos materiales especializados y
los trabajos de acondicionamiento de la sede
tradicional de la Biblioteca Nacional, se logro
poner en funcionamiento cinco (5) nuevos

servicios de informacién especializados y la
reubicacion de tres, sextuplicandose la capaci-
dad en Salas, al pasar de 32 a 196 los puestos de
lector en dicha sede.

- La Sala Andrés Bello, de Referencia General,
fue reubicada en el salén central de la sede,
con una dotacién de 3.600 titulos y 7.000
volimenes en estanteria abierta y una capaci-
dad de 84 puestos de lector.

- Servicios especializados

La Coleccion Indigenista jugé un papel funda-
mental en el mejor y mayor conocimiento de
nuestra cultura indigena, que fue uno de los
problemas maés discutidos este afio en el plano
nacional; la Coleccion sobre Estudios Africa-
nos y Afroamericanos facilit6 la colaboracion
con organismos competentes en el desarrollo
de investigaciones sobre la cultura venezo-
lana y sus fuentes, a través de la inauguracién
de la Sala “Presencia Africana” en el Museo
de Ciencias Naturales, asi como también con
la programacion y difusion de las exhibicio-
nes en dicha Sala.

La Coleccidn especializada sobre la Mujer y la
Familia sirvié de apoyo a investigaciones>y/o
programas que se llevan a cabo en diferentes
organizaciones relacionadas con la situacion
de la familia y la mujer venezolana, tales
como la Direccion de Familia del Ministerio
de la Juventud; las distintas Universidades
Nacionales donde se dictan catedras y talleres
sobre Familia; el Centro al Servicio de la
Accién Popular CESAP quienes desarrollan
programas de orientacion a la Mujer y la
Familia y la Comisién Interamericana de
Mujeres CIM entre otras. La Coleccion de
Libros Raros y Manuscritos con sus valiosos
ejemplares Unicos, atendio los requerimientos



de investigaciones e interesados por nuestra
historia y progreso cultural, ademas se enri-
quecié con la donacion de la Coleccion
Diplomatica, acerca de las relaciones de
Venezuela con los E.E.U.U. de América y
Europa.

La Sala de Publicaciones Oficiales se aboco
este afio a un proceso de organizacion y
actualizacion de su coleccion, como punto de
partida y factor fundamental de apoyo a la
organizacién y futuro procesamiento del
Servicio de Informacion Documental Auto-
matizado del Congreso de la Republica.

La Coleccién sobre el Desarrollo de la Inteli-
gencia sirvié de base a investigaciones reali-
zadas en la Direccion del Proyecto Familia de
la Coordinacién de los Proyectos del Desarro-
llo de la Inteligencia del Ministerio de
Educacion y de la Fundacion del Nifio.

La Coleccion sobre Bibliotecologia y Ciencias
de la Informacién complementd las necesida-
des de informacion de los estudiantes de
Bibliotecologia de la U.C.V., y atendio necesi-
dades de informacion del personal profesional
y técnico del IABNSB. A través de este
Servicio se tiene acceso al Archivo de la
Biblioteca Nacional desde 1913 hasta 1933.

En la Sala Pedro Manuel Arcaya se atendie-
ron los requerimientos de informacion sobre
los indigenas, fronteras, aspectos culturales,
economicos y politicos desde 1830.

En los Servicios Audiovisuales se lograron
resultados similares, al responder a las nece-
sidades de sus principales usuarios como son
los productores y directores de programas

para los medios de comunicacién masivos,
especialmente los culturales y cientificos, de
las diferentes plantas de television e institu-
ciones publicas y privadas, comprometidas en
la divulgacion de las distintas areas de
nuestra cultura y quehacer cotidianos.

Otros aspectos importantes de la gestion de
estos servicios especializados, realizados du-
rante el afio, fueron la produccién de fuentes
de referencia y de otros instrumentos de
informacion para el usuario.

En la Hemeroteca Nacional se puso al
servicio del usuario el Archivo Vertical,
ordendndose los materiales hemerograficos
por temas. Este sistema permite que el
usuario pueda consultar simultdneamente un
considerable conjunto de materiales sobre un
mismo tema, diseminado en diferentes publi-
caciones periddicas; ademas del ahorro de
tiempo y esfuerzos de consulta, evita el
deterioro de las colecciones y permite atender
un volumen de usuarios mayor, con un
minimo de recursos humanos. Entre los temas
mas consultados del Archivo Vertical sobre-
salen: Indigenismo (piaroas); Reforma del
Codigo Civil; Problemas fronterizos; Tradi-
cion, Familia y Propiedad; Ley de Precios,
Costos y Salarios; Crisis de la U.C.V., Petroleo
y Hierro; Contaminacion Ambiental; Ley
Habilitante y Medidas Econémicas del Go-
bierno; Refinanciamiento de la Deuda; Cente-
nario de Romulo Gallegos; Problema Centroa-
mericano; Medio Oriente (Guerra Irak-Iran).
Se continud el programa de produccién de
fuentes mediante la indizacion y registro
automatizado de 220 articulos de la Revista
“RESUMEN” y 430 citas del indice cultural
de la revista “ELITE”.



216

217

Atencion a usuarios y obras consultadas

En la actualidad se dispone de dos catalogos de
informaciéon al publico: uno retrospectivo,
donde estan registrados los datos de la coleccién
mediante sistemas de clasificacién por codigos
de utilizacion manual y el otro actual, por
clasificacion Dewey y catalogacién automati-
zada. que progresivamente ira sustituyendo al
retrospectivo, en cuanto a la informacion rela-
tiva a las diferentes colecciones.

La innovacion mas importante registrada en la
atencién al publico fue la puesta en funciona-
miento de un terminal, a través del cual se
accede a la informacion bibliografica y docu-
mental del Banco de Datos de la Biblioteca
Nacional, la cual cuenta con 220.000 ingresos, y
a los archivos de las instituciones conectadas
con el Sistema de Informacion Bibliografica
Automatizada que adelanta el Instituto desde
1982.

Durante el afio se atendieron 86.723 usuarios, lo
cual representa un incremento del 33.12% con
respecto al afio 1983 y de 31.30% sobre la
expectativa para 1984 (66.000 usuarios).

Se consultaron 337.536 obras con un incremento
de 3.31% con respecto al afio anterior y un
decremento de 6.24%, por debajo de lo progra-
mado (360.000 volumenes) para 1984.

(ver cuadro a continuacién)

Perfil del usuario de Biblioteca Nacional

A los fines de mejorar el servicio prestado en
Biblioteca Nacional, este afio se iniciaron las
actividades dirigidas a obtener un perfil de

PROGRAMA 02, BIBLIOTECA NACIONAL. USUARIOS
ATENDIDOS Y OBRAS CONSULTADAS DURANTE EL EJERCICIO
1984

USUARIOS ATENDIDOS OBRAS CONSULTADAS
DIRECCIONES 1983 1984 1983 1984

Coordinacion
de Referencia

e Informacion *38.615 *11.315 48.814 16.805
Servicios Bi-
bliogréaficos * 5.620 *50.529 193.260 182.944
Servicios He-
merograficos 20.011 23.869 118.174 130.218
Servicios Au-
diovisuales 899 1.010 , 15.283 7.569
TOTAL 65.145 86.723 326.717 337.536

* Los asteriscos indican una redistribuciéon del volumen de usuarios y
obras consultadas entre la Coordinacion de Referencia e Informacion
y 1» Direccién de Servicios Bibliograficos, en razén de la reapertura
de la Sala “Andrés Bello" y de la reestructuracion y diversificacion
de los servicios de la sede de San Francisco.

usuarios que permitird un mejor conocimiento
de sus necesidades. Se han programado dos
encuestas, que se detallan a continuacién. *

2.1.7.1 Perfil del usuario del Servicio de Refe-
rencia

El Servicio de Referencia de la Biblio-
teca Nacional realiz6 una encuesta en
ese servicio durante el lapso junio-
noviembre de 1984 obteniéndose los
siguientes resultados preliminares:

Las materias mas consultadas en el
Servicio de Referencia resultaron ser
Ciencias Sociales (17.2%), Obras genera-



les (16.1%) Geografia e Historia (13.9%),
Ciencias (11.1%) y Ciencias Aplicadas.

El 74.6% de los usuarios son estudiantes
provenientes de los liceos del érea
metropolitana (23.5%), Institutos Uni-
versitarios (15.2%), la U.C.V. (14%) y la
Universidad Santa Maria (11.6%) y el
Pedagodgico de Caracas (10.3%). Como es
de esperar, aproximadamente el 60% de
los usuarios pertenecen al grupo de edad
comprendido entre los 16 y 25 afios; en
lo referente a su distribucion por sexo,
un 52% de los usuarios son de sexo
masculino y un 48% de sexo femenino.

Las horas “pico” de uso del servicio de
Referencia son de 8:30 a 11:00 a.m.,
(34.3% de los usuarios); a medida que
avanza el dia, va disminuyendo el uso
del servicio hasta llegar a un 26.3% de
usuarios de 3:00 a 6:00 p.m.

Es interesante notar asimismo, la proce-
dencia geografica de los usuarios, el
32.2% provienen de la zona sur de la
ciudad, el resto proviene en un 13.6%
del este, 12.8% del Norte, 12.7% del oeste
y 11.6% del centro.

Perfil del usuario de los diferentes
servicios de Biblioteca Nacional

Durante el segundo semestre del afio
1984 se comenzé a disefiar el perfil del
usuario de los diferentes servicios de
Biblioteca Nacional, para lo cual se
elaboré un instrumento (cuestionario)
que fue sometido a prueba durante el
mes de diciembre de 1984 en todos los
servicios que comprende el programa

02. Dicho instrumento ha sido ajustado
para su aplicacion definitiva durante el
mes de febrero de 1985.

El andlisis de estas dos encuestas prove-
erd los elementos fundamentales para
opinar.

2.1.8 Actividades de divulgacion
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Como una forma de proyectar la imagen
institucional y dar a conocer masivamente los
contenidos de las colecciones y de la prestacion
de nuestros servicios, la Biblioteca Nacional
planifico y realiz6 diversas actividades divulga-
tivas de caracter cultural como exposiciones,
publicaciones, visitas representativas, las cuales
se indican en el punto relativo a divulgacion y
publicaciones.

Cooperacion con otros servicios a nivel nacional

2.1.9.1 Servicio de Referencia e Informacion
del Congreso de la Republica

En su caracter de centro normativo de la
informacioén bibliogréafica y no bibliogra-
fica en el pais, la Biblioteca Nacional
concedi6 importancia especial al pro-
yecto de asistencia técnica a la maxima
entidad legislativa del pais para la
definicion y organizacion de su Servicio
de Informacion y Referencia.

Esta asistencia al Congreso se realizara
en etapas, en el orden que se indica a
continuacion:

- Automatizacion del Servicio de Infor-
macion Legislativa
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- Reorganizacién del Archivo Histérico
del mismo."

- Indizaciéon del Diario de Debates.

- Organizacion de la red juridico-legis-
lativa.

Se espera entrar en fase operativa
durante el ejercicio 1985 con la instala-
cién de los equipos ya definidos y la
incorporacion del personal entrenado.

Diagnostico del Archivo del Libertador

La jerarquia y nivel de especializacion
gue ha adquirido el Centro Nacional de
Conservacion Documental, en el area de
papel, le fue reconocido al solicitarsele
un diagnostico a fondo, para determinar
el estado de conservacion del Archivo
del Libertador Simén Bolivar, ubicado
en la Casa Natal. Se trata de un conjunto
de los manuscritos e impresos mas
importantes en la historia venezolana
del siglo XIX. Funcionarios del Centro
de Conservacion realizaron la revision a
fondo y elaboraron un informe evalua-
tivo en el cual se resefian todos los
problemas relacionados con su dete-
rioro. Esto fue determinante para que se
tomara la decisiébn de encargarle al
Centro la ejecucion de los tratamientos y
de todas las fases de preservacion que
esta singular coleccion requiere.

Archivo Histérico del Ministerio de
Relaciones Exteriores

Para atender las necesidades de servicio
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gue ha manifestado el Ministerio de
Relaciones Exteriores en cuanto a la
microfilmacién de su Archivo Historico,
el Instituto le formulé una oferta de
procesamiento y duplicacion de origina-
les; y otra por asesoramiento técnico
para la instalacién de un laboratorio
propio.

Red de Bibliotecas Publicas del Estado
Zulia

Contactos sumamente favorables con la
Red de Bibliotecas Publicas del Estado
Zulia culminaron en la adquisicién por
parte de la Red de la coleccion de Prensa
Zuliana de los siglos XIX y XX que
asciende a 174 rollos, por valor de Bs.
67.860,00. Se dio asesoramiento para la
adquisicion de lectores—impresores apro-
piados a la prestacion del servicio. La
coordinacion de la Red a su vez, cedio,
para que fueran duplicados, tres titulos
de prensa zuliana no existente en la
Hemeroteca Nacional.

Creacion del Fondo Documental Espe-
cializado en Centro América y el Caribe.

En apoyo a un trabajo de investigacion
del Centro de Estudios del Desarrollo
Econdémico y Social (CENDES) la Uni-
versidad Central de Venezuela, todas las
unidades de la Biblioteca Nacional reali-
zaron, durante el afio, labores de arqueo,
ordenamiento y seleccion de materiales
relativos a la Cuenca del Caribe, con la
cual Venezuela mantiene interés espe-
cial, cimentado en la proximidad geo-
grafica y en la relacién sociopolitica con
el area.



Este proyecto se concibe a mediano
plazo y, por tanto, no se considera
limitado en el tiempo, sino que tal vez
constituya en el futuro un nuevo servi-
cio de referencia especializado.

2.2 El Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas

221 Organizacién y Administracion

Las bibliotecas publicas constituyen una de las
areas de atencion de la Direccion del Programa
de Servicios de Bibliotecas y el campo de
competencia y responsabilidad inmediata de la
Direccion de Bibliotecas Publicas, a través de la
Coordinacion Nacional de Redes Estadales y la
Coordinacion de la Red Metropolitana, la cual
funcionard como Red Piloto de ensayo y
sistematizacion de normas. Del Despacho de la
Direccién de Bibliotecas Publicas dependen las
23 coordinaciones estadales de bibliotecas pu-
blicas, siendo cada una de ellas supervisada por
un Coordinador Estadal, responsable de todos
los servicios que integran su red, quien ademas
representa al Instituto Autbnomo en su respec-
tiva entidad federal.

El desarrollo del Sistema Nacional de Bibliote-
cas Publicas, lo realiza el Instituto mediante
convenios, decretos y acuerdos con cada Gober-
nacion estadal. Cada red estadal esta integrada
por una Biblioteca Publica Central, bibliotecas
publicas de nivel | y Il; salones de lectura,
puntos de préstamo y bibliobls. Y prestan,
segin su nivel la totalidad o algunos de los
siguientes servicios internos:

- Sala estadal
- Referencia e informacion
- Sala general
- Hemeroteca
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- Sala Infantil
- Fonoteca

Los servicios bibliotecarios de cada una de las
redes, asi como el personal a cargo de los
mismos, dependen de las gobernaciones estada-
les, las cuales proveen los fondos necesarios
para cubrir sus gastos de inversion y funciona-
miento.

Principales resultados de la gestion 1984

La accion cumplida por el Instituto durante el
afio estuvo dirigida a concluir la primera etapa
de organizacion del Sistema Nacional de Biblio-
tecas Publicas, durante la cual se logré estable-
cer y poner en funcionamiento la infraestruc-
tura nacional constituida por veintitrés (23)
redes de bibliotecas publicas correspondientes a
cada entidad federal, cubriéndose sus necesida-
des basicas en cuanto a: la organizacioén técnica
de los servicios, formacién de colecciones
bibliograficas basicas, normalizacién de mobi-
liario y equipos, reparaciones de los locales para
hacerlos mas funcionales, apertura de las
bibliotecas en horas y dias fijos, capacitacion
basica del personal de las Redes y la realizacién
de actividades regulares dirigidas, fundamen-
talmente, a nifios y jovenes.

Cumplida esta primera etapa de creacion de la
infraestructura bésica, se impone una nueva
etapa dirigida esencialmente a atender el desa-
rrollo cualitativo de las Redes, por lo que se
asignara especial énfasis a las acciones relativas
a: completar y enriquecer las dotaciones biblio-
gréficas basicas, la conformacion y ampliacion
de las colecciones estadales en las Bibliotecas
Publicas Centrales, extender la capacidad de
atencion de los servicios hacia sectores impor-
tantes de la poblacién que ain no hacen uso de



ellos, desarrollar en cada una de las Redes las
acciones del Programa Nacional de Promocion
de la Lectura, intensificar campafias de promo-
cion y utilizacion de los servicios bibliotecarios
publicos existentes, reforzar los niveles de
capacitacion, entrenamiento y perfecciona-
miento del personal bibliotecario y el estrechar
vinculos de coordinaciéon y cooperacion con
organismos, instituciones y personas vinculadas
con el quehacer educativo-cultural.

Para el afio 1984 la Direccion de Servicios de
Bibliotecas Publicas se propuso como acciones
prioritarias las siguientes:

- Divulgar el Programa de Redes de Bibliotecas
Publicas ante las nuevas autoridades regiona-
les, y apoyar a los Coordinadores de Redes en
el reinicio de relaciones de trabajo regulares
con funcionarios de la Gobernacion, especial-
mente vinculados con el desarrollo de las

_Redes.

- Orientar la elaboracidon de los Planes Anuales
de Trabajo asignandole atencion particular a:
reforzar la estructura de las Redes, con
énfasis en la organizacién y funcionamiento
de sus servicios de Referencia (Archivo
Vertical e Informacién a la Comunidad) y las
Salas Infantiles; completar y ampliar las
colecciones bésicas y participar en el desarro-
llo del Programa Nacional de Promocién de
Lectura.

- Proveer oportunamente los recursos necesa-
rios para atender las visitas de supervision a
las Redes por parte de Coordinadores y
Supervisores; el funcionamiento regular del
servicio de bibliobus, y la reposicion de cajas
chicas para los servicios de la Red Metropoli-
tana de Caracas.

- Apoyar el proceso tanto de ejecucion de los
.fondos asignados en los Convenios Coordina-
dos como de la formulacion de los montos a
ser convenidos para 1985.

- Elaborar el Programa de atencion a la
infraestructura fisica de los locales, de
acuerdo con los requerimientos de construc-
cion. remodelacion y reubicacion de los
servicios de cada una de las Redes.

- Apoyar la preparacion y organizacion del
Taller Regional sobre Informacién a la Comu-
nidad, patrocinado por la UNESCO.

- Programar el Taller Anual de Andlisis y
Evaluacion de las Redes de Bibliotecas Publi-
cas.

- Redefinir la estructura organizativa de la
Direccion de Servicios de Bibliotecas Publi-
cas.

Es importante destacar que las acciones cumpli-
das durante 1984 se desarrollaron enmarcadas
dentro del proceso de ajustes administrativos
ocurridos en las diferentes entidades federales,
con ocasion del cambio de las autoridades
nacionales, regionales y locales, lo cual afecto al
programa, particularmente en el aspecto finan-
ciero.

Enriquecimiento de las colecciones

Durante 1984 se incorporaron a los servicios del
Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas un
total de 19.017 titulos provenientes de compra
(65%), donaciones (32%) y del Decreto 1.613
(3%). Por estos conceptos ingresaron a las Redes
un total de 326.259 volimenes, de los cuales
corresponden un 24% a compra, un 20% a
donaciones y un 56% al Decreto 1.613.



Incremento del fondo Redes Es
Bibliografico por: tadales
TITULOS 12.170
Compra
VOLUMENES 74.857
TITULOS 2.680
Donaciones
VOLUMENES 49.030
TITULOS 180
Decreto
1.613
VOLUMENES 166.048
TITULOS 15.030
Totales
VOLUMENES 289.935

El proceso de adquisiciones durante el presente
afio se vio afectado por dos circunstancias: a) La
revision de los fondos previstos y el cambio de
los procedimientos para el control de su ejecu-
cién y b) La limitada oferta de materiales en el
mercado venezolano, dada las dificultades para
obtencion de divisas por parte de los proveedo-
res.

Para enfrentar las dificultades del mercado
interno y garantizar la permanente actualiza-
cién y completar las colecciones bésicas, el
Instituto inicié la adquisicion directa de libros
en los principales mercados editoriales de habla

Red Metro
poiitana

170

2.251

1.314

11.587

180

16.127

1.664

29.966

Bib. Metro Signifie.
politana Totales Porcentual
10 12.350 65%

23 77.131 24%

2.133 6.127 32%
5.314 65.931 20%

180 540 3%
1.021 183.196 56%
2.323 19.017 100%
6.358 326.259 100%

hispana, la primera de las cuales se realiz6 en
Espafia con la participacion del Director del
Programa y el Coordinador de la Red Metropoli-
tana de Bibliotecas Publicas.

En esta gestion se concerté con la empresa
Espasa-Calpe la adquisicion de 40.000 volime-
nes a un costo total de DOSCIENTOS CIN-
CUENTA MIL DOLARES ($ 250.000,00) a
precio de dolar preferencial de 7,50 bolivares
por délar. Mediante esta negociacion el Instituto
obtuvo una economia del 50% aproximada-
mente con respecto a los precios existentes en el
mercado nacional al lograr un descuento del



La accién cumplida por el Instituto durante el afio estuvo dirigida a concluir la primera etapa deorganizacion del Siste-
ma Nacional de Bibliotecas Publicas, durante la cudl se logré establecer y poner en funcionamiento la infraestructura
nacional constituida por veintitrés (23) redes de bibliotecas publicas correspondientes a cada entidad federal.
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27,50% sobre el p.v.p. en Espafia, y los gastos de
transporte a cargo de la empresa proveedora.

Con ocasion de la celebracién del centenario del
nacimiento de Don Rémulo Gallegos se adqui-
rieron sus Obras Completas para ser distribui-
das en la totalidad de los servicios; asimismo se
incorporaron a los Archivos Verticales de los
servicios informacién sobre la vida y obra de
Romulo Gallegos y se prepararon bibliografias,
exposiciones bibliogréaficas e iconograficas para
las programaciones conjuntas con las Direccio-
nes de Educacion y/o Cultura de las Goberna-
ciones y con las Universidades Nacionales.

Apertura y mejoramiento de los Servicios

En el afio se instalaron doce (12) nuevos
servicios, con 326 puestos de lector. De esta
manera se elevé la capacidad de atencién del
Sistema de Bibliotecas Publicas a 474 servicios y
19.542 puestos de lector a nivel nacional. Las
cabeceras de Distrito atendidas con servicios
bibliotecarios alcanza el nimero de 185 lo que
representa un 89% del total de los Distritos del
pais; quedando por cubrir 22 cabeceras de
Distritos, distribuidos asi: Estado Anzoategui 2
Apure 1; Barinas 2; Falcon 4; Guarico 1
Monagas 3, Nueva Esparta 2, Portuguesa I1;
Sucre 2; Tachira 2; T. F. Amazonas 1y T. F.
Delta Amacuro 1

(ver cuadro a continuacion)

Para atender el desarrollo de la infraestructura
fisica de los servicios se elabor6, conjuntamente
con la Oficina de Planificacién, el Programa de
Construccion y Remodelacion de edificaciones
para las Redes de Bibliotecas Publicas y se
establecieron las prioridades para su ejecucion,
atendiendo al siguiente orden:

- Bibliotecas Publicas Centrales
- Bibliotecas Publicas y/o Salones de Lectura
en centros poblados de importancia.

Como resultado de este Programa hay la
posibilidad de iniciar por intermedio de los
fondos coordinados del MINDUR con las gober-
naciones el Proyecto y Construccion de 8
Bibliotecas Publicas en las siguientes Entidades
Federales:

- Estado Apure: B.P.C. José Sanchez Ostos

- Estado Barinas: B.P.C. Andrés Eloy Blanco

- Estado Miranda: B.P.C. Don Luis y Misia
Virginia (2da. etapa)

- Estado Nueva Esparta: B.P.C. Loreto Prieto
Higuerey

- Estado Téchira: B.P.C. Leonardo Ruiz Pineda

- Estado Yaracuy: B.P.C. Félix Pifano

- T. F. Amazonas: B.P.C. Simo6n Rodriguez

- T. F. Delta Amacuro: B.P.C. Andrés Eloy
Blanco (1)



ENTIDAD FEDERAL

DISTRITO FEDERAL

MERIDA

FALCON

PORTUGUESA

T.F. DELTA AMACURO

APURE

GUARI CO

ANZOATEGUI

TOTAL

SERVICIOS INSTALADOS DURANTE EL ANO 1984

TIPO DE SERVICIO

Salén de Lectura "Ruperto Lugo"
Catia - Parroquia Sucre

Salon de Lectura "Carmen Val verde"
Barrio lIsaias Medina - El Junquito

Salon de Lectura "Presbitero José Ramén Gallegos"

Tabay - Dtto. Libertador
Salén de Lectura "Libertador™
Mucutuy - Dttol Arzobispo Chacén

Salén de Lectura "Batallén Girardot”
Coro - Dtto. Miranda

Puesto de Préstamo "Nuestra Sra. de las Mercedes"

Guanare - Dtto. Guanare

Biblioteca Publica "José Antonio Paez"
Caserio Morrones - Dtto. Guanarito

Salén de Lectura "Sim6n Bolivar"
Tucupita - Dpto. Tucupita

Salon de Lectura "Juana Fernandez de Garbi"”
El Yagual - Dtto. Achaguas

Salén de Lectura "Julio César Sanchez Olivo
Bruzual - Dtto. San Fernando

Salon de Lectura "Adolfo A. Cedefio"
Altagracia de Orituco - Dtto. Monagas

Sal6on de Lectura "Romulo Gallegos™
Puerto La Cruz - Dtto, Sotillo

12 Servicios

PUESTOS DE LECTOR

25

16

36

42

32

21

60

18

24

20

32

326



2.2.5 Atencién a usuarios

Durante el afio 1984 se atendieron en
diferentes Redes que conforman el Sistema
Nacional de Bibliotecas Publicas un total de

REDES

ANZOATEGUI
APURE

ARAGUA

BARINAS

BOLIVAR

CARABOBO

COJEDES

FALCON

GUARICO

LARA

MERIDA

MIRANDA

MONAGAS

NUEVA ESPARTA
PORTUGUESA

SUCRE

TACHIRA

TRUJILLO

YARACUY

ZULIA

T.F. AMAZONAS
T.F. DELTA AMACURO
DISTRITO FEDERAL

TOTAL

FUENTE:  DIRECCION DE SERVICIOS DE BIBLIOTECAS PUBLICAS

ATENDIDO

1984

1-97.305

50.
327.
194.
187.
437.

60.
211.

65.
794.
127.
119.
308.

45.
262.
217.
306.

97.
227.
359.

61.

64.
640.

5.356.

040
926
780
584
542
210
984
728
665
271
205
543
139
197
304
135
787
804
765
503
163
261

941

5.356.941 usuarios, lo que representa un incre-
mento del 7% con respecto a 1983, y que en
términos absolutos significan 338.409 usuarios

mas.

USUARIOS ATENDIDOS POR REDES

ATENDIDO

1983

169.198
31.319
609.029
187.659
148.159
332.827
49.501
154.505
68.867
550.000
75.178
120.890
278.354
41.927
191.666
255.700
352.190
66.481
22.926
450.970
63.415
55.908
541.863

5.018.532

VARIACION

%

17
60

( 46)

27
32
22
37

44
69

1

37
(15)

(13)
20

(20)
3
33
18



En 16 Redes se observa un incremento prome-
dio de atencién de usuarios en un 27,5% y un
decremento de 15% en las 7 Redes restantes.

La tendencia de crecimiento se corresponde con
las acciones de mejoramiento de la calidad de
los servicios y ampliaciéon de la capacidad de
atencién en Portuguesa, Falcon, Mérida y
Territorio Federal Delta Amacuro; con la siste-
matizacioén de las actividades regulares realiza-
das en Lara y Carabobo. Las demas Redes donde
se lograron incrementos son Anzoategui, Boli-
var, Cojedes, Trujillo y Distrito Federal, este
ultimo debido a la capacidad de atencién que
tiene la Biblioteca Metropolitana de Caracas, la
cual arroja un promedio mensual de 8.476 para
un total anual de 101.712 usuarios atendidos. Y
en las redes de Barinas, Monagas, Nueva
Esparta y Yaracuy se obtuvieron niveles de
atencién a usuarios similares a los alcanzados en
1983.

El decremento registrado en el resto de las redes
equivalente a un 15% con respecto a lo atendido
en 1983, .se debid a: la suspensién parcial de los
servicios de la Biblioteca Publica Central en el
Zulia; el cierre a principios de afio, de tres
servicios en el Estado Aragua y el limitado
rendimiento de la Biblioteca Publica Central; la
apertura de la Biblioteca Publica Central del T.
F. Amazonas en un horario de servicio que
limité la afluencia regular de usuarios. Del
analisis de la asistencia de usuarios a los
servicios de las Redes, aparecen claramente
definidos tres periodos de frecuencia en el uso
de los servicios: de alta demanda durante los
meses comprendidos entre febréro-junio, de
mediana demanda enero-julio-octubre y no-
viembre y de baja demanda, agosto-septiembre
y diciembre.
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Obras Consultadas

El total de las obras consultadas en las distintas
Redes alcanz6 la cifra de 6.721.573 vollimenes,
lo cual representa un incremento del 11% sobre
Jo atendido en el afio 1983 y aumento absoluto
de 643.734 obras consultadas.

(ver cuadro a continuacion)

Durante 1984 se observa una tendencia de
aumento en la circulacién de las colecciones
bibliograficas de las Redes. En general el
promedio de incremento en 18 Redes fue de
49% de obras consultadas con respecto al afio
anterior superado a su vez por los Estados
Apure, Bolivar y Mérida.

Por otra parte, es significativo sefialar el
descenso acusado en los porcentajes de obras
consultadas en las Redes de Aragua, Guarico,
Sucre, Tachiray Yaracuy. Al respecto resalta el
Estado Aragua con un decremento del 26%, a
consecuencia del cierre de tres, servicios du-
rante tres meses, la alta rotacion de funcionarios
y el limitado rendimiento de la Biblioteca
Publica Central.

En el caso de la Red del Estado Sucre, incidi6 en
forma negativa la ausencia del Coordinador
durante el primer semestre del afio. La Red que
se destaca con el mayor niumero de consulta de
obras es la Red de Bibliotecas Publicas del
Estado Lara la cual alcanzé un total de 860.577
consultas en el afio, seguido del Estado Cara-
bobo con 531.280 consultas, Tachira con 415.787
y Zulia con 406.371 consultas.

Capacitacion del Personal

Atendiendo a la politica del Instituto de mejorar
progresivamente los niveles de formacion del



REDES

ANZOATEGUI
APURE

ARAGUA
BARINAS
BOLIVAR
CARABOBO
COJEDES
FALCON
GUARICO

LARA

MERIDA
MIRANDA
MONAGAS

NUEVA ESPARTA
PORTUGUESA
SUCRE

TACHIRA
TRUJILLO
YARACUY

ZULIA

T.F. AMAZONAS
T.F. DELTA AMACURO
DISTRITO FEDERAL

TOTAL

OBRAS CONSULTADAS POR REDES

OBRAS CONSULTADAS

1984

265.
97.
391.
224.
230.
531.
82.
169.
96.
860.
197.
179.
367.
42.
311.
302.
415.
57.
201.
406.
98.
76.
1.118.

6.721.

Ver anexo Cuadro comparativo

524
031
985
028
937
280
645
328
006
577
250
089
051
372
149
601
787
198
604
371
418
743
599

573

de obras consultadas en el

OBRAS CONSULTADAS

1983

250.
49.
530.
153.
152.
373.
67.
149.
98.
677.
88.
140.
357.
40.
262.
366.
439.
44.
204.
392.
89.
65.
1.084.

6.077.

174
466
395
890
032
459
041
493
140
647
491
560
448
666
634
145
881
237
019
489
477
615
340

839

FUENTE:  DIRECCION DE SERVICIOS DE BIBLIOTECAS PUBLICAS

S.N.B.P.

VARIACION
%

96
(26)
46
52
42
23
13
»
27
123
27

18
an
(1))

29
(@

4
10
17

3

11

afios 1984-1983



01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.

SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS

USUARIOS ATENDIDOS Y OBRAS CONSULTADAS POR REDES ESTADALES 1984

t-« Res a* Maliene*!pAteas osuariss 'abfa& SHtic» m m stt.m «stftai

LARA

DTTO. FEDERAL
CARABOBO
ZULIA

ARAGUA
MONAGAS
TACHIRA
PORTUGUESA

FUENTE:  OFICINA DE PLANIFICACION / DIVISION DE PROGRAMACION

(EN CIFRAS ABSOLUTAS)

09.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

usasi» atsqj|<*s.
mrm wkmtMm

ENTIIIROES FEDERALES.

YARACUY
SUCRE
FALCON
ANZOATEGU I
BARI NAS
BOLIVAR
MERIDA
MIRANDA

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

TRUJILLO

T.F. D. AMACURO
GUARICO

T.F. AMAZONAS
COJEDES

APURE

NUEVA ESPARTA



personal de las Redes, reforzar la calidad de los
servicios que se prestan al publico y ante la
necesidad de iniciar el proceso de capacitacion
de nuevos funcionarios, en coordinaciéon con la
Oficina de Recursos Humanos, se realizaron las
siguientes actividades de capacitacion.

En Promocion de la Lectura se dictaron 5
Talleres de Capacitaciéon en las Regiones Nor-
Oriental, Centro-Occidental y Zulia, y en el
Distrito Federal, con un total de 185 funciona-
rios capacitados.

Se dictaron 2 cursos y 4 Talleres para la
formacion de monitores en salas infantiles, con
un total de 83 funcionarios capacitados. Talleres
intensivos sobre informaciéon a la comunidad,
dirigidos a los Coordinadores de las Redes
correspondientes a los Estados Monagas, Anzoa-
tegui, Sucre, Nueva Esparta, Bolivar y Zulia. El
Taller Regional sobre Servicios de Informacion
ala Comunidad, copatrocinado por la UNESCO,
y la participacion de 12 representantes de los
siguientes paises: Chile, México, Costa Rica,
Nicaragua, Bolivia, Ecuador, Perd, Colombia,
Cuba, Argentina, Brasil y Uruguay.

Con motivo de la realizacion del Taller se
aprovecho la ocasioén para revisar y elaborar los
siguientes documentos:

- Historia y Evaluacion del Servicio de Infor-
macién a la Comunidad en Venezuela.

- Manual de Procedimientos para la organiza-
cién de los Servicios de Informaciéon a la
Comunidad.

- Instrumentos de Evaluacion de los Servicios
de Referencia e Informacion a la Comunidad.

- Utilizacién de la Prensa en los Servicios de
Informacién a la Comunidad.

- Sabe Ud. que...
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- El S.I.C. le recomienda

- Guia de Museos del Area Metropolitana de
Caracas.

Se realizaron 85 pasantias en el Servicio de
Informacién a la Comunidad para funcionarios
tanto del Sistema Nacional de Bibliotecas
Publicas como de instituciones publicas como
Universidades Nacionales y Concejos Munici-
pales.

Ademas, se destacan 6 cursos de Auxiliar de
Bibliotecas para el personal de las Redes de las
siguientes entidades: Anzoategui, Apure, Mo-
nagas, Mérida, T. F. Amazonas y Distrito
Federal.

Financiamiento

La inversion 1984 en el Sistema Nacional de
Bibliotecas fue del orden de los DIECISIETE
MILLONES QUINIENTOS CINCUENTI-
NUEVE MIL CIENTO SETENTA BOLIVARES
(Bs. 17.559.170,00) de los cuales DIECISEIS
MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y
NUEVE MIL CIENTO SETENTA (Bs.
16.359.170,00) fueron aportados por las Gober-
naciones y UN MILLON DOSCIENTOS MIL
BOLIVARES (Bs. 1.200.000,00) por el Instituto.

Parte importante de la actividad realizada por la
Direccién de Bibliotecas Publicas, estuvo cen-
trada en lograr, conjuntamente con las Oficinas
de Administracién, Planificacion y la Direccion
de Formacién de Colecciones, una mayor
fluidez en la ejecucion de los fondos provenien-
tes de los convenios del Situado Coordinado, asi
como, en la elaboracion y envio de las corres-
pondientes rendiciones de cuentas. En 1985 el
seguimiento y control de los fondos procedentes
de las Gobernaciones seran procesados mecani-
camente.



La situacién financiera estuvo particularmente
afectada por la disminucién del 10% en el
financiamiento de los programas de las redes de
bibliotecas en cada una de las entidades
federales. No obstante las gestiones cumplidas y

los acuerdos formalizados, el monto a convenir
con las Gobernaciones para 1985 solo alcanza la
suma de Bs. 12.141.502,00, lo que representa una
disminucién del 30% respecto a lo convenido en
1984.

INSTITUTO AUTONOMO BIBLIOTECA NACIONAL Y DE SERVICIOS DE BIBLIOTECAS

APORTES ANUALES DE LOS CONVENIOS COORDINADOS CORRESPONDIENTES AL PERIODO 1980 - 1985

Ados wSTITUTO ’ GOBERNACION
1980 6.572.000,00 25.8 18.818.538,00
1981 3.147.226,17 13.2 20.614.297,00
1982 2.200.000,00 7.9 25.387.648,00
1983 1.200.000,00 7.2 15.441.080,00
1984 1.200.000,00 6.8 16.259.170,00
1985 1.490.000,00 12.2 10.701.502,00
TOTAL 15.809.226,17 12.8 107.222.235.00

Oficina de Planificacién - Division de Programacioén

% TOTAL
APORTE
74.1 25.390.538,00
86.7 23.761.523,17
92 27.587.648,00
92.7 16.641.080,00
93.1 17.459.170,00 -
87.7 12.191.502,00
87.1 123.031.461,17



APORTES DEL SITUADO COORDINADO PARA LAS REDES DE BIBLIOTECAS PUBLICAS 1984

ENTIDADES FEDERALES

ANZOATEGUI
APURE

ARAGUA

BARI NAS
BOLIVAR
CARABOBO
COJEDES
FALCON

GUARI CO

LARA

MERIDA
MIRANDA
MONAGAS

NUEVA ESPARTA
PORTUGUESA
SUCRE

TACHIRA
TRUJILLO
YARACUY

ZULIA

T.F. AMAZONAS
T.F. DELTA AMACURO

DTTO. FEDERAL

TOTAL

FUENTE:

GOBERNACIONES

2.160.290,00
550.000, 00
500.000, 00
576.000, 00
330.000,00
361.000,00
100.000, 00
450.000, 00
180.000,00
757.000,00
343.000, 00
1.000.000, 00
3.000.000, 00
200.00Q.00
96.900, 00
450.000,00
656.000,00
200.000, 00
50.000,00
1.098.980,00
100.000, 00
100.000,00

3.000.000,00

16.259.170.00

1 .A.B.N.S.B.

50.000, 00
50.000, 00
50.000, 00
50.000, 00
50.000, 00
50.000, 00
50.000, 00
50.000, 00
50.000, 00
50.000,00
50.000, 00
50.000, 00

50.000, 00

50.000, co.

50.000, 00
50.000,00
50.000, 00
50.000, 00
50.000, 00
50.000, 00
100.000, 00

100.000,00

1.200.000, 00

DIRECCION DE SERVICIOS DE BIBLIOTECAS PUBLICAS

TOTA

2.260.

600.

550

626.

380.

411.

150.

500.

807.

393.

3.050.

250.

146.

500.

250.

100.

200.

200.

3.000.

17.459.

LES

290,00

000,00

.000, 00

000, 00
000,00
000,00
000,00

000,00

.000,00

000 ,00

000,00

.000, 00

000,00
000,00
900,00

000,00

.000,00

000,00

000,00

.980,00

000, 00
000, 00

000,00

170,00



2.3 Las Bibliotecas Especializadas

231 Organizacién y Administracion

232

La atencion a las Bibliotecas Especializadas y
Centros de Documentacién del pais constituye
la otra area de accion de la Direccion del
Programa de Servicios de Bibliotecas del Insti-
tuto, que ejerce, a través de la Direccion de
Bibliotecas Especializadas. Esta direccion apoya
su accion de asesoria y asistencia técnica en los
recursos propios del servicio que asiste, y en las
unidades del Instituto que posteriormente asu-
miran la responsabilidad de apoyar directa-
mente la ejecucion de los proyectos definidos y
mantener la vinculacién con los servicios a los
cuales se les presta asistencia.

Por la naturaleza de las funciones que ejerce,
esta Direccion se ha convertido en un excelente
medio de divulgacion del Instituto y de sus
servicios y en particular del Sistema Automati-
zado de Informacion de la Biblioteca Nacional.

Principales resultados de la gestion 1984

En el campo de bibliotecas especializadas, el
Instituto cumple fundamentalmente un papel
normativo y de asistencia técnica. Ademas,
actia como facilitador y coordinador para:
favorecer la vinculacion entre los servicios y
lograr el reconocimiento a la jerarquia e
importancia de los mismos dentro de sus propios
organismos y dentro de la estructura politica
administrativa, educativa, cientifica y cultural
del pais. Coadyuva en el mejoramiento de la
calidad de los servicios en sus diferentes
aspectos y contribuye a la innovacién tecnol6-
gica de los mismos.

La accion cumplida en este campo durante 1984

233

estuvo centrada en: la evaluacion y redefinicion
de la naturaleza y alcance de las funciones a
cumplir; la formulaciéon y cumplimiento de un
programa acorde a su competencia y a la
disponibilidad de los recursos humanos y en el
establecimiento de mecanismos, para incorpo-
rar al resto de las unidades del Instituto para
atender adecuadamente las necesidades de
normalizacién y asistencia técnica solicitadas.
Mediante la accion cumplida en esta area se
contribuyé a: a) la creacién del Servicio de
Informacién Documental Automatizado (SIDA)
del Congreso de la Republica, b) la reorganiza-
cion de los Servicios de bibliotecas e informa-
cién de la Cancilleria y, c) la incorporacion al
Sistema Automatizado de Informacion de la
Biblioteca Nacional (SAIBIN) de las bibliotecas
universitarias, de servicios de informacion
documental del Ejecutivo Nacional, de la Corte
Suprema de Justicia y de la Fiscalia General de
la Republica.

El universo por atender es tan amplio y los
recursos humanos disponibles tan escasos, que
se hace necesario limitar la atencioén a las areas
de mayor prioridad para el desarrollo del pais,
complementada con la estrategia de atacar los
aspectos mas criticos y favorecer la concentra-
cion del esfuerzo a realizar en el servicio de
mayor y mejor desarrollo dentro del sector
correspondiente.

Normalizaciéon Técnica

Durante el afio se realizaron actividades de
revision documental, decisivas para la formula-
cién progresiva de la concepcion y tipologia de
los servicios especializados dentro del Sistema
Nacional de Servicios de Bibliotecas, tales como:

- Andlisis de la informacién obtenida en el



proceso de diagnéstico de las bibliotecas de los
organismos publicos a objeto de definir el
modelo normativo y someterlo a ensayo en 10
unidades de informacioén, antes de la formali-
zacion definitiva del mismo.

- La elaboracion de la version preliminar del
documento “Orientaciones para la Organiza-
cion y Desarrollo de Bibliotecas Universitarias
y Bibliotecas y Centros de Documentacion
Especializadas”. Este documento contiene un
cuadro resimen sobre las normas internacio-
nales y nacionales, elaboradas y adaptadas
por diferentes instituciones.

- La coordinacién inicial del proyecto de elabo-
racion del Listado Nacional de Publicaciones
Periddicas Internacionales Especializadas en
Ciencias y Humanidades existentes en el pais.

- Traduccion de la “lista para confrontar y
analizar las tareas de una biblioteca especiali-
zada” .

2.3.4 Asistencia Técnica

Se le presto asistencia técnica a 17 instituciones
para la creacion, organizacién y funcionamiento
de Bibliotecas, Centros de documentacién o
servicios de informacion especializados, limi-
tdndose, segln los casos a visitas de contacto;
realizaciéon de diagnésticos; solucién a proble-
mas de caracter técnico; elaboracion de planes
de trabajo; proyectos de creacién de unidades
de informacion; proposicion de normas y proce-
dimientos para el funcionamiento de la unidad,
reglamentos y establecimiento de vinculos con
la Biblioteca Nacional y otras unidades de
informacién especializadas.

Se le brindd asistencia técnica a los siguientes

organismos e instituciones:

- CORDIPLAN

- OCEPRE (Oficina Central de Presupuesto)

- OCP (Oficina Central de Personal)

- Ministerio de Educacién

- MINDUR (Ministerio de Desarrollo Urbano)

- MARNR (Ministerio del Ambiente y de los
Recursos Naturales Renovables)

- Ministerio del Trabajo

- IMAU (Institut Metropolitano de Aseo Ur-
bano!

- IND (Instituto Nacional de Deportes)

- Fondo de Crédito Agropecuario

- Universidad Experimental Sur del Lago

- Universidad del Zulia

- Embajada de Venezuela en Trinidad

- Asociacion Nacional de Profesionales del
Teatro

- AVEPANE (Asociacién Venezolana de Aten-
cién a Nifios Excepcionales)

- Fundacion del Nifio

- Fundacion Calcafio

.5 Apoyo al Desarrollo del Sistema Automatizado

de Informacidon de la Biblioteca Nacional (SAI-
BIN).

En tal sentido se contactaron 12 instituciones,
realizando la siguientes actividades:

- Demostracion del Sistema Automatizado de
Informacion de la Biblioteca Nacional en 6
instituciones:

- Congreso de la Republica

- Instituto de Altos Estudios de la Defensa
Nacional (IAEDEN)

- Ministerio de Relaciones Exteriores

- Instituto de Comercio Exterior (ICE)

- Banco Central

- Universidad del Zulia



- Elaboracion de 7 Proyectos de convenios de
conexion, lograndose la firma con los siguien-
tes organismos:

- Ministerio de Relaciones Exteriores

- Instituto de Comercio Exterior (ICE)

- Instituto de Altos Estudios de la Defensa
Nacional (IAEDEN).

- INTEVEP

- Banco Central

- Asistencia a unidades de programas del
propio Instituto para favorecer la relacion
interbibliotecaria entre las bibliotecas publi-
cas y las bibliotecas especializadas en
algunas regiones del pais, elaboracién del
glosario de términos bibliotecoldgicos y en

general, para el inventario documental de
varias salas especializadas de la Biblioteca
Nacional como: la de La Mujer y La Familia,
la del Desarrollo de la Inteligencia y el
Centro de Documentacion e Informacion
Bibliotecoldgica y de Informacion Docu-
mental (CEDINBI).

- Y, aun pendientes para la firma con:

- Universidad Nacional
Guayana

- Centro de Entrenamiento Petrolero y Petro-
quimico (CEPET)

Experimental de

SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS
CLASIFICACION DE LAS REDES POR CAPACIDAD INSTALADA

1984
NDICADORES PUESTOS
DE SERVICIOS DOTACION * USUARIOS 0BRAS USUARI0/PL OBRAS POR
E. FEDERAL LECTOR INSTALADOS BIBLIOGRAFICA ATENDI DOS CONSULTADAS ~ USUARIO0S/PL DIARIO ** USUARIO
ZULIA 2.172 35 90.692 359.765 406.371 165.6 0.66 1.12
DTTO. FEDERAL 1.485 34 95.279 640.261 1.118.599 431.1 1.72 1.74
ARAGUA 1.438 26 40.814 327.926 391.985 228 0.91 1.19
TACHIRA 1.324 32 61.977 306.135 415.787 231.2 0.92 1.35
LARA 1.240 26 53.262 794.665 860.577 640.8 2.56 1.08
BOLIVAR 1.052 17 64.039 187.584 230.937 178.3 0.71 1.23
MIRANDA 1.041 34 71.199 119.205 179.089 114.5 0.45 1.50
MONAGAS 903 23 64.497 308.543 . 367.051 341.6 1.36 1.18
MERIDA 892 32 56.939 127.271 197.250 142.6 0.57 1.54
ANZOATEGUI 855 25 69.704 197.305 265.524 230.7 0.92 1.34
FALCON 783 14 77.569 211.984 169.328 270.7 1.08 0.79
PORTUGUESA 700 18 52.189 262.197 311.149 374.5 1.49 1.18
CARABOBO 677 27 48.139 437.642 531.280 646.4 2.58 1.21
YARACUY 658 1 37.959 227.804 201.609 346.2 1.38 0.88
BARI NAS 654 15 30.536 194.780 224.028 297.8 1.18 1.15
TRUJILLO 645 24 40.421 79.787 57.198 123.7 0.49 0.71
SUCRE 607 20 35.715 217.304 302.601 357.9 1.42 1.39
GUARICO 598 12 41.248 65.728 94.006 109.9 0.43 1.43
COJEDES 482 14 31.178 60.210 82.645 124.9 0.49 1.37
NUEVA ESPARTA 388 15 34.966 45.139 42.372 116.3 0.46 0.93
T.F. AMAZONAS 347 5 15.725 61.503 98.418 177.2 0.70 1.60
APURE 329 11 34.000 50.040 97.031 152 0.60 1.93
T.F. D. AMACURO 272 4 17.500 74.163 76.743 272.6 1.08 1.03
TOTALES 19.542 474 1.165.547 5.356.941 6.721.573 274 1.09 1.25
FUENTE: OFICINA DE PLANIFICACION / DIVISION DE PROGRAMACION
* Esta columna corresponde a la dotacién existente para 1.983
el Para calcular el promedio de uso diario de los puestos de lector por usuario se tomé como indicador

250 dias habiles al afio.



SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS

CLASIFICACION DE LAS REDES POR CAPACIDAD INSTALADA,
USUARIOS ATENDIDOS Y OBRAS CONSULTADAS

(en cifras relativas)

NE DE PUESTOS N2 DE USUARIOS N- DE OBRAS

ENTIDAD FEDERAL DE LECTOR (EN %) ATENDIDOS (EN %) CONSULTADAS (EN %)
01. ZULIA 11,1 6,7 6,0
02. DTTO. FEDERAL 7,6 12,0 16,6
03. ARAGUA 7,3 6,1 5,8
04. TACHIRA 6,8 5,7 6,2
05. LARA 6,3 14,8 12,8
06. BOLIVAR 5,4 3,5 3,4
07.  MIRANDA 5,3 2,2 2,7
08.  MONAGAS 4,6 5,8 5,5
09. MERIDA 4,6 2,4 2,9
10.  ANZOATEGUI 4,4 3,7 4,0
11.  FALCON 4,0 4,0 2,5
12.  PORTUGUESA 3,6 4,9 4,6
13.  CARABOBO 3,5 8,2 7,9
14.  YARACUY 3,4 4,3 3,0
15.  BARI fAS 3,3 3,6 3,3
16.  TRUJILLO 3,3 1,5 0,8
17.  SUCRE 3,1 4,1 4,5
18.  GUARICO 3,1 1,2 1,4
19.  COJEDES 2,5 1,1 1,2
20. NUEVA ESPARTA 2,0 0,8 0,6
21.  T.F. AMAZONAS 1,8 1,1 1,5
22.  APURE 1,7 0,9 1,4
23.  T.F. D. AMACURO 1,4 1,4 1,1

TOTAL 100% 100% 100%

FUENTE: OFICINA DE PLANIFICACION / DIVISION DE PROGRAMACION



01.
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07.
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SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS
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3. LOS SERVICIOS TECNICOS BIBLIOTECARIOS

El Programa asi denominado esta definido, estructural y
funcionalmente para responder a las necesidades del
Instituto Auténomo, como nucleo normativo del Sistema
Nacional de Bibliotecas e Informacién Documental y
como responsable de prestar apoyo técnico a la Biblioteca
Nacional de Venezuela y al Sistema Nacional de
Bibliotecas Publicas. Por lo cual realiza todos los procesos
necesarios para el enriquecimiento de las colecciones, el
procesamiento técnico de las mismas y la operacion-
desarrollo y mantenimiento del Sistema de Informacion
Bibliografica y Documental Automatizada (SAIBIN). Por
la naturaleza de las funciones antes indicadas este
programa es el Gnico dentro del instituto con el doble
caracter de unidad de apoyo y unidad operativa, caracter
éste que se refleja igualmente en su composicion interna,
formada por las direcciones de Formacion de Colecciones,
de Procesos Técnicos y de Informatica.

31 Desarrollo de las Colecciones
3.1.1 Organizacion y Administracion

La planificacion, coordinaciéon y ejecucion de
las operaciones relacionadas con la creacion y
enriquecimiento de las colecciones de la Biblio-
teca Nacional y del Sistema de Bibliotecas
Publicas es responsabilidad de la Direccion de
Servicios Técnicos, la cual la ejerce a través de
la Direccion de Formacién de Colecciones. Esta
Direccion esta integrada por cuatro divisiones a
través de las cuales se cumplen los procesos de
seleccion, de adquisicién por compra, Depoésito
Legal, Decreto 1.613, Canje y Donaciones; y de
distribucion de los materiales hacia los respecti-
vos servicios de la Biblioteca Nacional y del
Sistema de Bibliotecas Publicas a nivel nacio-
nal, una vez procesados por las unidades
competentes.

31

Principales Resultados de la Gestion 1984

Las actividades méas importantes, realizadas
durante el afo, en materia de desarrollo de las
colecciones se caracterizan por su diversidad y
utilidad a distintas instancias y nhiveles como
por el cardcter normativo que poseen. Entre
ellas se destacan:

3.1.2.1 Resultados de caracter general

- El reconocimiento del Instituto como
agencia nacional para la asignacion y
control del “Numero Internacional
Normalizado del Libro” (ISBN) me-
diante el cual se identifica cada libro
venezolano con un cdédigo normali-
zado que sera utilizado cada vez que
sea necesario registrar o comunicar
informaciones sobre cada libro en
particular. La aplicacion del ISBN
favorecera el comercio del libro, den-
tro y fuera del pais.

La asignacion de un numero indivi-
dual, facilita su identificacién, sim-
plifica las operaciones de almacena-
miento, distribucién, venta y factura-
cion del libro, ademas de indicar el
idioma y el editor del libro.

Elaboracién de instrumentos normati-
vos tales como:

- Instructivos para diagnosticar las

colecciones béasicas de Bibliotecas
publicas.

- Instructivos para el inventario per-



manente de colecciones bibliografi-
cas y audiovisuales.

- Procedimientospara la organizacion
y seleccién rapida de materiales
acumulados en depositos.

- Guia de evaluaciéon de materiales en
humanidades y ciencias sociales.

3.1.2.2 Seleccién

En el proceso de seleccion se utilizan
todas las fuentes de informacion tradi-
cionales y actuales incluyendo el em-
pleo de especialistas por grandes areas
del conocimiento, asi como a los propios
responsables de los servicios.

Durante el afio se logré:

- Actualizar el Listado Simplificado de
la Dotacién Basica de Bibliotecas Pu-
blicas con la incorporacién de 96
nuevos titulos en las areas de referen-
cia, ciencias puras y aplicadas.

- Normalizar los criterios de seleccién a
través de la elaboraciéon de una guia
de evaluacién de materiales en huma-
nidades y ciencias sociales, para ga-
rantizar una mayor objetividad y
coherencia en la estructura y conte-
nido de los materiales segun el servi-
cio al cual va dirigido.

- Formular recomendaciones a los ser-
vicios sobre el uso y la promocion de
los materiales provenientes de dona-
ciones y el Decreto 1.613.

- Organizar por Dewey los titulos selec-

cionados para bibliotecas publicas
desde 1981 para detectar areas defici-
tarias y evaluar, en forma indirecta las
colecciones; preparar bibliografias
para apoyar los programas de promo-
cion de la lectura y atender oportuna-
mente las demandas para responder a
las exigencias locales.

Elaborar los criterios y seleccién de
temas para el programa de adquisicion
de material filmico para Biblioteca
Nacional, con cargo a la Ley de
Financiamiento de la Nueva Sede.

Seleccionar 3.322 titulos para la Bi-
blioteca Nacional (11% sobre lo pro-
gramado) y de 11.127 titulos para
Bibliotecas Publicas (120% mas sobre
lo realizado en 1983) asignados asi:

Red Metropolitana 6.716 titulos
Redes Estadales 4.411 titulos

Igualmente destaca la seleccion de
4.305 titulos de los depodsitos de Canje
y Donaciones para fortalecer las salas
estadales de las bibliotecas publicas
centrales de las entidades federales
con el fin de facilitar y favorecer la
investigacion sobre los aspectos carac-
teristicos de esas localidades.

3.1.2.3 Adquisiciones

Con este titulo se designa la unidad
encargada de localizar y adquirir en el
mercado nacional e internacional los
titulos y volimenes solicitados por la
unidad de seleccion. Para ello cuenta
con catélogos y ofertas de los proveedo-
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res. Debe garantizar la compra de los
materiales al mas bajo precio del mer-
cado.

Otro aspecto que atiende es el de
evaluar, conjuntamente con los custo-
dios de coleccién, los materiales ofreci-
dos por venta, donacién y por custodia.
En el cuadro siguiente se indica el
namero de titulos y voliumenes adquiri-
dos, tanto venezolano como extranjero y
el costo correspondiente.

TITULOS VOLUMENES BOLIVARES
8151 ( 65%) 48.622 ( 80%)  1.673.106,84
5018 ( 38%) 39091 ( 20%)  1.200.621,16
13.169 (1009%) 87.713 (100%)  2.873.728,00
TITULOS VOLUMENES BOLIVARES
11.289 ( 66%)104.015 ( 70%)  3.443.408.50
5815 ( 34%) 44578 ( 30%)  1.620.427.50
17.105 (100%) 148594 (100%) 5.063.836,10

Las adquisiciones realizadas por un
monto de DOS MILLONES OCHO-
CIENTOS SETENTA Y TRES MIL
SETECIENTOS VEINTE Y OCHO BO-
LIVARES (Bs. 2.873.728,00), representa
un 81% de la meta prevista y un
descenso del 57% con respecto a la
inversion 1983. Los aportes de las Gober-
naciones no ingresaron como se espe-
raba, en razon de los desajustes produci-
dos por el afio electoral y el primer afio
de una nueva administracion asi como el
destino de las disponibilidades para la
compra de material en Espafia.
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Pero el logro mas significativo obtenido
por la Division de Adquisiciones fue la
sistematizacion del proceso de rendicién
de cuentas a las Gobernaciones en el
lapso estipulado de 45 dias, gracias al
cambio de politica segin la cual, la
programacion y ejecucién de las adqui-
siciones, se realizarian en la medida que
ingresan los fondos.

Deposito Legal y Decreto 1.613

A través de esta unidad se controla y se
hace el seguimiento al cumplimiento de
la Ley de Depésito Legal y del Decreto
1.613 de 1982, segun el cual todos los
Ministerios-y organismos adscritos de-
ben entregar al Instituto, el 25% del
tiraje de sus ediciones para ser distribui-
dos gratuitamente a todos los servicios
bibliotecarios publicos y por venta, a
través del Programa del Libro Venezo-
lano del IABN hoy Fundacion KUAI-
MARE DEL LIBRO VENEZOLANO,
dentro y fuera del pais; asi mismo para
responder a solicitudes del Canje Inter-
nacional. Igualmente corresponde a esta
unidad asignar el ISBN a partir de 1985.
Durante 1984 hubo un ingreso bruto de
103.272 unidades (37% mas que en 1983),
de las cuales 75.939 fueron destinadas a
la Biblioteca Nacional.

El cuadro que sigue indica los ingresos
de titulos y volumenes del afio y de
1983.

1983 1984

12.981 9111

60.699 75.939
1.180.285 1.477.900
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Durante el afio se eliminé el equipo de
inspectores y se inicié la organizacion de
una red receptora de materiales en las
distintas sedes del Instituto, para facili-
tar a los sujetos obligados el cumpli-
miento de la Ley. Todavia se mantiene
como reto institucional lograr el maximo
cumplimiento de la Ley y en especial,
en materiales audiovisuales. La automa-
tizacién de todos los procesos y la
implementacion del ISBN favoreceran
altamente su consecucion.

Canje y Donaciones

En el funcionamiento de esta unidad se
observa el importante nivel de desarro-
llo que ha logrado en los dos ultimos
afios. Ademas de incrementar y ejecutar
los convenios nacionales e internaciona-
les de Canje, se encarga de recibir y
efectuar donaciones; inventariar los in-
gresos, coordinar la distribucién, ya sea
por transferencia interna, ya por dona-
cion a servicios externos y realizar el
ingreso inicial de los materiales, bajo su
custodia, al Banco de Datos del Instituto.
Entre sus logros durante el afio se
destacan:

- La elaboraciéon de una segunda ver-
sion del Reglamento de aceptacién de
donaciones y legados y, un primer
borrador de la politica y normas para
otorgar donaciones.

- La elaboracion de listas de ofertas de
Canje en materiales de interés gene-
ral; publicaciones oficiales y partitu-
ras. Esta actividad estuvo suspendida
durante més de 6 afios.

- La recaudacion de 4.481 unidades de
material centroamericano y del Ca-
ribe, el cual constituye un area priori-
taria actual del Instituto.

- La recaudacion de 14.131 unidades no
bibliograficas, con un valor estimado
en 922.666.00 bolivares.

Entre este material se encuentran las
colecciones donadas por Hoogesteijn.
Alfonso Plaza y la cesién en custodia
de FUNDARTE.

- El establecimiento de 190 nuevos
convenios de canje, con lo cual se
eleva a 1522 el nimero total de
instituciones coparticipes con el
IABN.

- La continuacioén en la organizacion de
las colecciones de publicaciones ofi-
ciales y bibliograficas, que permitié
recuperar 54 titulos en 2.153 volime-
nes de publicaciones oficiales para la
Biblioteca Nacional y de 70 titulos en
11.986 ejemplares de colecciones he-
merograficas y boletines destinados a
enriquecer las colecciones de las bi-
bliotecas publicas.

- La distribucién de 7.761 titulos y
31.143 unidades bibliogréaficas, con
caracter de donaci6on a organismos
publicos y privados a nivel nacional.

Estas donaciones tienen un valor esti-
mado en 1.679.650,00 bolivares.

3.1.2.6 Recepcién y distribucion de materiales



Esta unidad fue creada en 1984 con el
objetivo de centralizar la recepcion y
posterior distribucién de los materiales
ingresados por compras, Decreto 1.613,
Deposito Legal, Canje y Donaciones, en
las distintas redes que integran el Sis-
tema Nacional de Bibliotecas Publicas.

Los resultados obtenidos por esta unidad
pueden deducirse de los datos indicados
en el cuadro que sigue:

Materiales 1982 1983 1984
(en volimenes)

Ingresos 122.219 420.645 568.816
Egresos 24.424 294.768 536.476

3.2 El Sistema Automatizado de Informaciéon de la
Biblioteca Nacional (SAIBIN)

Este Sistema, integrado por el NOTIS 3 y el
DOCUMASTER constituye, hoy por hoy. una herra-
mienta determinante en el proceso de acelerar y
mantener la modernizaciéon de los servicios de la
Biblioteca Nacional: en la consolidacion y desarrollo
continuo del Sistema de Bibliotecas Publicas y en el
esfuerzo que realiza el Instituto por lograr, desde la
base, la normalizaciéon de los servicios bibliotecarios
del pais para hacerlos mas efectivos y favorecer su
utilizacién mas alla de los limites nacionales.

Si bien, hasta esta fecha el esfuerzo se ha centrado en
normalizacion y en procesamiento de materiales, ya
se inicio, a finales del afio. el uso del Sistema para la
recuperacion de la informaciéon por parte de los
usuarios e investigadores, es decir del publico en
general, en la Sala del Servicio de Referencia General
de la Biblioteca Nacional.

Para 1985 este nuevo servicio al publico sera
generalizado a todas las Salas de la Biblioteca
Nacional y a algunas Bibliotecas Publicas Centrales
de las entidades federales.

En la seccioén relativa a la asistencia y normalizacion a
Bibliotecas Especializadas indicamos los servicios que
se han conectado a este Sistema, asi como aquellos
proximos a hacerlo y las ventajas que el mismo
representa para normalizar las bibliotecas del pais:
crear las condiciones para la cooperacion bibliotecaria
a nivel nacional, regional e internacional; poseer y
contar con un banco de datos sobre la informacion
documental que circula en el pais; hacer realidad el
Catalogo Colectivo y asegurar la publicacién periédica
(trimestar y anual) de la Bibliografia Nacional.

3.2.1 Organizacion y Administracion

El desarrollo, funcionamiento y perfecciona-
miento del Sistema Automatizado constituye la
responsabilidad fundamental de la Direccion de
Procesos Técnicos y de la Oficina de Informa-
tica.

- a Oficina de Informatica es responsable de los

equipos y programas de computacion, por lo
cual dirige y administra el Centro de Computa-
cion, asi como también opera, mantiene y
supervisa los sistemas y programas instalados.

La Direccién de Procesos Técnicos adapta y
establece las normas técnicas bibliotecarias para
la catalogacion y clasificacion de los materiales;
procesa las colecciones destinadas a los servicios
de Biblioteca Nacional y de Bibliotecas Publi-
cas, ademas conjuntamente con la Oficina de
Informéatica dicta los cursos y talleres de
entrenamiento y capacitacion en el uso del
Sistema tanto para ingresar informacién como
para recuperarla en atencion a los requerimien-



tos internos asi como a las solicitudes de los
usuarios institucionales del Sistema.

La Direcciéon de Procesos Técnicos cuenta con
las divisiones de:

- Clasificacion y Catalogaciéon, encargada de
realizar estos procesos para todos los materia-

m |es bibliogréaficos y no bibliograficos destina-
dos a los diferentes servicios de la Biblioteca
Nacional y del Sistema de Bibliotecas Publi-
cas a nivel nacional y

- Control Bibliografico a través de la cual se
prepara la Bibliografia Nacional y se compila
el Catdlogo Colectivo Nacional en cuanto a
material venezolano y venezolanista.

- La Oficina de Informatica esta integrada por
grupos de trabajo, muy reducidos en nimero
de personas, a través de los cuales se disefia y
mantiene el banco de datos bibliograficos y de
referencia documentales; se producen los
materiales de trabajo, catdlogos y bibliografias
que requieren los diferentes servicios conec-
tados; se establece la red de teleprocesos para
acceder a otros bancos de datos, se asesora la
instalacion de los equipos y se vela por el uso
adecuado del Sistema.

Los servicios conectados al Sistema, sobre la
base de normas comunes, desarrollan, dirigen
y administran sus propios archivos en funcién
de sus necesidades y prioridades; acceden
directamente a los archivos de los demas
servicios participantes y transfieren registros
para economizar tiempo y recursos.

3.2.2 Principales resultados de la gestion 1984

El resultado mas importante del afio fue lograr

un mayor rendimiento del Sistema Automati-
zado en los aspectos normativos y en la
extension a otros servicios, asi como también en
la produccién de material procesado y en el
ingreso y enriguecimiento del Banco de Datos.
La realizacion de actividades paralelas y coordi-
nadas entre las diferentes unidades responsa-
bles del Sistema fue fundamental para lograr
importantes avances, tales como:

- La reestructuracion de la linea de produccion
en catalogacion.

- La generalizacion a nivel interno en el
entrenamiento sobre el sistema al personal de
diferentes Servicios de la Biblioteca Nacional
y de otras unidades que coadyuvan en el
proceso de desarrollar y enriquecer las dife-
rentes colecciones.

- La revision de los aspectos técnicos sustanti-
vos y formales del sistema de informacion
para lograr:

- Actualizar el formato de autoridad y com-
pletar la fase referencial de autores venezo-
lanos como paso previo a la consolidacion
del archivo que norma las entradas de autor
y los encabezamientos de materia.

- Normalizar los ingresos iniciales al banco
de datos que realizan las unidades del
Programa de Servicios Técnicos y las de
Biblioteca Nacional.

- Redisefiar el formato impreso de codifica-
cion de monografias.

- Iniciar la elaboracién del manual para el
manejo de los diferentes formatos MARC
de codificacion.



El Programa de Servicios Técnicos Bibliotecarios tiene a su cargo la realizacién de todos los procesos necesarios para el
enriquecimiento de las colecciones, el procesamiento técnico de las mismas y la operacién, desarrollo y mantenimiento
del Sistema de Informacién Bibliografica y Documental Automatizada (SAIBIN).
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- Iniciar la aplicacién del modulo o programa
de adquisiciones de material bibliografico.

3.22.1 Clasificacién y Catalogacion

La organizacién del trabajo en esta
unidad ha sido concebida y funciona
como una linea de produccién industrial
en la cual, se han definido todas las
etapas y las actividades, con sus corres-
pondientes salidas y reingresos en la
linea, necesarias para lograr el procesa-
miento mecanico y automatizado de los
materiales documentales en forma defi-
nitiva, ubicando en cada paso al perso-
nal profesional, asistente o auxiliar mas
adecuado.

En 1984, se hizo un andlisis total de esta
linea de trabajo y se evaluaron los
resultados, adoptandose las siguientes
decisiones con el fin de agilizar y elevar
el nivel de produccién:

- Eliminar el paso de revisién general
para hacer mas responsable y darle
mayor seguridad profesional al perso-
nal encargado de cada etapa del
proceso.

- Eliminar el sello de la ficha topogra-
fica, sustituido por la sigla que le
asigna el Sistema.

- Eliminar el proceso mecéanico con las
fichas para el catdlogo topografico de
las bibliotecas publicas, por estar la
informacion de las mismas incluida en
el archivo correspondiente del banco
de datos del Sistema.

- Redefinir el perfil de pedidos de
fichas para eliminar aquellas que ya
Nno son necesarias y cuya informacion
es perfectamente recuperable en linea
desde cualquier terminal disponible.

- Eliminar el archivo de hojas de trabajo

que se llevaba por medida de previ-
sion.

- Reformular las funciones de los coor-
dinadores de areas en la linea de
trabajo para lograr una mayor respon-
sabilidad y coordinacion en la ejecu-
cion de las prioridades y en la admi-
nistracién de los recursos humanos.

- Asegurar el entrenamiento perma-
nente del personal mediante el sumi-
nistro continuo y oportuno de materia-
les de apoyo y de informacién sobre
los distintos aspectos del proceso téc-
nico automatizado.

Durante el presente afio se procesaron
de manera definitiva 10.062 titulos
(138.710 volumenes) destinados a los
siguientes servicios:

Biblioteca Nacional: 5.050 titulos (8.039
volimenes).

Material Bibliografico: 3.658 titulos
(6.015 volimenes) de los cuales 829
titulos son relativos a material boliva-
riano y 180 titulos son relativos a
Rémulo Gallegos, de la misma manera
hay material de referencia y monogra-
fias oficiales.

Material no Bibliografico: 1.392 titulos



(-2.024 volumenes) correspondientes a
musica y mapas solamente.

Catdlogo Retrospectivo de Biblioteca
Nacional: se ingresaron al banco de
datos 7.291 titulos y se actualizé la
existencia de 1.843 titulos.

Por otra parte, se verific6 de forma
manual la lista del Proyecto Vene-
zuela con el Catdlogo de BN, para
verificar cuantos titulos se podian
transferir del archivo del Proyecto
Venezuela al archivo de BN, este paso
previo permite aligerar el proceso.

Bibliotecas Publicas: 5.012 titulos
(125.711 volimenes).

Red Metropolitana: 3.213 titulos (7.417
volimenes), destinados 2.049 titulos a
la Biblioteca Metropolitana Simén Ro-
driguez y 1.225 titulos a la Biblioteca
de La Guaira, dotacion considerada
prioridad durante todo el afio.

Red Estadal: 1.799 titulos (= 118.294
volimenes). Del total de titulos proce-
sados para Bibliotecas Publicas 368
titulos (18.749 volimenes son de mate-
rial infantil).

Con los titulos procesados le fue
remitido a lad Bibliotecas Publicas, un
total de 40.000 fichas, correspondiendo
este total tanto a la catalogacion origi-
nal como a los agregados.

Al concluir el afio de 1984. la Direc-
cion de Procesos Técnicos considera
un gran logro que el procesamiento de

las colecciones basicas de las Redes
Estadales esté al dia, no quedando
ningin material de rezago para su
procesamiento.
Simultaneamente las unidades respon-
sables del ingreso inicial al banco de
datos procesaron 8.015 titulos. De esta
manera los usuarios tienen la posibilidad
de acceder, casi en forma inmediata a
los materiales que ingresan por distintos
conceptos e incluso por redistribucion
interna, antes de ser procesados en
forma definitiva. Estos ingresos iniciales
se realizan bajo la supervisién de la
Direccién de Procesos Técnicos, directa-
mente a través de los terminales y en
forma personal, en los cursos permanen-
tes de entrenamiento, durante los cuales
se analizan y evaltan dichos registros.

El rezago existente en procesamiento es
del orden de los 30.000 titulos correspon-
diente al material retrospectivo de la
Biblioteca Nacional y en proporcion
mucho menor a los nuevos ingresos pero
s6lo en cuanto a procesamiento defini-
tivo.

Al comparar las cifras de produccion del
procesamiento definitivo obtenido en
1984 con respecto a los anteriores obser-
vamos un significativo descenso a nivel
de titulos, como lo demuestra el si-
guiente cuadro:

1980 1981 1982 1983 1984

TITULOS 5171 10.513 14.603
VOLU-
MENES 94.293 109161 102.325

11.506 10.062

87.729 138.750
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Multiples y variadas son las causas que
inciden; algunas de las cuales ya han
sido descritas cuando sefialamos las
actividades realizadas y las decisiones
tomadas para elevar el rendimiento del
Sistema Automatizado y en particular
sobre el esfuerzo en normalizacion téc-
nica y en el entrenamiento del personal,
tanto del Instituto como de las institucio-
nes conectadas al sistema. Otras se
refieren a las exigencias cada vez mayo-
res de un procesamiento mas completo y
mas complejo que requiere del concurso
de un personal de mayor nivel lo que
llevo a la eliminacion de cargos, crea-
cion de otros, cuya provision ha sido
dificil y lenta.

En afios anteriores la prioridad del
procesamiento se centr6 en materiales
para las bibliotecas publicas.

El procesamiento de material para la
Biblioteca Nacional y el desarrollo del
Sistema Automatizado requiere de la
definicién, desarrollo, actualizacion y
perfeccionamiento de instrumentos ba-
sicos tales como el archivo o médulo de
autoridad que contiene los encabeza-
mientos de materia y de autores aproba-
dos para ser utilizados dentro del sis-
tema, lo cual obliga a concentrar en su
realizacion parte importante del perso-
nal disponible. El reto asumido rebasa la
capacidad instalada, en todos sus aspec-
tos.

La Bibliografia Venezolana
A través de la Division de Control

Bibliogréfico el Instituto cumple una de
las funciones primordiales de toda Bi-

.23

blioteca Nacional, en su caracter de
ejecutante de la Ley de Depésito Legal y
depositaria de la memoria nacional,
como es la elaboracion y posterior
publicacion de la Bibliografia Nacional.

Desde 1982 se publica la Bibliografia
Venezolana en forma regular y sistema-
tica, mediante un sistema computari-
zado. Se incluyen en ella todos los
materiales bibliograficos venezolanos y
venezolanistas publicados en el pais y
en el exterior. Constituye un valioso
instrumento en la divulgacion del libro
venezolano tanto dentro como fuera de
Venezuela.

En 1984 se entreg6 para su impresion el
Volumen |V de la Bibliografia Venezo-
lana, conformada por 2.393 registros
procesados desde octubre de 1982 hasta
octubre de 1983 y se comenzo la prepa-
racion del Volumen V que comprende
todo el material procesado desde no-
viembre de 1983 hasta septiembre de
1984.

La Bibliografia Venezolana es enviada a
todas las bibliotecas nacionales y princi-
pales centros de investigacion a nivel
internacional y a todos los servicios
bibliotecarios del pais. Igualmente se
vende en librerias para consumo de los
particulares interesados.

El Catdlogo Colectivo

Desarrollar el Catalogo Colectivo de
materiales venezolanos y venezolanistas
es otra de las responsabilidades esencia-
les de la Division de Control Bibliogra-
fico.
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Kn 1984. se acordo darle prioridad
absoluta al ingreso del Catalogo Oficial
de la Biblioteca Nacional al banco de
datos del Sistema responsabilizando a
las otras bibliotecas participantes del
ingreso correspondiente a sus coleccio-
nes. toda vez que las mismas han
firmado acuerdos o estan proximas a
hacerlo para conectarse al Sistema Au-
tomatizado. Al finalizar el afio de 1984,
el programa automatizado sobre Cata-
logo Colectivo cuenta con 44.080 regis-
tros de monografias provenientes de la
propia Biblioteca Nacional; de la locali-
zacion del material venezolano en las
principales universidades y bibliotecas
de Estados Unidos (USA); del Instituto
Venezolano de Investigaciones Cientifi-
cas (IVIC); del Centro de Investigaciones
Agricolas (CIARA); de la Fundacion
Rojas Astudillos y el Banco Central de
Venezuela.

Capacitacién de Recursos Humanos

Para poder lograr el objetivo de normali-
zacion y procesamiento se mantuvo al
personal en entrenamiento permanente.
En la catalogacion automatizada de
diferenres tipos de material se hizo
especial énfasis en el area de Bibliogra-
fia Venezolana, y para el equipo de
Catalogacion se hicieron entrenamientos
rotativos de acuerdo a las necesidades
que surgen en el desarrollo de las
actividades, se cubrieron las areas de
clasificacion, ingreso definitivo y pedido
de fichas.

Para lograr la normalizacién de los
ingresos iniciales, que se produce a nivel

de los diferentes servicios del IABN, se
le dio entrenamiento a varios funciona-
rios de otras dependencias en cataloga-
cion automatizada e ingreso de informa-
cion al Banco de Datos especificamente
para Libros Raros, Direccion de Servi-
cios Audiovisuales. Proyecto Caribe.
Ademas, el seguimiento a los entrena-
mientos dados, garantiza la calidad de la
informacion ingresada.

Se dictaron dos talleres sobre Reglas de
Catalogacién  Angloamericanas, 2da.
edicién, uno en la ciudad de Barquisi-
meto y otro en Bogota, Colombia.

Asi mismo se atendieron 2 pasantes y 22
visitas organizadas para conocer y ob-
servar el funcionamiento del Sistema
Automatizado, entre las cuales cabe
mencionar a la licenciada Ana Maria
Magaloni, Directora del Programa de
Bibliotecas Publicas de México, el licen-
ciado Christian Thonon del Proyecto
Venezuela, Luis jugo, director de la
Facultad de Arquitectura de la Univer-
sidad de Los Andes, Hanna de David,,
directora de la Biblioteca del [VIC,
Manuel Pérez Rodriguez, bibliotectlogo,
Miembro Suplente del Directorio del
Instituto y Director del Centro de Docu-
mentacion e Informacion del C.1.E.P.E.
(Edo. Yaracuy), el compositor Gonzalo
Castellanos Yumar y personal de los
servicios bibliotecarios de los Ministe-
rios del Ambiente, de Agricultura y
Cria, de Educacion, del Instituto de
Comercio Exterior, de las Universidades
de Los Andes, Simén Bolivar, del
CIEPE, de las redes de bibliotecas
Publicas de los Estados Sucre y Bolivar
y del Colegio Universitario Francisco de
Miranda.
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4 LA GESTION FINANCIERA

Los resultados financieros correspondientes a 1984 se
registran en los Estados Financieros (Balance General y el
Estado Demostrativo de Ingresos y Egresos) y en los
resimenes de los Presupuestos de Ingresos y Egresos, y en
el de los resultados obtenidos en la ejecucion del
Presupuesto de Gastos. A continuacion se presentan
comentarios sobre los Estados Financieros y respecto a la
ejecucion presupuestaria.

4.1 Los Estados Financieros

4.1.1 Observaciones a las cuentas del Balance Gene-
ral

4.1.1.1 Bancos: Bs. 11.359.522,39

Este total se descompone en:

Bs. 7.299.782.66
Bs. 4.059.739.73

Presupuesto Ordinario
Situado Coordinado

El saldo correspondiente al presupuesto
ordinario obedece a:

- La existencia de diversos compromi-
sos adquiridos por el Instituto y adin no
cancelados al final del ejercicio 1984.

- Sub-ejecucién de asignaciones presu-
puestarias (Decreto 333).

- Economias obtenidas en la ejecucion
del presupuesto de personal (Partida
10).

- Retraso en la aprobacion del presu-
puesto de divisas, lo que impidio
efectuar algunas adquisiciones en el
exterior.
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En lo que respecta al Situado Coordi-
nado, el monto arriba indicado, repre-
senta la sumatoria de los avances recibi-
dos de las distintas Entidades Federales,
para las adquisiciones de material bi-
bliogréafico, que al cierre del ejercicio
aun no habian sido ejecutados.

Fondos de Trabajo

Estan constituidos por los saldos aun no
rendidos de los avances otorgados a los
empleados del Instituto, para realizar
actividades inherentes a sus funciones.
De igual forma, esta cuenta también
incluye los anticipos cancelados a las
empresas proveedoras de bienes o servi-
cios a la Institucion.

Cuentas por Cobrar

Son significativas las cuentas por cobrar
al Sector Publico; las mismas son pro-
ducto de distintas asesorias o servicios,
conforme a convenios suscritos con el
Instituto.

Activos Fijos

Con la implantacién del Manual Admi-
nistrativo Contable, se desagregan los
activos fijos en dos rubros: uso publico y
uso privado, constituyendo el monto de
los primeros, el valor de las colecciones
que posee la Institucion y los segundos,
el valor del mobiliario y equipo utilizado
por los empleados y obreros del Insti-
tuto.
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Con fecha 31 de Diciembre de 1984, se
concluy6 el inventario de todos los
bienes muebles e inmuebles del IABN.
Se hizo necesario justipreciar buena
parte de los bienes registrados en el
inventario, por no tenerse en muchos
casos, informacién relacionada con sus
precios de adquisicién, asi como tam-
poco con las actas de incorporacion
correspondientes.

Esta situacion obedece a que la mayoria
de los bienes muebles del IABNSB
(creado el 27-07-77) provienen del anti-
guo INCIBA, convertido posteriormente
en Consejo Nacional de la Cultura
(CONAC), habiéndose dificultado la ob-
tencién de los soportes correspondientes
a los bienes inventariados.

Otros Activos

Dentro de esta cuenta se incluyen las
cuentas en suspenso, que alcanzan la
suma de Bs. 19.122.984,35, constituida
por el faltante detectado en el afio 1982.
En la actualidad se gestiona su reposi-
cion.

Cuentas por Pagar

Dentro de las cuentas del pasivo es
necesario sefialar, las que mantiene el
Instituto con el Sector Publico, resul-
tando dentro de ellas, la deuda contraida
con el Ministerio de Hacienda (Bs.
2.892.423,97). Esta obligacion proviene
del monto de los impuestos retenidos y
no enterados a los empleados del Insti-
tuto durante los afios 1980 y 1981.

Otras deudas son consecuencia de la

escasa asignacion presupuestaria para
cancelar los compromisos pendientes en
ejercicios anteriores.

4.1.1.7 Pasivo a Largo Plazo

En esta cuenta es necesario destacar, el
préstamo hipotecario contraido con el
Banco de los Trabajadores de Venezuela,
para adquirir el Edificio Rogi, donde
funcionan los servicios técnicos y el
Archivo Audiovisual del Instituto, con
un saldo de Bs. 4.596.062,92.

4.1.1.8 Patrimonio

Para 1984 cabe destacar, fundamental-
mente, la transferencia de bienes hecha
a la Fundacion KUAI-MARE para la
distribucion y venta del libro venezo-
lano, por un total de Bs. 2.035.535,16, lo
cual significé una disminucién del patri-
monio del Instituto en esta misma
cantidad; pero por otra parte, hubo un
incremento patrimonial de Bs.
6.053.945,92, producto del Superavit del
ejercicio contable y de los muebles y
equipos adquiridos en 1984.

4.1.2 Observaciones al Estado de Ingresos y Egresos

Solamente nos referiremos al Superavit obte-
nido, por un monto de Bs. 5.403.903,47, el cual se
descompone en los siguientes rubros:

- Bs. 5.092.543,74, cantidad que constituye el
superavit real, es decir, la diferencia entre las
cantidades realmente ingresadas y los gastos
causados para el momento del cierre del
ejercicio. Esta cifra guarda proporcion con la
obtenida en el afio 1983.



INSTITUTO AUTONOMO BIBLIOTECA NACIONAL Y DE SERVICIOS DE BIBLIOTECAS
BALANCE GENERAL AL 31-12-84

ACTIVO

Circulante

Bancos

Fondos de Trabajos
Cuentas por Cobrar

Total Activo Circulante

Fijo

De uso Publico (Colecciones Biblio.
graficas y Audiovisuales)

De uso Privado (Mobiliario y Equi-
pos)
Total Activo Fijo

Otros Activos

Inventario de Materias Almacén
Central

Cuentas en Suspenso

Depésito en Garantia

Total Otros Activos

TOTAL ACTIVOS

PASIVO

Cirollante
Cuentas por pagar
Retenciones por pagar

Total Pasivo Circulante

Largo Plazo

Prestaciones Sociales Obreros
Prestaciones Sociales Contratados
Deuda Publica

Total Pasivo a Largo Plazo
TOTAL PASIVO

PATRIMONI0

Patrimonio Acumulado
Superavit afio 1984
Movimiento de Activos Fijos

Total Patrimonio

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

FUENTE:

OFICINA DE ADMINISTRACION /

11.595.521,34
675.961,39
862.952,95

13.134.435,68

272.471.029,70

32.763.569,66

305.234.599,36

758.581,93
19.122.984,35
2.000,00

19.883.566,28

5.295.472,69
258.539,60

-5,554,012,29

1.033.059,70
617.445,00
4.596.062,92

6.246.567,62

320.398.075,49

5.403.903,47

650.042,45
326.452.021,41

DIVISION DE CONTABILIDAD

338.252.601,32.

11.800.579,91

338.252.601,32
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INSTITUTO AUTONOMO BIBLIOTECA NACIONAL Y DE SERVICIOS DE BIBLIOTECAS

CUENTA SI F

420-000

421-111
421-112
421-119
421-131
421-211
421-212
421-213
421-214
421-215
421-217
421-218
421-219
421-221
421-241
42 1-232
421- 233
421 -234
421-242

411-000

411-101
411-120
411-130
411-140
411-150
411-160
411-170

CUADRO DEMOSTRATIVO DE INGRESOS Y EGRESOS

(del 01-01-84 al 31-12-84)

DENOMINACION DE LOS INGRESOS Y EGRESOS

Ingresos

Asignacién Ejecutivo Nacional

Aporte Situado Coordinado

Otros Aportes Oficiales

Donaciones en Efectivo

Ingresos por Servicios Administrativos
Ingresos por Adiestramiento

Ingresos por Fotocopiado

Ingresos por Servicios Prestados
Servicios Especiales Bibliotecarios
Servicios Audiovisuales

Servicios de Informatica
Indemnizacién de Seguros

Intereses sobre Inversiones Temporales
Ingresos Varios

Venta de Activos Fijos

Venta de Material de Desecho

Reintegro de Ejercicios Anteriores
Ingresos por Servicios de Conservacion

TOTAL DE INGRESOS

Egresos

Sueldos Béasicos y Compensaciones

Sueldos Variables, Dietas y Salarios

Primas

Compensaciones y Bonificaciones
Asignacién por Servicios Especiales
Aguinaldos

MONTO EN Bs,

54.999.999,84
4.271.538,91
11.200,00
20.497 ,00
365.223,27
193.770,60
203.609,10
311.359,73
9.629,00
22.820,05
97.657,56
3.086,90
154.825,01
492.777 ,60
58.953,00
9.586,00
293.302,95
884,00

26.509.889,01
2.266.029,87
997.563,34
342.976,16
18.309,95
2.244.680,76



411-180
411-191
411-192
411-193
411-200
411-300
411-310
411-320
411-330
411-340
411-350
411-360
411-370
411-380

411-390
411-420
411-500
411-510

411-520
411-530
411-550

411-570

411-589
411-700

411-800
411-810

411-820
411-830
411-860

Gastos de Representacion

Aportes Patronales

Salarios

Compensaciones y Asignaciones Adicionales
Otras Clausulas del Contrato Colectivo
Materiales y Suministros

Alquileres de Inmuebles y Equipos
Servicios Bésicos

Servicios de Transporte y Almacenaje
Servicios de Informacion e Impresion
Primas y otros Gastos de Seguros y Comisiones
Viaticos y pasajes

Otros Servicios

Conservacion y Reparacion de Maquinas y Equipo

Conservacion y Reparaciones Menores de
Inmuebles

Construcciones Temporales

Intereses y Otros Gastos de la Deuda Publica
Repuestos Mayores

Maquinarias y demds Equipos de Construccidn
Campo, Industria, Taller

Equipos de Transporte,Traccion, Elevacién
Equipos de Comunicaciones y de Sefalamiento
Equipos Cientificos, de Ensefianza y
Recreaci 6n

Maquinas, Muebles y demas Equipos de Oficinas
y Alojamiento

Otras Maquinarias y Equipos

Estudios e Investigaciones para la Formacion
de Capital

Pensiones y Jubilaciones

Otras Transferencias Corrientes Directas a
Personas

Becas

Subsidios Sociales al Sector Privado

Otras transferencias Corrientes

TOTAL DE EGRESOS

Variacion Cuentas de Resultado

18.600,00

2.364.772,45
3.712,144,93
1.563.415,18

295.804,06

1,538.291,60

527.064,28
644.378,65
121.675,62
287.148,30

1.343.470,55

562.290,88

1.022.439,15

511.929,59

268.053,73
390.836,88
378.600,29

34.149,00

80.588,50
9.765 ,00
358.211 ,o00

4.879.917,08

430.829,90
7.644 .00

494.542,00
729.080,44

951.307,97
58.416,93
2.000,00
150.000,00

5.403.903,47

FUENTE: Oficina de Administracién - Divisién de Contabilidad Patrimonial



- Bs. 311.359,73, lo constituye el saldo que
representa el total de los servicios prestados a
terceros por el IABN, menos lo cancelado al
31-12-84.

4.2 Informe de Gestion Presupuestaria

La gestion presupuestaria del IABNSB durante 1984,
se vio afectada por una serie de medidas que
implicaron tanto modificaciones del presupuesto-
programa aprobado, como ajustes permanentes en el
mismo. Entre estas cabe destacar:

La contenida en el Decreto Presidencial N° 55 de
fecha 14-03-84, referente a las medidas para la
reorganizacién de la Administracion Publica Nacio-
nal y de Reducciéon del Gasto Corriente que
significaron un cambio sustancial en la distribucion
de los créditos presupuestarios iniciales, en virtud
de la disminucién del 7.3% de los gastos corrientes
asignados por el Ejecutivo Nacional y su conse-
cuente reasignacion a los gastos de Capital y deudas
de la institucion.

La referida a la insubsistencia de créditos presu-
puestarios no comprometidos, salvo previa autori-
zacion del Ministerio de adscripcion, contenida en
el Decreto N° 333, Gaceta Oficial N° 33.105 del
14-11-84, lo cual afect6 transitoriamente las gestio-
nes administrativas y oblig6 a realizar controles
adicionales a los efectos de su cumplimiento.

A finales del periodo fiscal, el Ejecutivo Nacional
acordo a favor del IABNSB un crédito adicional por
la cantidad de CINCUENTA MILLONES DE BOLI-
VARES (Bs. 50.000.000,00), con cargo a la Ley-
Programa del Foro Libertador (Decreto N° 39 de
fecha 14-12-84). Dicho crédito, destinado a la
dotacion de la Nueva Sede del Instituto, debié ser
asignado a las partidas presupuestarias del afio
1984, significando un elemento de modificacion del

presupuesto en las partidas afectadas, no obstante
este crédito se hizo efectivo durante el mes de
Enero, por lo que no aparece reflejado en los
Estados Financieros.

421 Andlisis de la distribuciéon inicial del Presu-
puesto Programa 1984.

4211 Presupuesto de ingresos
El presupuesto de ingresos del IABNSB

para el periodo fiscal 1984, fue aprobado
en los siguientes términos:

FINANCIAMIENTO

(Presupuesto de Recursos)

1. Ingresos por transacciones corrientes ... 54.250.000.00
- Ingresos propios (venta de bienes y servi-

[oiTo'=) [T 500.000.00

- Aporte del Ejecutivo Nacional.............. 53.750.000.00

2. Recursos por transacciones de Capital*. . 2.450.000.00
- Transferencias de capital Ejecutivo Nacio-

7= 1.250.000.00

— Otras previsiones.......cccccccvvvveeeeeeeeenennn. 1.200.000.00

3. Recursos por transacciones financieras. . 2.912.528.00

- Saldo inicial en caja (disponible)........... 2.912.528.00

TOTAL RECURSOS........ccevviviiieeens 59.612.528.00

* No se incluye la depreciacion acumulada.

AlUn cuando la cuota presupuestaria
aportada por el Ejecutivo Nacional fue
igual al del afio precedente (Bs.
55.000.000,00) el presupuesto de ingresos
1984 se increment6 con respecto al afo
1983 en un 2%, producto de un pequefio
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incremento en los ingresos propios y en
el saldo de caja.

La fuente de financiamiento expresada
en el cuadro anterior estd compuesta
por:

- Ingresos propios, provenientes de ac-
tividades tales como servicios de
fotocopias, carnetizacion, venta de
materiales de desecho, servicio de
fotografia y grabacion, servicios de
capacitacion, servicio automatizado,
etc. EI monto inicial estimado fue de
Bs. 500.000.00 anual.

- Aporte del Ejecutivo Nacional que.
para 1984. correspondi6 a la suma de
Bs. 55.000.000.00. de los cuales Bs.
53.750.000,00 se destinaron a gastos
corrientes y Bs. 1.250.000,00 a gastos
de inversion.

- Bs. 4.112.528,00 provenientes del saldo
de caja el cual incluye las prestaciones
acumuladas, asi como el remanente
del saldo de situado coordinado.

Presupuesto de gastos

El presupuesto de gastos, aprobado por
el Ejecutivo a principios del afio 1984,
guedo distribuido de la siguiente forma:

(ver cuadro a continuacion)

No existe mayor variacion comparativa
con respecto al afio 1983 en cuanto a su
asignacién por partidas, salvo lo refe-
rente a los gastos de Materiales. Servi-
cios y Reparaciones cuyo incremento

GASTOS
1 Gastos por transacciones corrientes........ 54.129.614.00
Partida 10. Gastos de Personal.................. 43.682.527.00
Partida 20. Materiales, Serv. y Reparaciones
.............................................................. 7.489.141,00
Partida 40. Serv. y otros gastos de la deuda
[0 18] o] | To7- TS 547.000,00
Partida 80. Transferencias..............ccoeev..... 2.410.946,00
Gastos por transacciones de capital....... 3.864.790,00
Partida 50, Adquisicion de maquinarias,
equipos e inmuebles............ccocoieiiiieeiinen. 2.737.080,00
Partida 70. obras y servicios para la forma-
cién de capital.........ccocceeiciiiiis 1.127.710,00
Aplicaciones financieras.............ccccceeuee. 1.618.124,00
Partida 40. Serv. y otros gastos de la deuda
publica (amortizacion)............ccceeeevveereennn. 803.000,00
Disminucion de las cuentas y efectivos a
PAGAT i 815.124,00
TOTAL GASTOS..ccoiiiiieieeeeiieeenn 59.612.528.00

(60%) respondio al aumento en los costos
de los servicios basicos asi como a la
necesidad de sincerar el manejo admi-
nistrativo de la institucién, en detri-
mentd de las partidas de transferencias,
obras y servicios para la formacion de
capital y obligaciones de ejercicios ante-
riores.

El presupuesto de gastos asi planteado
continud siendo, al igual que el afio 1983,
un presupuesto restringido en compara-
cion al nivel de exigencias de los planes
operativos establecidos para los progra-
mas institucionales. La distribucion del
gasto por programa fue la siguiente:



PRESUPUESTO DE GASTOS POR PROGRAMAS

CODIGO

01

02
03
04

1984
DENOMINACION MONTO %

Direccién Superior 29.027.217.00 48,69
Biblioteca Nacional 8.642.724,00 14,50
Servicios de Bibliotecas 14.083.918,00 23,63
Servicios Técnicos Bibliote-
carios 7.858.669,00 13,18

TOTAL 59.612.528,00 100

Desde el punto de vista comparativo los
programas sustantivos vieron mermada
su asignacion con respecto al afio 1983,
en aproximadamente un 3% cada uno,
cuyo monto fue absorbido por el Pro-
grama 01 “Direccion del Instituto”, en
razén de ser el programa centralizador
de gastos administrativos.

4.2.2 Analisis de la ejecucion presupuestaria 1984

4.2.2.1 Variaciones del presupuesto de ingresos

Durante el ejercicio fiscal, el presu-
puesto de ingresos se incrementd en Bs.
53.828.550,00 provenientes de las si-
guientes fuentes:

- La aprobacién de un crédito adicional
por la cantidad de Bs. 50.000.000,00
por parte del Ejecutivo Nacional con
cargo a los recursos previstos en la Ley
Programa del Foro Libertador, desti-
nados a la dotacién de la Nueva Sede
de la Biblioteca Nacional (Decreto N°
396 de fecha 14-12-84).

- Por concepto de ingresos propios, que
alcanzaron la suma de Bs.
1.076.198,21.

- Saldo de Bs. 1.972.500,00, del aporte de
Bs. 2.000.000,00 del Ministerio de
Educacion, destinados a la dotacion
del auditorio de la Nueva Sede.

- El saldo de donaciones no ejecutadas
en afios anteriores por la cantidad de
Bs. 690.575,01.

- Donaciones recibidas en 1984 por el
orden de los Bs. 116.630,00.

4.2.2.2 Variaciones del presupuesto de gastos

La aplicacion del Decreto N° 55 ya
aludido, obligé al IABNSB, a reformular
el presupuesto programa 1984, mediante
el traspaso de partidas de gastos corrien-
tes hacia partidas de gastos de capital en
un 7,3% del total del aporte del Ejecu-
tivo para gastos corrientes; los cuadros
anexos marcados 1 y 2, séfialan las
variaciones en cuanto al gasto por
programa como por partidas.

2.3 Resultados del ejercicio presupuestario 1984
(relacion ingresos/gastos)

El resultado final de la ejecucion presupuestaria
se refleja en cuadros anexos, por partidas y por
programas, marcados 3y 4.

De estos cuadros se puede apreciar lo siguiente:
- El total de la asignacion presupuestaria

(ingresos) ascendié a la cantidad de Bs.
113.441.078,33 habiéndose comprometido,



como se sefialé anteriormente, 14 cantidad de
Bs. 59.725.725,43, quedando por lo tanto una
disponibilidad de Bs. 53.715.353,40.

La disponibilidad presupuestaria  (Bs.
53.715.353,40), se descompone en:

- Bs. 50.000.000,00 del crédito adicional, el
cual, por haberse aprobado en fecha
14-12-84, no se comprometié durante el
ejercicio.

- Bs. 3.715.353,40 del presupuesto ordinario
correspondiente al saldo de caja no compro-
metido.

A nivel institucional y sobre la base del gasto
realmente ejecutado, el Programa 01 DIREC-
CION SUPERIOR absorbi6 el 49.22% del total
devengado, en razén de su caracteristica de
programa de apoyo y centralizador de todas
las erogaciones correspondientes a beneficios
de personal y contrato colectivo; siguiéndole
el Programa 03 de Servicios de Bibliotecas con

PARTIDAS

el 23.12%; el Programa 02 de Servicios de
Biblioteca Nacional con el 14.65% y el
Programa de Servicios Técnicos Bibliotecarios
con el 13.01%.

De igual forma y a nivel de partidas, el
comportamiento del gasto con respecto al total
devengado fue como sigue:

DENOMINACION % del gasto con respecto al

total devengado

GASTO DE PERSONAL 72,92%
MATERIALES DE SERV. Y
REP. 11.32%
SERVICIOS DE LA DEUDA
PUB. 1.23%
MAQUINARIAS Y EQUI-
POS 5.03%
TRANSFERENCIAS 3.88%
OBRAS PARA LA FORM.
DE CAPITAL 2.58%
OTRAS APLICACIONES
FINANCIERAS 3.88%

75



ANEXO ESTADISTICO

. Variaciones del Presupuesto Programa 1984 por parti-
das de acuerdo a la aplicacién del Decreto N° 55.

. Variaciones del Presupuesto Programa por programa
de acuerdo a la aplicacién del Decreto N° 55.

. Ejecucion presupuestaria a nivel de partidas al
31-12-84. "

. Ejecucion presupuestaria a nivel de Programa al
31-12-84.

. Ingresos propios obtenidos por el IABNSB durante 1984
por concepto de ingresos.



01

02

03

04

VARIACION DEL PRESUPUESTO PROGRAMA 1984 POR PARTIDAS PRESUPUESTARIAS,
DE ACUERDO A LA APLICACION DEL DECRETO N2 55

PARTIDAS

10 GASTOS DE PERSONAL

1984
INICIAL

43.682.527,00

20 MATERIALES, SERVICIOS, 7.489.141,00

REPARACIONES

40 SERVICIOS Y OTROS GASTOS

DE LA DEUDA PUBLICA

1.350.000,00

50 ADQUISICIONES DE MAQUINARIAS,

EQUIPOS E INMUEBLES

2.737.080,00

70 OBRAS Y SERVICIOS PARA LA

FORMACION DE CAPITAL
80 TRANSFERENCIA

096 OTRAS APLICACIONES
FINANCIERAS

TOTAL

1.127.710,00
2.410.946,00

815.124,00

59.612.528,00

1984
DECRETO 55

41.964.726,00

6.437.681,00

1.350.000,00

3.175.830,00

1.477.710,00
1.910.564,00

3.296.017,00

59.612.528,00

DIFERENCIA
ABSOLUTA

(1.717.801,00)
(1.051.460,00)

438.750.00

350.000,00
(500.382,00)

2.480.893,00

VARIACION DEL PRESUPUESTO PROGRAMA 1984 POR PROGRAMAS DE ACUERDO
A LA APLICACION DEL DECRETO N2 55

PROGRAMAS

DIRECCION SUPERIOR

BIBLIOTECA NACIONAL

SERVICIOS DE BIBLIOTECAS

SERVICIOS TECNICOS BIBLIO
TECARIOS

TOTAL

1984
INICIAL

29.027.217.00

8.642.724,00

14.083.918.00

7.858.669,00

59.612.528,00

DECRETO 55

29.911.213,00

8.379.036,00

13.886.196,00

7.436.083,00

59.612.528,00

DIFERENCIA
ABSOLUTA

883.996,00
(236.688,00)

(197.722,00)

(422.586.00)
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01

02

03

04

PARTIDA

10 GASTOS DE PERSONAL

EJECUCION PRESUPUESTARIA A NIVEL DE PARTIDA

DEL 01-01-84 AL 31-12-84

1
ASIGNACION

41.964.726,00

20 MATERIALES, SERVICIOS Y

REPARACIONES

40 SERVICIOS DE LA DEUDA

PUBLICA

50 MAQUINARIAS Y EQUIPOS

15.248.664,53

1.350.000,00

46.111.416,21

70 OBRAS PARA LA FORMACION

DE CAPITAL

80 TRANSFERENCIAS

09 OTRAS APLICACIONES

FINANCIERAS

TOTAL

PROGRAMAS

DIRECCION SUPERIOR

BIBLIOTECA NACIONAL

SERVICIOS DE BIBLIOTECAS

SERVICIOS TECNICOS

BIBLIOTECARIOS

TOTAL

3.287.710,00

1.938.302,00

3.540.260,10

1131441.078,83

DEL 01-01-84 AL

ASIGNADO

46.990.367,58

42.730.799,95

14.241.898,16

9.478.013,14

113.441.978,83

2
COMPROMETIDO

40.281.112,00

7.839.973,00

1.349.716,00

3.337.375,00

2.356.203,99

1.931.253,00

2.630.092,44

59.725.725,43

EJECUCION PRESUPUESTARIA A NIVEL DE PROGRAMA
31-12-84

COMPROMETIDO

30.464.038,63

8.285.809,69

13.511.828,37

7.464.048,74

59.725.725,43

3-1-2
DISPONIBLIDAD

1.683.613,79

4

DEVENGADO

40.028.400,01

7.408.691,50 6.220.890,68
283,80 674.858,10
42.774.041,05 2.761.168,24
931.506,01 1.415.916,16
7.049,62 1.703.912,28
910.167,63 2.128.049,45

53.715.353,40

DISPONIBILIDAD

16.526.328,95

34.444.990,26

730.069,79

2.013.964,40

53.715,353,40

54.933.195,92

DEVE

27.059

8.044

12.689

7.148

54.893

NGADO

.375,52

.612,09

.041,49

.166,82

.960,02



INGRESOS PROPIOS OBTENIDOS POR EL

INGRESOS

FOTOCOPIAS

CARNETIZACION

SERVICIOS BIBLIOGRAFICOS
VENTA MATERIAL DE DESPACHO
ABONO A CUENTA

FOTOGRAFIA Y GRABACION
SERVICIOS AUTOMATIZADOS
INTERESES

VENTA DE LIBROS

TELEFONO MONEDERO

VENTA DE GALONES DE REVELADOR
SERVICIOS AUDIOVISUALES
CUENTAS A COBRAR

REINTEGRO SEGURO

CLASES

INDEMNIZACION

AVENTURAS VACACIONES
APORTE BECA

ADIESTRAMIENTO

SERVICIOS MONTURAS

REEMBOLSO PROMOCION DE LA LEC.

VENTA MATERIAL

REPRODUCCION MICROFILAMCION
CAPACITACION

VARIOS

TOTAL

IABNSB DURANTE 1984

208.

75

17

138

14

10.
.895,15

919.

TOTAL

084,75
505,65

.000,00
.770,50
.500,00
.459,91

23.
105.

983,35
110,72

.422,84
.345,00

258,00

.570,00
.283,10
215.
.749,85
29.

295,69

182,00

.485,00
10.
21.
.560,00
14.

743,00
500,00

000,00
800,00
884,00
400,00

734,01



LINEAMIENTOS PARA LA GESTION 1985.
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De conformidad a las orientaciones aprobadas por el
Directorio del Instituto, para 1985, se le dara atencion
prioritaria a las siguientes areas:

51 Enriquecimiento de las colecciones de la Biblioteca

Nacional y
Publicas en

del Sistema Nacional de Bibliotecas
especial de la Red Metropolitana de

Caracas y Departamento Vargas.

5.1.1 Biblioteca Nacional

5111

5112

5113

5114

5115

Culminar el Inventario de la Coleccion
de la Biblioteca Nacional en las areas de
Hemeroteca, Audiovisual y Coleccién
Extranjera durante el primer semestre
del afio asi como sus actividades técni-
cas.

Intensificar la seleccién, adquisicion y
procesamiento de las colecciones a ser
adquiridas con cargo al aporte inicial de
fondos provenientes de la Ley-Programa
del Foro Libertador.

Prioridades de Adquisicion: canje inter-
nacional, duplicaciéon de audiovisuales,
publicaciones periédicas extranjeras,
monografias.

Incrementar el procesamiento de la
coleccién de la Biblioteca Nacional.

Incrementar las adquisiciones por via
del canje nacional e internacional’, con
énfasis en publicaciones oficiales. Inten-
sificar seleccién en canje para Biblioteca
Nacional.

Afianzar la organizacion y funciona-

5116

5117

5118

miento de las unidades de informacién
especializada (CEDINBI, Indigenista,
Mujer, Familia, e Inteligencia).

Obtener y poner al servicio del publico
materiales actualizados confiables.

Intensificar la reproduccion de materia-
les audiovisuales y bibliogréaficos, asi
como perfeccionar el programa de capa-
citaciéon del personal en el area de
conservacion.

Ampliar experiencia de compra de
materiales bibliograficos en el mercado
exterior.

5.1.2 Bibliotecas Publicas

5121

5122

5123

5124

Redotacion de las colecciones de las
Bibliotecas Publicas, del Area Metropo-
litana de Caracas y el Dpto. Vargas, con
fondos provenientes del Situado Coordi-
nado. Gobernacion Distrito Federal Ins-
tituto.

Incorporacion a la coleccion bibliogra-
fica del Sistema Nacional de Bibliotecas
Publicas de materiales de apoyo de los
Programas de Educacion de la Escuela
Basica.

Reforzamiento de las colecciones de las

Salas Estadales.

Actualizacion del listado béasico de la
coleccién con nuevos titulos existentes
en el mercado exterior.



5.2 Consolidacion del Sistema Automatizado de Infor-
macién de la Biblioteca Nacional y los Servicios
Técnicos Bibliotecarios.

521

522

523

524

Optimizacién, ampliacién y realizacién de ajus-
tes del Sistema NOTIS y DOCUMASTER, de
acuerdo a resultados del diagndstico evaluativo
realizado.

5.2.1.1 Adiestramiento del personal biblioteca-
rio del Instituto en el uso del SAIBIN y
las normas de clasificacion y cataloga-
cion (NOTIS, MARC, RAAC 1), y
adiestramiento del personal de dichas
bibliotecas.

5.2.1.3 Iniciar el primer ensayo de conexion al
sistema automatizado de bibliotecas del
interior (Edo. Zulia).

Incremento gradual de la productividad en
cuanto al procedimiento de colecciones en
especial la correspondiente a la Biblioteca
Nacional.

Desarrollo del proyecto de Catalogo Colectivo
Automatizado de Publicaciones Periddicas.

Iniciar la publicacion de boletines trimestrales
de la Bibliografia Venezolana y prever mecanis-
mos de distribucion.

5.3 Consolidacién del Sistema Nacional de Bibliotecas
Publicas

5.3.1 Intensificacion del proceso de normalizacion de

los servicios a través de la elaboracion de
manuales y de un programa continuo de
supervision y evaluacion.

5.3.2 Intensificacion de actividades permanentes de

promocién de la lectura en los servicios bibliote-
carios.

5.3.3 Capacitacion de personal, con énfasis en la

formacién de asistentes de bibliotecas.

5.3.4 Iniciar actividades de formacién del usuario en

uso de la biblioteca.

5.35 Seguimiento y supervisiéon de proyectos y

construccion de las Bibliotecas Publicas Centra-
les de los Estados.

i.4 Proyecto Nueva Sede

5.4.1 Seguimiento de la ejecucion de la construccion

y desarrollo del plan de la primera etapa de
ocupacion.

5.4.2 Iniciar el proceso de adquisicion de estanterias

metélicas, revestimiento de pisos, mobiliario
técnico de madera.

5.4.3 Contratar proyectos de sefializacién y ambien-

tacion asi como el equipamiento del auditorio.

>5 Atencion a Bibliotecas Escolares

*

5.5.1 Vinculacion de las Redes de Bibliotecas Publi-

cas con Bibliotecas Escolares.
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APENDICES

APENDICE | Oficina de Cooperacién Internacional

Directorio del Instituto Auténomo Biblioteca Nacional y Maritza Turupial

de Servicios de Bibliotecas -Personal Directivo, Supervi-

sores y Coordinadores de las Redes Estadales: Oficina de Informacion y Relaciones Institucionales

Directorio Iraset Paez Urdaneta

Virginia Betancourt Valverde — Presidente Oficina de Administracion

Mercedes Pulido de Bricefio — Vocal Principal

Alifie Lampe Joubert — Vocal Principal Winston Bermudez

Luisa Villalba — Vocal Principal

Carlos Luna — Vocal Principal Oficina de Personal

Boris Drujan — Vocal Suplente

Manuel Pérez Rodriguez — Vocal Suplente Wilma Reinoso

José Marrero — Vocal Suplente

Fernando Requez — Vocal Suplente Oficina de Mantenimiento y Servicios

Directora Victor Mambié

Virginia Betancourt Valverde Oficina de Informatica

Director Ejecutivo Jorge Fernandez

Alfonso Quintero (E) Coordinacién Nueva Sede

Oficina de Consultoria Juridica Elvira Mufioz

Fabian Chacon Lopez Direccion del Programa de Servicios de la Biblioteca
Nacional

Oficina de Planificacion y Presupuesto

Raul Nass Anzola
Alberto Fuenmayor

Coordinacion de Servicios de Referencia e Informa-
Oficina de Contraloria Interna cion

Julio Comieles Ana Ratto de Fernandez



Direccion de Servicios Bibliogréaficos

Virginia Arteaga (E)

Direccion de Servicios Audiovisuales

Ingrid Hernandez

Direccion de Servicios Hemerogréaficos

Martha Garciarena de Betancourt

Direccion del Centro de Conservacion Documental
Lourdes Blanco

Direccion del Programa de Servicios de Bibliotecas
Graciela Lovera de Mantellini (E)

Direccion de Servicios de Bibliotecas Publicas

Graciela Lovera de Mantellini

Direccion del Programa de Servicios Técnicos Bibliote-

carios

Guadalupe Lopez

Direccion de Formacién de Colecciones
Aurelio Alvarez Juan

Direccion de Procesos Técnicos

Carmen Cherani

Coordinadores de las Redes Bibliotecarias Estadales:

América P. de Suarez
Martha Camacho

ANZOATEGUI
APURE

ARAGUA
BARINAS
BOLIVAR
CARABOBO
COJEDES

FALCON
GUARICO

LARA

MERIDA
MIRANDA
MONAGAS
NUEVA ESPARTA
PORTUGUESA
SUCRE

TACHIRA
TRUJILLO
YARACUY

ZULIA

T. . AMAZONAS
T. F. DELTA AMACURO

APENDICE 1l

Mercedes Jaén de Mena
Marlene R. de Mora
Yolanda Lavady Salvatori
Luisa Elena Sojo

Lexy Garcia

Thania Castellanos

Raiza Marquez de Montilla
Yudy Verde

Zully Mujica

Miriam Hermoso
Aracelis Sanchez

Arelis Garcia de Rivas
Eligia de Revello

Rosa Maria Ledn

Gladys Lozada

Josefa Roman

Silvia Pacheco de Flores
Nelly Primera

Aquiles Acosta

JesUs Enrique Araque

Publicaciones del Instituto Auténomo Biblioteca Na-

cional

- Bibliografia Venezolana, Vol. IV.

- Boletin Bibliotécnico, Vol. 2, N° 1

- El Investigador Venezolano, Nos. 5y 6.

- Tréansito Bajo la Memoria (coedicion sobre el acontecer
de la Biblioteca Nacional y el Metro de Caracas).

- Bibliografia del Estado Nueva Esparta.
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- Hemerografia Meridefia, en coedicién con la Goberna-
cion.

- Fuentes para el estudio del 23 de enero de 1958,
coedicion con el Congreso Nacional.

APENDICE 1l

Participacién del I.A.B.N. en eventos internacionales
1984

XV REUNION DEL COMITE EJECUTIVO

X REUNION DEL CONSEJO DEL CENTRO REGIO-
NAL PARA EL FOMENTO DEL LIBRO EN AME-
RICA LATINA Y EL CARIBE

Bogota, 5-7- y 8-9 de Marzo respectivamente

Virginia Betancourt

ASOCIACION MUNDIAL DE EDITORES,
GRESO)

México, 12-16 de Marzo

Virginia Betancourt

Ponencia: Bibliotecas en América Latina

(CON-

I ENCUENTRO DE DIRECTORES DE BIBLIOTECAS
NACIONALES DE AMERICA LATINA

México, febrero 1984
Virginia Betancourt
Se llevé un conjunto de proposiciones.

XV ASAMBLEA ANUAL DE ACURIL

Trinidad, 6-11 de Mayo

Nilba Morillo

Jorge Fernandez

Ponencia: Automatizacién del Servicio de Circulacién
(Préstamo Circulante).

I REUNION MULTINACIONAL DE BIBLIOTECAS
UNIVERSITARIAS Y NACIONALES

Santiago de Chile, 8-12 de Julio

Luisa Villalba

Adelisa Castillo

Juan Manuel Alvarez

Ponencia: Bases para un trabajo cooperativo entre
Bibliotecas Nacionales y Universitarias: El Caso de
Venezuela.

V REUNION DEL CONSEJO INTERGUBERNA-
MENTAL DEL PROGRAMA GENERAL DE INFOR-
MACION DE LA UNESCO

Paris, Septiembre

Alfonso Quintero

APENDICE IV

NORMATIVAS MAS IMPORTANTES APROBADAS
DURANTE 1984

- El Presidente, en Consejo de Ministros, aprobd el
Reglamento Organico del Instituto.

- Normalizacién de los procesos referidos al Situado
Coordinado.



INSTITUTO AUTONOMO
BIBLIOTECA NACIONAL
V DE SERVICIOS
CE BISUOTECAS

BfWgfl®ai m

Impreso en los Talleres Gréaficos de AVILA

ARTE, S. A. (AVILARTE), Avenida Augusto

C. Sandino, Caracas, Venezuela, en el mes de
junio de 1985



