en Colombia y su proyeccion para Venezuela,

Carlos Lanz Rodriguez




LAS OPERACIONES PSICOLOGICAS DEL GRUPO RENDON
EN COLOMBIA Y SU PROYECCION PARA VENEZUELA

Carlos Lanz Rodriguez

Ministerio del Poder Popular para la Comunicacion y la Informacion;

Av. Universidad, Esq. El Chorro, Torre Ministerial, pisos 9 y 10.

Caracas - Venezuela

DIRECTORIO

www.minci.gob.ve / publicaciones@minci.gob.ve

Ministro del Poder Popular para la Comunicacién y la Informacion

Andrés Izarra

Viceministro de Estratégia Comunicacional

Freddy Fernandez

Viceministro de Gestién Comunicacional

Mauricio Rodriguez

Directora General de Difusion y Publicidad

Mayberth Graterol

Director de Publicaciones

Gabriel Gonzilez

Correccion
José Cuevas

Disefio y Diagramacion

Lorena Collins

Deposito legal:

Mayo, 2008. Impreso en la Republica Bolivariana de Venezuela



LAS OPERACIONES PSICOLOGICAS
DEL GRUPO RENDON EN COLOMBIA
Y SU PROYECCION PARA VENEZUELA

—Carlos Lanz Rodriguez—



EL HISTORIAL INOCENTE
DEL GRUPO RENDON (TRG) COMO
AGENCIA PUBLICITARIA

En la reconstruccion del expe-
diente contrarrevolucionario de este gru-
PO experto en guerra de cuarta generacion
y operaciones psicolégicas vamos a rese-
nar diversas fuentes:

e [a presentacion corporativa recogida
en la www.rendon.com

e [a denuncia periodistica que recogen
diversos medios.

En el primer caso, la resena presenta la
imagen corporativa de una empresa que
utiliza la ciencia y la tecnologia de la co-
municacion con fines mercantiles y al ser-
vicio de las peores causas.

Asi como se vende la guerra, de agresion, aqui
también se vende la ‘manipulacion propagan-
distica’ bajo la cobertura de la ‘técnica).

En tal sentido, el Grupo Rendon (TRG) en
su portal dice:



La experiencia del Grupo Rendon
se basa en 25 arios experiencia en politica y
consultoria de comunicaciones, un compro-
bado enfoque para el andlisis de los medios
de comunicacion, y el éxito demostrado en la
aplicacion imaginativa y de varias iniciati-
vas de relaciones piblicas.

Hasta la fecha, hemos trabajado en
91 paises planificando y dirigiendo los pro-
gramas de comunicacion estratégicos y ldc-
ticos a través de Afrz’ca, las Américas, Asia,
Europa y el Oriente Medio.

La oficina del Grupo Rendon en
Washington DC opera, 24 hovas los siete dias
de la semana, un centro de monitoreo medid-
tico en apoyo a ambos clientes y al personal
de Rendon que trabaja en el resto del mundo.

De la misma forma, en dicha pé-
gina se hace una semblanza del personaje
principal de esta firma,

Jobn'W. Rendon Jr,, CEO y presiden-
te en ejercicio del Grupo de Rendon, super-
visa nuestras operaciones mundiales. Jobn
es reconocido internacionalmente como un
experimentado e innovador planificador y
operador en comunicaciones estratégicas. Es
un destacado defensor de las nuevas y emer-
genles lecnologias que estdn cambiando la
forma en que las personas, organismos y
organizaciones observan, analizan y comu-
nican la informacion. Jobn ba servido como
un alto asesor de comunicaciones a la Casa
Blanca, al Departamento de Defensa de los
EE UU, altos funcionarios putblicos y milita-
res en los EE UU y en el exterior; y para las
empresas de Fortune 500. Es un participante
en las organizaciones con vision de futuro,
como el Highlands Forum y el
Aspen Institute, y es un contri-
buyente clave en los foros in-
ternacionales en materia de
comunicacion estratégica.




Considerado una autoridad en lo
que liene que ver con la informacion en
tiempo real a escala mundial, Jobn realiza
conferencias sobre comunicaciones estraté-
gicas, la campania internacional de gestion,
y la gestion de las crisis en universidades en
todo el mundo.

Igualmente, El Grupo Rendon
emplea estrategias y procedimientos apa-
rentemente neutrales o técnicos para
cumplir sus objetivos:

PLANIFICACION: Nuestra metodolo-
gia de planeamiento de las comunicaciones
establece rdapidamente objetivos estratégicos,
identifica el publico y los mensajes, y coloca
las prioridades en una linea de tiempo.

APLICACION: El Grupo Rendon es
experto a la hora de convertir la investiga-
cion y la planificacion en camparias de co-
municaciones tdcticas.

RESULTADOS: Usamos nuestra tec-
nologia de andlisis de medios de comuni-
caciom para medir la eficacia del mensaje y
hacer los ajustes del programa. Estrategias
adaptativas aseguran el éxito.

De igual manera, desarrollan
una serie de planteamientos en el terreno
organizativo:

El corazon del enfoque para el Con-
sejo Estratégico de El Grupo Rendon, es una
rigurosa metodologia de la planificacion
de las comunicaciones centrada en una re-
union de planificacion estratégica (SPS ).

La reunion de planificacion, en
efecto, es un dedicado comité de exper-
tos en la materia, avezados estrategas,
representantes de clientes, y otros princi-
pales planificadores, cuya

mision es desarrollar una
de varias capas del plan de
comunicacion.

EISPS evaliia los re-
cursos; analiza las misiones,

metas, objetivos, fortalezas y
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debilidades e identifica audiencias, mensa-
Jes, y los sistemas de suministro. Los mds altos
estrategas del Grupo Rendon sintetizan los
resultados de las sesiones de planificacion
en mapa de ruta para la implementacion de
las iniciativas de comunicaciones. El plan
incluye recomendaciones para las activi-
dades, la dotacion de personal y los calen-
darios. Vigilancia y mecanismos de retroa-
limentacion, l0s cuales permiten estrategias
de adaptacion y ajustes del programa, estdn
ya trazados, como lo son las metodologias
para la medicion de la eficacia del esfuerzo.

Algunas actividades reco-
mendadas serdn adecuadas para las
funciones de comunicacion interna
de un cliente; otras encajaran en el
drea de de pericia del Grupo Ren-
don, y aun otras pueden requerir
firma de terceros.

El equipo de andlisis de EWR clasifica
las fuentes de noticias directas por tema y ubi-
cacion, las etiquela de acuerdo con los informes
de bistoria, y se determinan los puntos de aleria
para una atencion inmediala.

El Grupo Rendon envia correos de
alerta via email, destacando la ruptura de
historias de clientes que cumplan con los
criterios definidos. Estos suelen rebatir las
noticias de la television y, en el caso de los
medios impresos, a menudo dirigen la pri-
mera plana del dia siguiente.

El Grupo Rendon genera andlisis
cualitativos detallados del panorama de los
medios de comunicacion con reportes sema-
nales ad hoc que destacan las pautas clave
y los acontecimientos conside-
rando los intereses y objetivos
del cliente.

Los principales es-
trategas en medios de comu-
nicacion del Grupo Rendon




identifican amenazas y oportunidades rela-
cionadas con los objetivos del cliente, y reco-
miendan rutas de accion.

Desde el angulo de las vinculacio-
nes del Grupo Rendon con el Pentagono y el
Departamento de Defensa de los EE UU, en
la pagina apenas se sefiala el vinculo con la,
Diplomacia Publica y de Comunicacion Es-
tratégica

Caracterizando la intervencion
en nuestro continente, el Grupo Rendon
describe un comportamiento profesional,
de agistencia técnica o asesoria:

El trabajo del Grupo Rendon en
nombre de clientes en las Américas (...)
tiene experiencia de alto nivel en campa-
fias politicas y ha conducido la educacion
Dpiblica de escala nacional y camparias de
relaciones de medios de comunicacion por
toda la region. (...) Se ha especializado en
programas de adiestramiento de comunica-
ciones estratégicos, encuestas y supervision y
andlisis de noticias que en apoyo a los pro-
gramas antidrogas. En las Américas, la expe-
riencia de los equipos de TRG incluye:

Antiguay Barbuda
Antillas Holandesas
Argentina
Aruba
Babamas
Barbados
Belice
Bolivia
Brasil
Canada
Chile
Colombia
Costa Rica
Ecuador
El Salvador

Estados Unidos
Guatemala

Haiti

Honduras

Islas Caiman

Islas Titrcas y Caicos
Jamaica

México

Nicaragua

Panama

Perii

Republica Dominicana
Santa. Lucia

Trinidad y Tobago
Uruguay

Venezuela
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LA OTRA CARA DE LA MONEDA:
EL GRUPO RENDON COMO
MERCENARIOS DE LA
INFORMACION, VENDEDORES DE
GUERRAS Y AGRESIONES

La doctrina Bush de la guerra
preventiva y la estratedia global contra
el terrorismo, no soélo plantea emplear
armas de destruccion desde un punto de
vista militar clasico, sino utilizar funda-
mentalmente la guerra de IV generacion
v las operaciones psicologicas para, justifi-
car las acciones militares y para mejorar
la imagen de los EE UU.

Meter van Ham, del Instituto de
Relaciones Internacionales de Holanda
(‘Clingendael’), en su articulo: Mejorar
la, imagen de BEE UU tras el 11-S: el papel
de la diplomacia publica, nos sefala que
en su nueva lucha por ganar la simpatia
v el apoyo global para los planes del pen-
tagono, los medios de comunicacion, las
relaciones publicas y los especialistas en
marketing ya no se ven eclipsados por
las cerriles politicas de poder y diploma-
cia clasicas. La conciencia de marca y la
gestion de marca dominan ahora la vida
norteamericana.

Estados Unidos pretende ‘vender-
se’ de un modo diferente y méas atracti-
vo. Bsto no significa que EE UU se venda
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como un producto comercial més, sino, por
el contrario, una gestion de la ‘marca EE
UU’ en lugar de buscar una nueva marca.
La gestion de marca conlleva un proceso de
supervision prudente y, a menudo, comedi-
do de las percepciones existentes.

Sin embargo, dado que la di-
plomacia publica va méas alla de la letra
impresa y pretende aplicar los métodos y
técnicas de comunicacion méas novedosos,
se han contratado agencias especiales y
consultoras para buscar nuevas ideas y
proyectos que el gobierno de EE UU duda
en acometer por sl mismo. En octubre de
2001, el Grupo Rendon, una firma de co-
municaciones estratégicas, firmé un con-
trato multimillonario con el Pentagono y
ahora gestiona la imagen de EE UU en 79
paises, utilizando una amplia gama de he-
rramientas, como grupos de discusion, pé-
ginas web y la transmision de informacion
a los medios globales de comunicacion.

Muy a tono con la anterior con-
ceptuacion de la ‘venta de imagen’, Jhon
Rendon realiza una autodefinicion en
1996 en un discurso en la Academia de

la, Fuerza Aérea de BE UU; “Soy un gue-
rrero de la informacion y un dirigente de
percepciones”.

Este perfil de Rendon y su manejo
de la ‘percepcion’ nos los describe José Ce-
rrefio Carlén en los siguientes términos:

John W. Rendon, de el Grupo Ren-
don (la compaiiia de Relaciones Publicas
contratada por la CIA para promover glo-
balmente la idea de invadir Irak y depo-
ner a Sadam Hussein) se presenta —esto
es textual— como un profesional que usa
la comunicacion para instrumentar po-
liticas publicas y cumplir objetivos politi-
cos corporativos. De hecho, asi resume su
papel en el campo de la comunicacion:
yo soy un ‘guerrero de la informacion’ y
un ‘gestor de percepciones’. O adminis-
trador de percepciones. O ma-
nejador; o incluso manipulador
de percepciones. Todas éstas po-
drian ser traducciones posibles
de percepetion manager, como
se llama Rendon a si mismo y
como se hacen llamar otros pro-
fesionales en la materia.




El perception management fue
un concepto que siguio al mds antiguo
de news management. Esto es, la gestion,
administracion, manejo o manipuleo de
las noticias para influir en la cobertura
informativa de los medios en favor de una
fuente, actor o corporacion. Esta funcion
se apoya en diversas técnicas tendientes a
imponerle un girvo, un spin, a la informa-
cion. Por eso se habla de spin control. Son,
pues, técnicas para promover la imagen
de los actores o las instituciones, pero, en
este caso no a través de la publicidad, los
spots, los jingles, no, sino a través de la co-
bertura informativa, en los espacios de las
noticias y como si fueran noticias.

Pero las cosas no acaban alli, sino
que de ese casi centenario news manage-
ment —la gestion o manipulacion de las
noticias— se paso al concepto mds amplio
de perception management, que incluye
las noticias, pero que abarca muchos otros
campos, como la publicidad, las relaciones
publicas, etcétera, en la medida en que se
trata de manejar, de gestionar creencias

u opiniones, con base en apariencias, si
nos atenemos a la definicion textual de
perception (percepcion) que hace el dic-
cionario avanzado de Cambridge.

En efecto, con todos sus adornos,
Rendon, el gestor de las percepciones en
favor de la guerra de Irak, no es mds que
un propagandista con ese nuevo nombre,
que parece también un tanto cinico. Y este
autollamado ‘guerrero de la informacion’
—entre cuyas armas secretas estd el de
hacer pasar por informacion los mensajes
propagandisticos— estaria aludiendo tam-
bién, con este titulo que se confiere, al ba-
llazgo de Pierre Bourdieu, quien describio
a los medios informativos como los nuevos
campos de batalla de nuestro tiempo.

Esta evolucion profesional del
propagandista al gestor de las noticias, al
gestor de percepciones, se
inscribe en una tenden-
cia mas amplia, global,
de los medios de comuni-
cacion que ha dado lu-
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gar a la elaboracion de un modelo tedrico,
llamado precisamente asi, modelo de propa-
ganda (Propaganda Model) de los medios
informativos, planteado originalmente por
Edgard Herman y Noam Chomsky en su li-
bro cldsico de 1988, Manufacturing Consent,
actualizado en 1994.

La premisa central del modelo de
propaganda de los medios informativos,
de acuerdo con Herman, es que el dinero
y el poder penetran en los medios median-
te el control directo o la influencia indi-
recta y establecen filtros que condicionan,
alteran y con frecuencia distorsionan los
Sflujos de la informacion.

Para la periodista Betty Brannan
Jaén, la intervencion del Grupo Rendon
en Panamé, por ejemplo, se desconocia, y
en tal sentido nos dice:

Dieciséis arios después del suceso,
de la penumbra de las operaciones clan-
destinas de la Agencia Central de Inteligen-
cia de Estados Unidos (CIA), ha salido un
hombre que alega haber sido una especie de
Mago de Oz en todo el esfuerzo por derrocar
la dictadura en Panamd.

Ese hombre es Jobn Rendon, y su
historia es el tema de un reportaje nada
halagador en la mds reciente edicion de la
revista Rolling Stone, publicacion estadouni-
dense conocida por su contenido politico
(bttp:/fwww.rollingstone.comy).

Rolling Stone alega que Rendon se
ha hecho rico trabajando como propagan-
dista de la CIA y el Pentdgono. La revista lo
describe como “el hombre que vendio la
guerra en Irak” y afirma que su éxito en de-
rrocar a Manuel Antonio Noriega —bajo un
contrato de 10 millones de délares— fue lo
que lanzo su carrera.

Fue en Panama, donde Rendon
primero mostré una habilidad especial
para aplicar esta vision y las técnicas de
la. percepcion, creando una imagen cri-
minal de Noriega: nacotraficante, loco,
represivo, y al mismo tiempo ge-
nerando una buena imagen de
la, oposicion y de su candidato,
Endara (sujeto éste que termino
posteriormente incriminado).

?1
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Citando la entrevista que éste
le concedi6 a la revista Rolling Stone, se
cita: “Hemos trabajado en 91 paises. Re-
monténdonos a Panama, hemos estado in-
volucrados en todas las guerras, excepto
Somalia”, dijo Rendon.

“Fue Panama”, agregd Rendon,
“la que nos introdujo al ambiente de segu-
ridad nacional”.

Segun cuenta la revista, el presi-
dente George Bush padre firmo a princi-
pios de 1989 una orden secreta que auto-
rizaba a la CIA para canalizar 10 millones
de dolares a la oposicion panamenia. Habia
una eleccion prevista para mayo de ese
ano en que, como bien recordamos, la opo-
sicion se habia unido bajo la nomina de
Guillermo Endara, Ricardo Arias Calderon
v Guillermo Billy Ford. La CIA, sin embar-
go, dispuso no involucrarse directamente
sino buscar un contratista de afuera; ese
contratista fue John Rendon.

“El trabajo de Rendon”, reporta,
la revista, “fue trabajar tras bastidores,
usando una variedad de técnicas psicolo-
gdicas y de campafla para colocar al esco-
gido por la CIA, Guillermo Endara, en el
palacio presidencial”.

No solo existen esas referencias
sobre la intervencion del Grupo Rendon en
Panamé, sino que desde el afio 2001 vie-
nen apareciendo en diversos medios una
serie de articulos y reportajes en los que
se resenan las andanzas encubiertas del
Grupo Rendon.

En tal sentido, vamos a describir
parte de las actividades de este grupo em-
pleando dichas fuentes que estan en http://
wwrw.sourcewatch.org/inde. RendonGroup

El Grupo Rendon es una empresa,
de relaciones publicas que ha ayudado a
una serie de intervenciones militares de
EE UU en naciones como Ardentina, Co-
lombia, Haiti, Irag, Kosovo, Panamaé, ete.

23
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En los primeros afios, el Grupo
Rendon emplea a John W. Rendon dJr.
(presidente), Richard H. Rendon (vicepre-
sidente), Sandra L. Libby (directora, finan-
ciera), Derek Beckwith, Patricia Borsari,
John Carley (jefe de operaciones), Anne
P. Danehy (directora de sondeos), Fred M.
Glickman (director de operaciones inter-
nacionales), Michael Otis, David Peterson
(productor de video), Douglas Wicks (rea-
lizador de video).

A través de su red de oficinas
internacionales y alianzas estratégicas, el
sitio web del Grupo Rendon alarde6 en el
aflo 2002, “la empresa ha proporcionado
servicios de comunicaciones a clientes en
méas de 78 paises, y se mantiene en con-
tacto con los funcionarios de gobierno, la
toma de decisiones y los medios de comu-
nicacion en torno al mundo”.

El Chicago Tribune informa que
el Grupo Rendon ha obtenido més de $56
millones del Pentagono para trabajos des-
de septiembre de 2001.

Segun informes de James Ba-
mford, Rendon y su hermano menor, Ri-
chard, entraron en la consulta en 1981.
A mediados de los afios ochenta comenzo
a trabajar para los clientes en el Caribe y
en otros lugares fuera de Estados Unidos.
Su “carrera dio un giro improbable en Pa-
nama, donde su trabajo con los opositores
politicos de Manuel Noriega le mantiene
directamente en el pais a través de la in-
vagion norteamericana en 1989. Como las
fuerzas de EE UU invadieron y se retira-
ron rapidamente, ayudo a la transicion del
poder”. Esto, a su vez, llevo a los con-
tactos con la CIA y, en 1990, el gobierno
en el exilio de Kuwait lo contratd para
acompanar al tambor hasta el apoyo a la
guerra en el Golfo Pérsico para derrocar
al gjército de ocupacion iraqui.

25
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Todas estas intervencion del Gru-
po Rendon no las realiza de mutuo propio,
sino en estrecha coordinacion y subordi-
nacion a los halcones del Departamento
de Defensa de los EE UU.

El Grupo Rendon, dirigido por Jhon
Rendon, dio asesoramiento al OSD, el Estado
Mayor Conjunto y la, Casa Blanca en el dess
rrollo de la Psyops (guerra psicologica).

El New York Times informo, en
febrero de 8002, que los EE UU estén uti-
lizando al Grupo Rendon para ayudar a su
nueva agencia de propaganda, la Oficina
de Influencia Estratégica (OSI: Office of
Strategic Influence). Sin embargo, la ing-
peccion in situ se disolvio publicamente
después de un escandalo por la participa-
cion de la nueva oficina en propaganda
negra (desinformacion).

Por otro lado, el ODwyer's PR
Daily informoé que en junio de 003 Rendon
habia ido a trabajar para el conjunto de jefes
de Estado Mayor, asesorando en materia de

comunicacion estratégica, el analisis de los
medios de comunicacion y la consulta de
servicios de apoyo al Estado Mayor Conjun-
t0, & los comandantes y combatientes.

En abril de 8005, en el O’'Dwyer’s
PR Daily, Rendon informo que “se esté re-
duciendo su actual contrato de $8.2 MM
con los EE.UU en el Departamento de De-
fensa, Comando Estratégico (Stratcom)”.
Rendon habia sido “manipulador de los
medios de comunicacion extranjeros” du-
rante alrededor de 15 meses.

Rendon trabaja para Stratcom en
la, cobertura de los medios de comunica-
cion extranjeros, comunicaciones estraté-
gicas, en sus operaciones de psyops y en
la, guerra global contra el terrorismo. De
acuerdo a O'Dwyer’s, 1as tareas especificas
incluyeron el seguimiento de los medios de
comunicacion, asi como la construccion
de las bases de datos de los principales co-
municadores y medios de comunicacion, el
analisis de la percepcion de las acciones de
EE UU y de la comunicacion, y la identifi-
cacion de las vulnerabilidades.

a7
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También el portal del Departa-
mento de Defensa de los Estados Unidos
informo, el 27 de septiembre de 2005, en
un comunicado de prensa sobre los nue-
vos contratos, que el Grupo Rendon gano
en un afio $6.4 millones de dolares por
contratos con el Ejército para la “comuni-
cacion estratégica de apoyo a las operacio-
nes”, en Bagdad.

Desde el punto de vista de las inter-
venciones puntuales en diversos territorios,
el Grupo Rendon posee un amplio prontuario
segin un conjunto de resenas periodisticas;

1.- Como ya indicamos, en 1989,
el Grupo Rendon fue misionado para parti-
cipar en Panama, desprestigiando a Norie-
ga a través de la guerra sucia, como fase
preparativa de la invasion militar. Al mis-
mo tiempo, preparo la fase de transicion
con Guillermo Endara, quien se convirtio
en el presidente de Panama. Rendon le
construyo una ‘imagen positiva’ haciendo
énfasis en como deberia dar entrevistas,
como debia hablar cuando salen ante

los votantes. Los informes de prensa en
el momento seflalaron abiertamente que
el gobierno de los EE UU habia aportado
diez millones de dolares a la oposicion pa-
namefia y los pagos al Grupo Rendon se
hicieron a través del Dadeland Bank con
la. participacion de Carlos Rodriguez, di-
rigente de un partido, que era entonces
socio en ese banco.

2. En julio de 2008, Judicial
Watch publica un documento que habia
obtenido por la Ley de libertad de informa-
cion que indica que el grupo Rendon factu-
r6 a la Marina de los EE UU 1,6 millones
de dolares para los trabajos en 8001 para
influir en una votacion sobre si parte de
la isla puertorriquena de Vieques seguiria
sirviendo como un campo de bombardeo.
La mision de Rendon fue desarrollar mé-
todos y procedimientos para aumentar el
apoyo entre ciudadanos de Vieques votar
en el referéndum de 6 de noviembre de
2001 por la opcion de continuacion de las
operaciones de la marina de Vieques.

29
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3.- Rendon fue uno de los prin-
cipales agentes de la CIA en el esfuerzo
por alentar el derrocamiento de Hussein.
La CIA no tenia los mecanismos para al-
canzar este objetivo, por lo que el Grupo
Rendon fue contratado para ejecutar una
encubierta anti-Saddam como campafia de
propaganda. Rendon trabgjo en produc-
cion de videos y radioparodias ridiculizan-
do a Saddam Hussein, una exposicion de
fotografias de atrocidades iraquies y los
guiones de radio pidiendo a los oficiales
del gjército iraqui al defecto.

En febrero de 1998 un informe
de Peter Jennings, citando registros obte-
nidos por ABC News, puso de manifiesto
que el Grupo Rendon habia gastado mas
de $23 millones de dolares en el primer
afio de su contrato con la CIA. Se trabajo
en estrecha colaboracion con el Congre-
5o Nacional Iraqui (CNI),
una coalicion de oposi-
cion de 19 organizacio-
nes iraquies y kurdas,
cuyas principales tareas

fueron ‘recoger informacion, distribuir
propaganda y reclutar disidentes’. Segun
ABC, Rendon sugiri6 el nombre para el
Congreso Nacional Iraqui y canalizd 12
millones de dolares de financiacion encu-
bierta de la CIA entre 1992 y 1996.

Escribiendo en The New Yorker,
Seymour Hersh dice que el Grupo Rendon
le pago cerca de un centenar de millones de
dolares de la CIA por su labor con el INC.

4.- Guerra en Irak: el falso video
del Pentagono. La historia de la soldada
Jessica Lynch, heroina de propaganda
(por Red Voltaire). La terrible historia
del soldado Jessica Lynch convulsiont a
Estados Unidos: cayo en una emboscada,
v lucho como una leona. Herida, fue cap-
turada por los iraquies que la torturaron
y violaron, pero las Fuerzas Especiales la
liberaron y la llevaron
de nuevo a los Estados
Unidos donde la aclaman
como una heroina.
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Presentada durante una confe-
rencia de prensa del Comando Central,
con el apoyo de un video, supuestamente
«verdadero», esta historia, completamente
inventada por un gabinete de comunica-
ciones del Grupo Rendon, fue promociona-
da en los articulos falseados de los diarios
New York Times y del The Washington
Post. Una intoxicacion para hacer creer a
todos una apariencia gloriosa a una expe-
dicion neocolonial.

Para realizar esa magnifica ope-
racion, el Grupo Rendon recurrio a perio-
distas famosos:; A Jayson Blair, del New
York Times, se le agradecid por lo que
hizo. Este asunto permitio descubrir que
falseaba sus articulos desde siempre, inte-
rrogando testigos imaginarios para obte-
ner palabras de choque. Evidentemente, el
Grupo Rendon conocia los métodos perio-
disticos de Blair, mientras sus colegas los
ignoraban, lo que dice mucho de la vigilan-
cla de los periodistas por los servicios de
inteligencia, o la colaboracion entre estos.
Luego, el Grupo Rendon recurrio al reporte-

ro del The Washington Post, responsable del
espacio CIA, Vernon Loeb. Hasta hoy no ha,
sido sancionado, probablemente porque sus
colegas no creyeron nunca que hubiera, sido
un «antiguo» agente de los servicios secretos
v por consiguiente no se sorprendieron de
sus actuaciones. Finalmente, el resto de la
prensa se hundio en la intoxicacion con la
rapidez que provoca el no querer quedarse
atras de sus competidores. La maquina se
embalo gracias al caracter carneril de la pro-
fesion. Sin embargo, el éxito de esta fabula,
se basa ante todo en un resorte psicologico.
Se difundio6 en el momento en que la opinion
publica de Estados Unidos comienza a darse
cuenta de que el ataque a Irak no es una
guerra, de liberacion, sino una invasion. Las
proezas imaginarias de Jessica Lynch dan
un aliento de gloria y heroismo a 1o que no
es mas que una operacion colonial. Desean
Ccreer que esta guerra es noble
v que «los Estados Unidos son
generosos». El Grupo Rendon
ofrece ese suefio.
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8.- La prensa informo en octubre
de 2001 que el Pentagono ha adjudicado a
Rendon en un periodo de cuatro meses,
$ 397 mil en un contrato para manejar 10s
aspectos de los ataques militares de EE UU
en Afganistan. Rendon y funcionarios del
Pentagono se negaron a discutir detalles
de la empresa del trabajo, que incluyo la
supervision internacional de los medios de
comunicacion, la realizacion de grupos de
enfoque, la creacion de un sitio web sobre
la, campana de los EE UU contra el terroris-
mo, y recomendar alos medios militares de
los EE UU para contrarrestar la desinfor-
macion y mejorar su propia politica publica,
de comunicaciones.

En octubre de
2001, Karen P. Hughes,
entonces consejera del
presidente George W.
Bush,“trabajo con el
especialista en rela-
clones publicas, John
Rendon, para crear el ¢
Centro de Informacion

de la Coalicion (CIC); Laura Flanders, que
se describe como una ‘red de respuesta
rapida’ (con oficinas en Washington, Lon-
dres, e Islamabad) creada para responder
a antiestadounidenses de noticias que apa-
recen en cualquier parte del mundo”.[15]

El New York Times informo
en abril de 8004 “Los Estados Unidos ha,
contratado a una empresa de comunica-
ciones con base en Washington, el Grupo
Rendon, para reforzar la oficina de co-
municaciones del presidente Karzai”. A
Diciembre de 2005, Chicago Tribune per-
fila la historia del trabajo de Rendon en
Afganistan, incluido un contrato de $1.4
millones, otorgados a principios de 2004,
para ayudar al presi-
dente de Afganistan,
Hamid Karzai, y sus
relaciones con los
medios de comunice-
cion; un contrato de
$3,9 millones, a fi-
nales de 2004, para
contratar y entrenar
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a cinco medios de comunicacion afganos,
a t0dos los especialistas y el apoyo a la lu-
cha de la publicidad, y un tercer contrato,
en virtud de su examen & fines de K005,
un periodo de tres afos frente al trabajo
de relaciones publicas en lucha,

6.- Kl Grupo Rendon trabaja
para el Ministerio de Defensa de Colom-
bia desde la primavera de 2004. Con
la, coordinacion con los EE UU del Plan
Colombia, Plan Patriota y el actual Plan
de Seguridad y Democracia, Rendon ha
creado una estructura organizativa para
impulsar la psyops (“guerra psicologica”)
contra Venezuela en una estrategia global
en Nuestra América, tal como lo resens-
mos méas adelante.
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PRESENCIA DEL GRUPO RENDON
EN COLOMBIA COORDINANDO
LA GUERRA PSICOLOGICA EN EL
PLAN SEGURIDAD Y DEMOCRACIA
DE URIBE

Narrando las peripecias del Grupo
Rendon en Colombia, Javier Dario Restre-
po, del diario El Colombiano, de Medellin,
nos narra, lo siguiente:

En la pdgina web del Grupo Rendon
se afirma que ha trabajado en 80 paises, y entre
ellos menciona los contratos con el Ejército, la
Marina, la Fuerza Aérea y la Policia de Colom-
bia, entidades con las que este grupo elaboré
programas de entrenamiento de comunicacio-
nes estratégicas y un programa multifacético
para el Ministerio de Defensa en coordinacion
con el Departamento de Defensa de Estados
Unidos. Franklin Foer; en The New Republic, 20-
802, describia el trabajo de Rendon como una
estrategia de golpes efectistas, respuestas veloces
que deslumbraban al publico y frases breves fd-
ciles de recordar: la CIA, sin embargo, ante sus
desmesurados costos y su trabajo amateur de
propaganda negra, decidio realizar una audi-
loria a la empresa.
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Este es el perfil del asesor contratado
por el ministro Juan Manuel Santos para el
partido de la U y luego para el Ministerio de
la Defensa, en donde pareceria que ha estado
detrds de campanas como la de las cartas de
poker con las imdgenes de los jefes guerrilleros.

Pero lo mas revelador es el estilo
mantenido en la acusacion contra Rafael
Pardo, reproducido en dos ocasiones contra
Carlos Gaviria e intentado contra el senador
Petro en cabeza de su ex esposa. Todos estos
intentos desinformativos, si no son suyos,
tienen la misma torpe marca Rendon. Ellos
son de izquierda, luego tienen que ser malos:
el hecho no estda comprobado, pero no hace
[falta verificar y si ellos lo desmienten, era la
aclaracion que necesitdbamos, que fue la
singular logica manejada por el ministro
Santos en el episodio The Guardian. En cada
caso tuvo que rectificar, pero el dario ya esta-
ba becho y de eso se trataba.

J. Rendon se ha definido como un
guerrero de la informacion y un adminis-
trador de la percepcion, tan eficaz que con-
virtio a los periodistas durante las guerras
del Golfo en dociles turistas bélicos a quienes
los mandos militares les mostraban lo que
querian cuando querian, segun el estudio
de Naief Yahya sobre Guerra y Propaganda.

Trasladar esta guerra de la infor-
macion al Ministerio de Defensa equivaldria
a convertir en politica oficial el uso de la
mentira, la calumnia y la desinformacion,
que son las armas de la propaganda negra
de Rendon.

Copiar la politica de la tercera via,
del primer ministro Blair, fue un intento tor-
De, pero inocuo, pero trasplantar lo peor de la
politica de engario de los presidentes Bush, los
contratistas de Rendon, es degradar atin mds

la politica colombiana.

A
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Desde que comenzo el Plan Co-
lombia en 2002, el Pentdgono norteame-
ricano ha usado a los grupos mercenarios
v los ‘contratistas’ en lag operaciones en-
cubiertas y en las tareas de guerra sucia.

El periodista Sergio Gomez Mase-
ri nos dice que con el nacimiento del Plan
Colombia, en el afio 2000, el papel de los
‘contratistas’ se expandi6 dramaticamente.
Tan solo el ano pasado estas companias re-
cibieron méas de 160 millones de ddlares en
pagos por operaciones en el pais. Es decir,
casi el 50 por ciento de los 370 millones que
Estados Unidos dedico a Colombia durante
el 2002 para financiar operaciones milite-
res y policiales, cayeron en sus manos.

Pero mucho permanece oculto.
Por tratarse de un asunto de seguridad
nacional, el informe no detalla, por gjem-
plo, qué hacen los contratistas que traba-
Jjan directamente para el Pentagono, que
anualmente invierte en el pais otrog 100
millones de dolares. De todas maneras, se
tienen ahora nuevas luces sobre un feno-

meno creciente. Para muchos es una, for-
ma de mantener a raya, la burocratizacion
del Estado y evitar que la presencia de EE
UU se note demasiado.

Se trata de empresas privadas que
contratan a militares retirados, ex agentes
de la CIA y del FBI, entre otros, para que
operen en las guerras méas complicadas
del mundo a nombre de Washington. Has-
ta ahora, los detalles sobre quiénes son y
qué hacen estos ‘mercenarios’ era todo un
misterio, y alrededor de ellos se han tejido
diversas leyendas. Sin embargo, y en vista,
de episodios en los que se han visto com-
prometidos —como la caida en las selvas
de Colombia de una avioneta Cessna, en
febrero, en la que vigjaban cuatro de estos
contratistas—, se ha abierto una pequefia
ventana a su recondito mundo.

El Congreso de Estados Unidos
ordeno por primera vez al Departamento
de KEstado —apelando a
la, debida transparencia—
presentar un informe

(¢
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semestral con el detalle de las funciones de
las empresas, los montos que reciben por su
trabajo, los planes que existen para transfe-
rir sus obligaciones a Colombia y los riesgos
que tienen que afrontar los empleados.

Caracterizando la presencia de
TRG en este contexto, el citado periodista
sefala que cincuenta por ciento del dinero
norteamericano para el Plan Colombia se
dedico a una campana de imagen del Mi-
nisterio de Defensa. El monto representa
casi la mitad de lo que ese pals entregd a
Colombia el afio pasado. Por la estrategia
de comunicaciones del Ministerio de Defen-
sa se cancelaron US $2,4 millones.

El Grupo Rendon, a un costo de
2,4 millones de dolares, hace y desarrolla,
la estrategia de comunicaciones del Minis-
terio de Defensa.

Para esta labor, este grupo recluta
agentes y subcontrata sus servicios. Allado
de su propio personal en el campo, intervi-
niendo directamente, construye equipos
con personal local, dividiéndose las tareas:

e Una parte del equipo se concentra en
la, justificacion ideologica del Plan Co-
lombia, Plan Patriota o Seguridad de-
mocréatica.

e La otra parte desarrolla coordinads-
mente las operaciones de propaganda,
0 psyops (8uerra, psicologica,).

En tal sentido, el Grupo Rendon
opera en Colombia con un equipo coor-
dinado por German HEspejo, experto en
comunicacion estratégica y en asuntos
militares, trabajando en llave con Alfredo
Rangel, ‘violentologo’ que asesora direc-
tamente a Uribe y preside la Fundacion
Seguridad y Democracia, convertida en la,
cobertura institucional para el desarrollo
de los planes guerreristas del Pentagono.

En el caso de German Espejo,
como operador ancla del Grupo Rendon
en Colombia, posee los siguientes antece-
dentes, desde Marzo 2001- Mayo 2004
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Consultor en Seguridad y Asuntos
Internacionales.

Asesor de Rendon Group para el Mi-
nisterio de Defensa Nacional.
Diserlo, ejecucion y evaluacion de ini-
ciativas de comunicacion estratégica.
Elaboracion de documentos de analisis
estratégico y de inteligencia politica.
Coordinador y Miembro de la Dele-
gacion Colombiana de la Plenaria
del Grupo Bilateral de Trabajo entre
el Ministerio de Defensa Nacional de
Colombia y el Departamento de Defen-
sa de los Estados Unidos, febrero de
2003. Waghington, Estados Unidos.
Coordinador y Miembro de la Delegar
cién del Grupo de Direccién del Grupo
Bilateral de Trabajo entre el Ministerio
de Defensa Nacional de Colombia y el
Departamento de Defensa de los Estados
Unidos. Abril de 2004. Washington, Es-
tados Unidos.

Por otro lado, posee como creden-

ciales académicas los siguientes cursos
estudiados en algunos centros vinculados
a la problemética militar:

Universidad de Postgrados de la Ar-
mada de los Estados Unidos. Curso
de Planeamiento de Operaciones de
Mantenimiento de Paz. Julio 2003.
Monterrey, CA. Estados Unidos.
Universidad de Defensa Nacional de
la Republica Popular China. Curso Su-
perior de Defensa Nacional. Febrero
- julio 2002. Beijing, China.

Entre sus diversas publicaciones

como mentor de la actual linea militar del
régimen de Uribe, estan:

Colombia y Ecuador: Dos visiones de
seguridad, una frontera. (Con César
Restrepo). Fundacion Seguridad y De-
mocracia. Febrero, 2006.

Problemas transnacionales de segu-
ridad: Desafios para Colombia y la
cooperacion en la region andina-brasi-
lera. (Con Paula Pefia). Friedrich Eber-
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tStiftung (Fescol). Septiembre, 2005,
Putumayo: del protagonismo del Plan
Colombia, al olvido del Plan Patriota.
(Con César Restrepo). Fundacion Segu-
ridad y Democracia. Julio, 2005.

La encrucijada del ELN (con Juan
Carlos Garzon). Fundacion Seguri-
dad y Democracia. Bogoté, Colombia.
Junio, 2005.

Operaciones extraterritoriales: Ries-
gos y alternativas. Fundacion Seguri-
dad y Democracia. Bogoté, Colombia.
Febrero, 2005.

El gasto en seguridad y defensa en
Colombia: De la contencion a la ofen-
siva. (Con Andrés Villamizar). Funda-
cion Seguridad y Democracia. Bogoté,
Colombia. Noviembre, 2004.

El repliegue de las Farc: Derrota o es-
trategia. (Con Juan Carlos Garzon).
Fundacion Seguridad y Democracia.
Bogota, Colombia. Octubre, 2004.
Cambios en la comunidad de inteli-
gencia de los Estados Unidos. Funda-
cion Seguridad y Democracia. Bogoté,
Colombia. Agosto, 2004

En el caso de Alfredo Rangel, po-

see entre sus antecedentes:

Investigador de la Universidad de los
Andes.

Asesor presidencial de Seguridad
Nacional.

Consultor del Banco Interamericano
de Desarrollo.

Consultor del Departamento Nacio-
nal de Planeacion, investigador de
Colciencias, Instituto Colombiano
para el Desarrollo de la Ciencia y la
Tecnologia.

Asesor del Ministerio de Defensa.
Editorialista del diario El Tiempo y
consultor y conferencista nacional e
internacional sobre temas de paz y
seguridad.

Actualmente es Director de la Fun-
dacion Seguridad y Democracia y co-
lumnista de la revista Cambio.

Autor de decenas de articulos y en-
sayos sobre el conflicto armado y los
procesos de paz en Colombia.

Autor de los libros Colombia: Guerra
irregular en el fin de siglo, 1998;
Guerra Insurdente. Conflictos en
Malasia, Perq, Filipinas, El Salvador
v Colombia, 2001. Guerreros y politi-
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cos. Dialogo y conflicto en Colombia.
1998, 2002, 2003.

Ambos autores son los que vie-
nen legitimando el actual Plan de Seguri-
dad Democratica impulsado por el gobier-
no de Bush a través de la administracion
de Uribe.

Este plan es una formulacion de
caracter geopolitico dirigido a preservar
y consolidar los intereses del imperio en
Sudameérica, con énfasis en la region andi-
na. De alli sus caracteristicas:

* (Conquista de mercados y control de
las materias primas (fundamental-
mente las energéticas) a través de los
tratados de libre comercio.

e Presencia militar norteamericana
bajo el pretexto del combate global al
terrorismo y al narcotrafico

e Muro de contencion a los procesos de
cambio en la region.

e Desarrollo de aprestos operacionales para,
una agresion militar contra Venezuela.

Estos topicos permiten compren-
der las orientaciones basicas del Plan Segu-
ridad Democrética, formulado por German
Espejo y companfiia, bajo la coordinacion del
Grupo Rendon:

e Kl enfrentamiento a la insurdencia co-
lombiana hace parte de un combate glo-
bal & la revolucion en la region.

e La necesidad de la presencia militar
yankee obliga a oponerse a la solu-
cion politica del conflicto y boico-
tear el intercambio humanitario de
prisioneros.

e Lasolucion militar involucra descono-
cer la soberania nacional de los paises
vecinos y el desarrollo de “operaciones
extraterritoriales” o persecucion en
caliente de los guerrilleros.

Tanto Germén Espejo como Al
fredo Rangel, han venido imponiendo sus
concepciones guerreristas, asesorando a
la oligarquia colombiana en la manera en
que debe ser derrotada la insurdencia:
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En los diversos ensayos de los
referidos autores publicados por la Funda-
cion Seguridad y Democracia, encontramos
lineamientos estratégicos para la solucion
militar, incluyendo la intervencion militar
en Ecuador y Venezuela.

German Espejo, en el texto Opera-
clones extraterritoriales: Riesgos y alter-
nativas, justifica la persecucion en calien-
te invocando la ‘Doctrina de Seguridad’”

Simultdneamente, el concepto de
seguridad nacional tiene cada vez mds
aristas que tocan no solo situaciones y te-
mas de cardcter interno o nacional, sino al
mismo tiempo una multiplicidad de temas
y aspectos internacionales que tienen una
enorme importancia a la hora de valorar la
preservacion de la seguridad de un Estado.

Independiente de contar o no con
la autorizacion del Consejo de Seguridad de
la ONU, una situacion de conflicto o pre-con-
Slicto se ha consolidado bistéricamente como
un escenario tipico de operaciones extrate-
rritoriales, muchas de ellas encubiertas.

En una situacion de pre-conflicto,
es decir. en los dias o meses anteriores al
inicio de las confrontaciones entre fuer-
zas armadas de dos o mds paises, se puede
nolar un tipo de operaciones extraterrito-
riales. Estas corresponden normalmente
a misiones desarrolladas por unidades de
[uerzas especiales de las fuerzas armadas
o de unidades operativas de los servicios
de inteligencia de un Estado, que realizan
operaciones encubiertas en territorio ene-
migo para facilitar o bhacer mds contun-
dentes las acciones ofensivas de las propias
fuerzas cuando se inicie la confrontacion.

Si bien es cierto que, en ningun
momento, estas operaciones fueron apro-
badas por el Consejo de Seguridad de Na-
ciones Unidas, también lo es el hecho de
que en este escenario no se discuten ni
aprueban este tipo de operaciones. De be-
cho, no hay un foro internacional donde
los gobiernos del mundo debatan sobre es-
tos temas. Para ir mds lejos, no existe una
probibicion expresa o una regulacion in-
lernacional para este tipo de operaciones,
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mads alld de los principios consignados en la
Carta de Naciones Unidas y otros tratados
internacionales.

..la legitimidad de estas operacio-
nes residird en cada caso en las justificacio-
nes o motivos que cada parte involucrada
argumente a la hora de defenderlas o con-
denarlas. En cualquier caso, seria absurdo
pensar siquiera en el establecimiento de una
institucion o foro internacional con estos
fines. La esencia de una operacion encubieria es
precisamente esa, su confidencialidad absolula.

Esta concepeion es defendida por
Alfredo Rangel cuando justifica la agresion
contra Ecuador en un articulo publicado en Kl
Tiempo el 9 de marzo de 2008:

La primera prioridad colectiva es
la seguridad y que, por tanto, para alcan-
zarla bay que estar dispuestos a asumir
riesgos y a pagar costos, sean estos diplo-
maticos 0 econémicos.

Para eliminar a ‘Raul Reyes’, el
Gobierno decidio incursionar en territorio
ecualoriano, y por esta incursion ofrecio
disculpas al Gobierno ecuatoriano. (...) Los
computadores de ‘Raul Reyes’ confirmaron
de manera febaciente que la presencia de
las Farc en Ecuador ha tenido el benepldcito
y el apoyo del alto gobierno de este pais, y
que la alianza de Chdvez con las Farc supe-
ra lodas las sospechas.

Afortunadamente, el costo diplo-
madtico de la muerte de ‘Reyes’ en territorio
ecualoriano fue relativamente bajo, pues
muchos paises comprendieron las razones
de Colombia para proteger su seguridad,
y por ello no hubo una condena ni en la
OFEA ni en la Cumbre de Rio. Ese bajo costo
se ha visto compensado con creces, no sélo
con la eliminacion del lider guerrillero,
sino con el ballazgo de un filon de pruebas
documentales que le permitié a Colombia
develar ante el mundo la actitud hipécri-
ta que basta abora han tenido los gobier-
nos de Chdvez y Correa: apoyar a las Farc
mientras aparentaban un comportamzento

leal con el Estado colombiano.
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Aqui no solo aparece la justifica-
cion del asesinato de Raul Reyes, sino que
se evidencia el alcance de lo que hemos
denominado 'operacion laptop’ como filon
de supuestas pruebas.

Estamos en presencia de una
argucia tipica del Grupo Rendon: vender
ung mentira como verdad.

En pleno desarrollo esté la ope-
racion en estos momentos, y desde ya se
puede prever su desarrollo:

1.- Para intentar darle algun gra-
do de veracidad a los supuestos hallazgos
en las computadoras, se hicieron acciones
que resultan de inteligencia previa: captu-
ra de un contrabandista de armas solicita-
do por Interpol y el allanamiento de una
caga en Costa Rica donde encontraron
dolares guardados presuntamente por las
FARC.

.- Diversos desertores acomodan
testimonios en concordancia con el supues-

to contenido de documentos: existencia,
de campamentos en el lado fronterizo de
Ecuador y Venezuela, aprovisionamiento
de armas y explosivos, financiamientos.

8.- La comision de Interpol va a cer-
tificar parcialmente, en los proximos dias,
la validez de las experticias digitales, con lo
cual cualquier cosa vale en las laptops.

4.- Con este ‘filon de pruebas
documentales’, segin Alfredo Rangel,
algunas ONG, partidos de oposicion o in-
dividualidades, intentaran acusaciones
ante tribunales internacionales contra, el
comandante Chévez y los legisladores re-
publicanos arreciaran las iniciativas para
exigir la incorporacion de Venezuela a la
lista de paises terroristas.

8.- En el orden 10gico de este tipo
de guerra informativa, no debe sorpren-
der a nadie la ejecucion de un ataque en
la frontera como operacion encubierta.
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La presencia del
Grupo Rendon en Venezuela
y las operaciones
psicologicas en curso

Considerando la ubicacion de las
Guerras de IV Generacion que desarrolla
el imperio y sus socios criollos contra el
proceso bolivariano y 1as operaciones psico-
logicas (psyops) asociadas, resenadas con
antelacion y, en particular, la presencia de
una fuerza de tarea bajo el monitoreo dl
Grupo Rendon, consideramos urgente ma-
pear la situacion en el siguientes orden:

1.- Se viene desarrollando una
campafa sistematica en funcion del de-
terioro de la imagen del comandante
Chéavez, y la construceion de un arquetipo
para su asesinato politico-fisico y moral,
siguiendo el expediente del caso Noriega,
construido por el Grupo Rendon, donde se
contempla un juicio internacional, incor-
porar al pais a la lista de organizaciones
terroristas, preparar las condiciones para
una invasion, o producir ingobernabilidad
v proyectarla electoralmente.

En tal sentido, se viene impulsan-
do una matriz teméatica en diversos me-
dios: radio, prensa y television, internet,
con el objetivo de construir una ‘imagen
negativa’ o criminalizada del presidente:
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* Divulgacion de indicadores sobre de
la, ruptura emocional y pérdida de
confianza de la base chavista.

e Promocion y divulgacion de la impopu-
laridad creciente del Presidente.

e Trabajo de la ‘percepcion’ como im-
provisado.

e Ataque al entorno familiar.

*  Reiteracion propagandistica de los vinculos
con el narcotrafico y la guerrilla.

e Acento en el fracaso como gobernan-
te, resaltar informaciones verificado-
ras de tal hipotesis.

e Acusacion de profesar una ideologia
cagtrocomunista y alianza con paises
forajidos.

e Tratar de demostrar fallas y limitaciones.

2.~ Las estrategias y lineamien-
tos de Guerra Psicologica que vienen em-
pleando forman parte de las experticias
que han alcanzado mundialmente, tal
como lo hemos resefiado anteriormente.
En este proceso de manipulacion propa-
gandistica juegan un papel importante la,
maners, en que se ‘informa’, el contenido y

las técnicas aplicadas por los medios informar
tivos. La funcion de distorsion de la realidad,
de ocultamiento y enmascaramiento de los
procesos en los medios informativos, se rear
liza, & través de procedimientos tales como:

e Presentacion de una vision sesgada de
los hechos. La manipulacién en este
caso persigue dar una vision unilate-
ral de que acontece, se fragmenta la
informacion que aparece sin génesis,
descontextualizada, sin nexos explica-
tivos de fondo.

e A la presentacion de la informacion
se le da un ‘tratamiento distraccio-
nista’. Sutilmente se trata que los
hechos pasen inadvertidos, con inter-
pretaciones o versiones alejadas de
la verdad, con técnicas de diagrame-
cion que minimizan o destacan poco
los hechos. De esta forma se genera
un ‘envagado’ elaborado con diversos
Pecursos e imagenes que posee Como
resultado una informacion distorsio-
nada. De tal manera que, en general
—salvo excepciones— 1o que aparece en
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al prensa, radio, cine, television, es lo
que el imperio y sus operadores psi-
cologicos quieren que aparezca y sea
creido. Desagregando méas detallada-
mente estos procedimientos (que pue-
den ser leidos dentro de una estrategia
o0 lineamientos basicos), encontramos
las siguientes estratagemas de la ope-
rac iones psicologicas enemigas cen-
trados en temas como la probleméatica
de inseguridad personal, desabasteci-
miento, insalubridad, ete.

Partiendo de cualquier dato, error,
déficit, opinion suelta sobre cual-
quier fendmeno o ejes tematicos
como el desabastecimiento o la inse-
guridad, por ejemplo, tratan de gene-
ralizar y proyectar el fracaso: nada
se ha hecho y nada sirve. Tratan de
enlazar los nueve ejes tematicos de
la guerra sucia, que anteriormente
resumimos, descalificando la obra de
gobierno y exagerando cualesquier
fallas, reales o inventadas.

Realizan comparaciones sobre prome-
sas o contrastaron los resultados ob-

tenidos en gobiernos anteriores, tra-
tando de culpabilizar a la revolucion,
lo que hace necesario descontextua-
lizar las probleméaticas y borrar sus
raices historicas.

Las palabras del comandante Chavez,
sus actos y movilizaciones son trata-
das con fotos, titulares y reportajes
negdativos, manipulando cifras con
medias verdades o falsedades.

De la misma manera, la informacion
sobre cualquier suceso, como suelen
ser algunos accidentes, tragedias na-
turales, tensiones politicas o conflictos
sociales, se descontextualizan y apare-
cen como una intoxicacion informati-
va que evita el escrutinio publico de
una manera, veraz y transparente.
Proyeccion de tendencias negdativas,
con esos datos parciales como fraca-
80 y futuro incierto.

Se manejan informes noticiosos como
guerra, sucia, donde nadie asume la
responsabilidad por lo que se dice, no
se confirma la fuente ni las autorias,
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igualmente son adulterados partien-

do de algun estudio previo.

Se trata de encuadrar alguna frase,
algln acto presidencial con algun su-
ceso que denere antipatia o rechazo
emocional, como suelen ser las trage-
dias, muertes, caos, incertidumbre.
Se extrapolan las experiencias, to-
mando las imégenes o los simbolos
que desprestigian, como es el caso
de las ‘colag’ o las libretas de raciona-
miento en el socialismo real.

Tratan de adaptar el mismo mensaje a
diversos contextos y grupos sociales.
Presentan los datos asociados a voce-
TOS 0 sujetos sociales que intentaban
dar veracidad o cierto grado de legiti-
midad a la informacion.

Trabajan formas veladas, insinuacio-
nes indirectas como componentes su-
bliminales para focalizar en Chavez
los males nombrados.

Promueven un tipo de razonamiento
simplificado que evite el anélisis mas
0 menos profundo.

Presentan a la oposicion como opcion
en la solucion de la problematica, pro-
metiendo un futuro promisorio.

3.- Los anteriores temas geners-
dores y estos lineamientos son trabajados
por un equipo que el Departamento de Es-
tado de EE UU conceptud como Equipo de
Medios de Accion Répida (RRMT, por sus
siglas en inglés) y en el cual tiene una des-
tacada actuacion el Grupo Rendon, cuya
capacidad para ‘vender’ una guerra quedo
demostrada en Irak, y su competencia para,
criminalizar a cualquier figura politica
qued6 también demostrada en el asesinato
politico de Noriega y la invasion a Panama.
(Ver la caracterizacion de este grupo en el
material del Grupo Rendon y la GP).

La pesquisa sobre este grupo,
sus teorias y métodos de guerra, psicologi-
ca, su participacion en el Plan Colombia,
nos han conducido hasta sus idedlogos. El
historial personal de estos sujetos, sus es-
critos y sus asesorias a las Fuerzas Arma-
das Colombianas, nos indica que el Grupo
Rendon no es una metéafora o una simple
denuncia periodistica. Recomendamos
examinar con rigurosidad los plantea-
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mientos realizados por estos autores en
sus ensayos publicados por la Fundacion
Seguridad y Democracia, donde encontra-
mos la justificacion de las ‘operaciones ex-
traterritoriales’, como la llevada a cabo en
Ecuador. El problema fronterizo trabajado
por los referidos autores y sus respuestas
es una antesala que legitima cualquier
agresion contra Venezuela.

El equipo del Grupo Rendon monto
en Colombia la ‘operacion Laptop’ aprovechan-
do contextualmente el asesinato de Raul Re-
ves, v estd en desarrollo su exponenciacion,
siendo replicada en Venezuela por tentaculos
que cada, dia se hacen mas evidentes.

Desde nuestra perspectiva se
puede visualizar un mapa de relacio-
nes y actores en Venezuela vinculandose
a esta trame como operadores externos,
operadores anclas, operadores difusores,
operadores legitimadores.

4.- De esta caracterizacion se
desprende un conjunto de tareas, entre
las que estéan:

e Contribucion a la construccion de una,
estratedia comunicativa integral como
politica de Hstado, saliendo de la iner-
cia y la dispersion del esfuerzo.

e Impulso de una nueva racionalidad
comunicativa, con énfasis en la in-
formacion veraz y oportuna. Especial
atencion en la matriz de criminaliza-
cion del Cdte. Chavez, que resefiamos
al comienzo de estas lineas, lo cual
demanda una especie de alertas tem-
pranas que permita enfrentar esta
maftriz de guerra sucia.

e Seguimiento y evaluacion de los temas
deneradores y las estrategias de guerra
psicologica desarrolladas por los diversos
operadores, en la prensa, escrita, en la ra-
dio, television e internet. Se trata de una
busqueda abierta haciéndole seguimiento
v analisis de contenido & diversos colum-

67



68

nistas, paginas de internet, programas de
radio, ete.

Impulso de acciones en correspondencia,
con la anterior caracterizacion.
Articulacion del esfuerzo del conjun-
to de medios en manos de sectores
populares y del Estado (emisoras co-
munitarias, television y radio).
Combinacion de la propaganda de ca-
lle con los medios de mayor alcance,
reivindicar el di4dlogo cara a cara.
Diversificar la voceria, por arriba y
por debajo, con anclaje sociocultural.

24 de Marzo de 2008
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